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INTRODUCCIÓN 

Carta a los profesionales de sector turístico 

Queridos compañeros, amigos y familiares del sector turístico: 

Hoy queremos hablarles de algo fundamental, que muchas veces damos por sentado pero que debemos poner en el centro de 

nuestra mirada: la dignidad del trabajo en el turismo. 

Nuestro sector no solo es clave en la economía de esta isla; es también motor de oportunidades, de cohesión social y de orgullo 

colectivo. El turismo tira del carro y, sin embargo, a menudo olvidamos la dimensión humana que lo sostiene. 

Con frecuencia, se piensa que el trabajo turístico es algo superficial: sonreír, atender, agradar. Pero la verdad es muy distinta. 

Somos mucho más que eso. 

Somos embajadores de nuestro país, de nuestra isla, de nuestra cultura y de nuestra gastronomía. Somos quienes abrimos la 

puerta y damos la bienvenida al visitante, quienes mostramos La Palma con ojos de palmeros, quienes enseñamos con pasión la 

Isla Bonita. 

Y también somos quienes trabajan tras bambalinas, en silencio, para que todo funcione. Los que madrugamos, los que nos 

acostamos tarde, los que sacrificamos festivos y domingos porque entendemos que el visitante merece lo mejor. Somos anfitriones 

de nuestra tierra, aunque no siempre seamos conscientes de ello. 

Y, sin embargo, todav²a persiste la idea de que ñcualquiera puede hacer este trabajoò. Nada m§s lejos de la realidad. Se necesitan 

habilidades, conocimientos, empatía, profesionalidad y una enorme vocación de servicio. Porque un buen trabajo no solo deja una 

buena imagen: una buena imagen genera calidad, confianza y, en definitiva, futuro para nuestra isla. 

Por eso, hoy queremos decirles alto y claro: nuestro trabajo es digno. Es digno de respeto, de reconocimiento y de orgullo. 

Agradecemos de corazón a cada persona que forma parte de este gran engranaje. Gracias a ustedes, el turismo es un motor 

indiscutible de La Palma. Gracias a ustedes, cada viajero se lleva un recuerdo, una experiencia, una historia que contar. 

Porque no damos simplemente un servicio: creamos experiencias que se transforman en recuerdos y recuerdos que se transforman 

en vínculos. Esa es nuestra verdadera fuerza. 

Les invitamos a sentirse orgullosos de lo que somos y de lo que representamos. Les invitamos a seguir trabajando con pasión, con 

dignidad y con compromiso. Y a quienes no pertenecen a este sector, les pedimos algo muy simple: que reconozcan el valor de 

nuestro trabajo, que comprendan que no es solo una profesión, es un arte. 

El turismo es empleo, es desarrollo, es identidad. Y en una isla como la nuestra, que tanto necesita mirar hacia adelante, es también 

esperanza. 

Sigamos, pues, defendiendo este sector y esta tierra. Sigamos mostrando al mundo que La Palma es mucho más que un destino: 

es la mejor gente, las mejores tradiciones y la pasión de un pueblo que sabe acoger. 

Muchas gracias a todos y cada uno de ustedes. 

CIT Insular La Palma 

Campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò - Texto publicado el 3 de noviembre de 2025 
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1. COMERCIALIZACIÓN DE LA PALMA EN LOS MERCADOS EMISORES 
 

 1.1 ASISTENCIA A FERIAS Y EVENTOS 
 ¶  FITUR 2025. MADRID. 

 ¶  ROADSHOW. ALEMANIA 

     
    

 

¶  FRANKFURT 

¶  DÜSSELDORF 

¶  COLONIA 
 

  
   

 1.2 ACCIONES PROMOCIONALES Y PUBLICACIONES 
 ¶  DEPARTAMENTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA 

¶  CAMPAÑA PUERTA A PUERTA CANARIAS Y PENÍNSULA 

¶  CAMPAÑA DE PROMOCIÓN EN REDES SOCIALES 

¶  CALLEJEROS 

¶  MAPAS 
 

 ¶  EDICIÓN Y REEDICIÓN DE GUÍAS, MAPAS Y CALLEJEROS 

  ¶  RESTAURACIÓN 

  ¶  OCIO 

  ¶  CALLEJEROS 

  ¶  MAPAS 

 ¶  VÍDEOS PROMOCIONALES 

  ¶  LA PALMA EN PRIMAVERA 

  ¶  JUNTOS HACEMOS GRANDE LA PALMA 

¶  CERTĆMENES DE FOTOGRAFĉA ñMI RINCčN FAVORITOò 

¶  TIJARAFE 

¶  VILLA DE GARAFÍA 

 

 

 1.1  ASISTENCIA A FERIAS Y EVENTOS 
 

 

FERIAS Y EVENTOS INTERNACIONALES  
 

FITUR 2025. MADRID. 22-26/01/2025 

El CIT Insular La Palma acudió un año más a una de las citas turísticas más importantes a nivel internacional, FITUR 2025, celebrada 

en el recinto IFEMA, en Madrid, que abrió sus puertas entre el 22 y el 26 de enero. Gracias a la colaboración del Ayuntamiento de 

Breña Baja, y por segundo año consecutivo, el CIT Insular La Palma ofreció un espacio exclusivo para empresas y administraciones 

palmeras, fueran o no asociadas, durante la celebración de FITUR 2025.  

ñéno se trata solo de acudir a la feria profesional m§s importante para el turismo nacional, sino de la presencia de las empresas 

palmeras y de un trabajo que les permita celebrar reuniones y cerrar negocios que, al final, son los que van a contribuir a consolidar 

acuerdos para que la touroperación y las grandes plataformas de negocio apuesten por la isla como destinoò. 

ñHablamos de econom²a y productividad y eso solo es posible, en un contexto tan generalizado y competitivo como FITUR, con el 

apoyo a la imagen que proyecta nuestro sector tur²stico y de serviciosò. ñépor segundo a¶o consecutivo contamos con este recurso 

a través de una iniciativa que hemos llevado a cabo desde la patronal turística con la inestimable colaboración del Ayuntamiento de 

Breña Baja, conscientes de las dificultades que entrañaría para los representantes y agentes de las empresas palmeras no disponer 
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de medios ni de un lugar adecuado para mantener reuniones de carácter formal, aún más en un foro único para la promoción del 

destino palmero, donde la finalidad es poder cerrar acuerdos que redunden en beneficio de la economía 

palmeraó. D. Óscar León  

Como viene siendo habitual el CIT Insular La Palma estuvo presente en FITUR. En esta ocasión se 

desplazaron hasta el recinto del IFEMA, el presidente del CIT, D. Óscar León, junto a la gerente, Dña. 

Dácil Pérez y D. Manuel Negro, comercial del CIT. Además, asistieron representantes de la directiva de 

varias empresas palmeras, algunas pertenecientes al CIT Insular La Palma. 

ACCIONES PREPARATORIAS ANTES DE LA FERIA 

Semanas antes de la inauguración de la FITUR en Madrid, el CIT Insular La Palma llevó a cabo reuniones y encuentros en la isla con 

entidades públicas y empresas para planificar el uso del espacio para las reuniones durante la feria. 

COMUNICACIÓN DEL ESPACIO ESTRATÉGICO EN FITUR PARA EMPRESAS Y ADMINISTRACIONES PALMERAS. 

14/01/2025 

Se ofreció a los integrantes del sector turístico palmero la opción de la utilización del espacio exclusivo de trabajo en FITUR para que 

tanto las empresas como las administraciones de La Palma pudieran realizar sus encuentros con los agentes turísticos presentes en 

la feria. 

ENCUENTRO CON EL CABILDO DE LA 

PALMA 15/01/2025 
La gerente del CIT Insular La Palma, Dña. 

Dácil Pérez, acudió al encuentro preparatorio 

para la participación en FITUR 2025, entre 

otros representantes del sector turístico de la 

isla, organizado por el Cabildo de La Palma. 

 

REPERCUSIÓN EN MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN PALMEROS 

ENERO 2025 

COPE LA PALMA: 

https://lc.cx/U_JnhR  

TV LA PALMA: 

https://lc.cx/atncDX  

EL APURÓN: 

https://lc.cx/JdqmHa  

PALMERUS: 

https://lc.cx/KX1F3N 

 

Espacio para reuniones o box exclusivo para empresas y administraciones de La Palma ofertado por el CIT Insular La Palma 

Este espacio de reuniones fue ofertado por el CIT Insular La Palma en colaboración con el Ayuntamiento de Breña Baja, a las 

empresas palmeras que lo solicitaron, fueran o no asociadas al CIT. Este recurso se comunicó con antelación al empresariado 

palmero, durante los encuentros previos a la feria, para facilitar el orden en las citas con el objetivo de propiciar el trabajo de cada 

representante empresarial de La Palma que se desplazó a Madrid para asistir a la feria. 

Durante los días de la feria, el CIT Insular La Palma participó activamente en diversos encuentros de trabajo organizados en el marco 

de FITUR 2025, con el objetivo de promover la isla como destino turístico y fortalecer las relaciones con agentes del sector.  

 

 

 

En las imágenes superiores: D. Óscar León y Dña. Dácil Pérez, presidente y gerente del CIT Insular La Palma, respectivamente, así como 
representantes de los municipios palmeros de Breña Baja y El Paso, así como el comercial del CIT Insular La Palma, D. Manuel Negro, junto a 
representantes de algunas empresas asociadas. 

 

 

 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Flc.cx%2FU_JnhR%3Ffbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1lo_JPPbmgw_9p66VZ2x7mtoBgG2_iLEBPPLUhqBTe7JcWuQN01qtzoBw_aem_gE5Pc1DWAME5CDr-71VefA&h=AT0jiZKXw24AN8gB-RMyepuqbxW_nVoUqEphDPklh9BIo4UoT1EBxOWH8jn4Vqz30Dximy1WRS94yaSxTd645rNCx7wuwVQoM49sIC2oWIORuCexMZVkLj0k_ZI7gQsFc5n4&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT0RqJZat-dASbyOFV8SnemugvdOxhXkIC_m0e-fkwGCbrz4s6JuJgbj_GvMlD0L1t1LH22Z4fsBFo75EzUqmp3-BH7TBfQtbd9PCOgWeI31mCijFKS0cZtx6fFTILzsjZ_AN1K4gMcHpSYKF-rROeglnZHnJDR2QVBU1CeUUqSBhiRcEGCqsmukUkFVE2md3yZIVnWGPPTkyYe5NIjDK8gbZmU
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Flc.cx%2FatncDX%3Ffbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1BlwPMZrPrTuPK1Vv8oxUYZD82S5WvoKd00NNO2q1pulrdZZG1eqigTt4_aem_MuuI4X-T3tYB3tGtfqk1EQ&h=AT19d8GdurUJcG0dn_8XDcBfDatci9gbwW7waRhymVLyHPLDShCp122zoFYaxO8Bi7JZs74ItQKcrNzEDJJlIhHBWnmzxYzCrkbGEv6tfz01QvmQ2_lCgt39GRBbBs0s4JRK&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT0RqJZat-dASbyOFV8SnemugvdOxhXkIC_m0e-fkwGCbrz4s6JuJgbj_GvMlD0L1t1LH22Z4fsBFo75EzUqmp3-BH7TBfQtbd9PCOgWeI31mCijFKS0cZtx6fFTILzsjZ_AN1K4gMcHpSYKF-rROeglnZHnJDR2QVBU1CeUUqSBhiRcEGCqsmukUkFVE2md3yZIVnWGPPTkyYe5NIjDK8gbZmU
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Flc.cx%2FJdqmHa%3Ffbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1lo_JPPbmgw_9p66VZ2x7mtoBgG2_iLEBPPLUhqBTe7JcWuQN01qtzoBw_aem_gE5Pc1DWAME5CDr-71VefA&h=AT2UC75jyoh-q-3n5qYM7YW8RutqM2k5jIaJEskn4y3_pzjDFTAKSk_fvvz9Zd8SLooVgChj9xDkeTyHiMQP7zVVnRt2Ue6fqnZ0KoXkjRAvxxJea-iJohACXKBbhTI3t4_2&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT0RqJZat-dASbyOFV8SnemugvdOxhXkIC_m0e-fkwGCbrz4s6JuJgbj_GvMlD0L1t1LH22Z4fsBFo75EzUqmp3-BH7TBfQtbd9PCOgWeI31mCijFKS0cZtx6fFTILzsjZ_AN1K4gMcHpSYKF-rROeglnZHnJDR2QVBU1CeUUqSBhiRcEGCqsmukUkFVE2md3yZIVnWGPPTkyYe5NIjDK8gbZmU
https://lc.cx/KX1F3N?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3DB7ue71Sh99uA3GxHONaB1zrRDFEU9QleMUkguSdQUM5pyejaKVx0eek_aem_uAXSjUFyGlxlJU6rZT8Dug
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ROADSHOW ALEMANIA. FRANKFURT, DÜSSELDORF Y COLONIA. 03-07/02/2025  

El CIT Insular La Palma estuvo presente en un Roadshow en Alemania, entre el 3 y 7 de febrero de 2025, organizado por el Cabildo 

Insular de La Palma, desde el área de Turismo, y destinado al sector de Agentes de Viajes. Este evento se desarrolló en las ciudades 

alemanas de: Frankfurt, Düsseldorf y Colonia. Representando a nuestras empresas asociadas asistieron D. Miguel Guerra y D. Manuel 

Negro. Acceso a la galería de imágenes 

 ROADSHOW FRANKFURT. 04/02/2025 

 
 ROADSHOW DÜSSELDORF. 05/02/2025 

 
                              ROADSHOW COLONIA. 06/02/2025 

 

 
 

 

 1.2  ACCIONES PROMOCIONALES Y PUBLICACIONES 

 

ACCIONES PROMOCIONALES  
 
A lo largo de un ejercicio se realizan múltiples acciones de promoción turística, unas ya son parte activa del trabajo continuo que, año 

tras año a través de diferentes campañas, refuerza los objetivos planteados años atrás, y otras son de nueva creación; por un lado, 

se trabaja en la captación de oportunidades para alcanzar nuevas metas y, por otro lado, se diseñan acciones para la adaptación a 

los nuevos movimientos en el flujo turístico y comercial. 

Entre estas, se destacan las que fueron costeadas por nuestra asociación con fondos propios, y otras que contaron con la colaboración 

de entidades como el Cabildo de La Palma, como la campa¶a promocional ñpuerta a puertaò realizada en la Pen²nsula y en Canarias 

en la que se promocionó La Palma en agencias de viajes, o como novedad, en el ejercicio 2025, el CIT Insular La Palma organizó y 

sufragó con fondos propios, sin olvidar la colaboración de los ayuntamientos de Tijarafe y Villa de Garafía, dos certámenes fotográficos 

a nivel nacional ñMi Rinc·n Favoritoò. Este certamen se desarrolló a través de la red social Instagram. El objetivo de esta acción 

promocional fue el de favorecer la promoción turística de estos dos municipios del norte de la isla. 

Se tiene en cuenta que para posicionarnos y visibilizar la isla en su conjunto y a nuestra red turística es necesario estar presentes en 

todas las plataformas posibles, de hecho, el CIT Insular La Palma está en las plataformas digitales de Facebook, Instagram, YouTube 

y gestiona dos páginas web, www.lapalmacit.com y www.lapalmaesturismo.com, que se mantienen activas. La página web La Palma 

es Turismo se presentó durante el ejercicio pasado cuyo fin es la promoción de La Palma en el exterior. 

Los nuevos tiempos nos encaminan a estar presentes y a promocionar, cada vez más, a través de medios sociales cualquier acción 

comercial y promocional, por ello se realizaron dos campañas de promoción tanto en la Península como en Canarias a través de 

medios digitales, es decir, en redes sociales, y cuyos resultados están plasmados en dos informes, líneas abajo. 

Vídeo 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1232818691688938&type=3
https://www.lapalmacit.com/
https://www.lapalmaesturismo.com/
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1232818691688938&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1232818691688938&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1232818691688938&type=3
https://www.facebook.com/100048824573468/videos/a.1232818691688938/1151748696319282
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1232818691688938&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1232818691688938&type=3
https://www.facebook.com/photo?fbid=1232807815023359&set=a.1232818691688938
https://www.instagram.com/p/DFr16wcNCoe/?img_index=1
https://www.facebook.com/100048824573468/videos/a.1232818691688938/1151748696319282
https://www.instagram.com/p/DFsVbNtqcsx/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1234932684810872&set=a.1232818691688938
https://www.instagram.com/p/DFudbOYtI7B/?img_index=2
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Las publicaciones turísticas, en cualquier formato, tanto físico como digital, ofrecen información a toda aquella persona que las 

consulte, pero también son una parte fundamental en la captación de futuros usuarios y clientes. El CIT Insular La Palma crea, diseña, 

publica y actualiza periódicamente guías, mapas y callejeros de La Palma, según necesidades, con el afán de promocionar la isla en 

su conjunto y visibilizar al tejido empresarial de la isla. Estas publicaciones se segmentan en guías de alojamientos, agencias de viaje, 

coches de alquiler y transporte público, de ocio activo y de restauración, folletos publicitarios municipales y de senderos, callejeros, 

etc., que se pueden encontrar en los centros gestionados por el CIT así como en las páginas web mencionadas anteriormente. 

 

PROMOCIÓN DE NUESTRAS EMPRESAS ASOCIADAS EN EL AEROPUERTO DE LA PALMA. DESDE EL 13/12/2024 

El CIT La Palma invirtió en publicidad mediante la contratación de mupis en la zona de recogida de equipajes del Aeropuerto de La 

Palma, a finales de 2024 con continuación a lo largo de 2025, logrando un impacto directo y efectivo en los miles de visitantes que 

llegan a la isla cada mes. Estos mupis funcionan como carta de presentación para potenciales clientes, acercando las opciones de 

ocio, restauración, localizaciones y servicios de nuestras empresas asociadas al CIT Insular. Este tipo de publicidad, situada en la 

ñpuerta de entradaò de la isla y accesible mediante un código QR, ofrece una presentación atractiva y dinámica que alcanza a una 

amplia audiencia, facilitando la elección y planificación de servicios, productos y actividades de ocio, restauración y compras en 

nuestras empresas. 

 
 
 
 
 
 
Mupis publicitarios en el Aeropuerto de La Palma.  

 

DEPARTAMENTO DE ACCIÓN COMERCIAL DE LA PALMA 

CAMPA¤A DE PROMOCIĎN DE LA PALMA òPUERTA A PUERTAó. PENĊNSULA Y CANARIAS. 31/03-13/06/2025 

La campaña de promoción de La Palma ñPuerta a puertaò con visitas a Agencias de Viaje en la Pen²nsula y en Canarias, fue financiada 

y dirigida por el CIT Insular La Palma, y cofinanciada por el Servicio de Turismo del Cabildo de La Palma. Esta campaña se desarrolló 

durante 11 semanas, entre el 31 de marzo y el 13 de junio de 2025. El comercial encargado de esta acción de promoción fue D. 

Alfredo Capote. 

Las visitas en la Península abarcaron las ciudades de Madrid, Segovia, Valladolid, Barcelona, Zaragoza y San Sebastián, mientras 

que en Canarias se incluyeron Lanzarote, Fuerteventura, Gran Canaria y Tenerife. 

Desde el CIT se elaboró un primer spot promocional de esta acción comercial, para compartir en redes sociales (Facebook e 

Instagram) comunicando las visitas realizadas hasta ese momento y las siguientes previstas. Más adelante se elaboró otro spot con 

todas las localizaciones visitadas tanto en la Península como en Canarias y una representación de algunas de las Agencias de Viajes 

visitadas. 

SPOT PROMOCIONAL PARA REDES SOCIALES con 
las acciones llevadas a cabo hasta ese momento 
preparado por el personal técnico del CIT. Más tarde se 
editó un vídeo resumen que se puede ver en líneas 
inferiores. 

 

 

 

SPOT RESUMEN DE LA CAMPAÑA DE PROMOCIÓN DE 
LA PALMA òPUERTA A PUERTAó POR AGENCIAS DE 
VIAJES EN LA PENÍNSULA Y EN CANARIAS 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1192011845769623&set=pcb.1192022372435237
https://www.facebook.com/photo?fbid=1192012022436272&set=pcb.1192022372435237
https://www.facebook.com/photo?fbid=1192012165769591&set=pcb.1192022372435237
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/videos/1200579461714122
https://www.facebook.com/watch/?v=1200579461714122
https://www.instagram.com/p/DI3bNGdCvST/
https://www.facebook.com/watch/?v=2500960726929749
https://www.instagram.com/p/DK12ElKquL6/
https://www.facebook.com/watch/?v=2500960726929749
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VISITAS EN LA PENÍNSULA. DESDE EL 31 DE MARZO HASTA EL 13 DE JUNIO DE 2025 

Desde el 31/03/2025 hasta el 11/04/2024 

Durante esos días se visitaron las Agencias de Viajes de Guadalajara, Alcalá de Henares, San Sebastián de los Reyes, Alcobendas 

y Madrid: zona centro y norte (Cuatro Caminos, Bravo Murillo, Acacias, Moncloa y Argüelles) 

Desde el 19/05/2025 hasta el 13/06/2025 

En esta segunda etapa de la campaña en la Península se visitaron Agencias de Viajes de Barcelona, Girona, Tarragona, periferias 

de Barcelona, Zaragoza, Pamplona y San Sebastián. 

VISITAS EN CANARIAS. DESDE EL 28/04/2025 HASTA EL 16/05/2025 

Las visitas a las agencias de viajes en Canarias se centraron en Tenerife, Lanzarote, Fuerteventura y Gran Canaria en las fechas 

indicadas. 

INFORMES DE TODAS LAS ACTUACIONES DE LA CAMPA¤A PROMOCIONAL òPUERTA A PUERTAó EN LA PENĊNSULA Y 

CANARIAS 2025 

1. INFORME MADRID (31-04/04/2025) 

2. INFORME MADRID (07-11/04/2025) 

3. INFORMES PROMOCIÓN AGENCIAS DE VIAJES (14-16/04/2025) 

4. INFORME GRAN CANARIA (21-25/04/2025) 

5. INFORME TENERIFE SUR Y ESTE (28/04-02/05/2025) 

6. INFORME LANZAROTE, FUERTEVENTURA Y LAS PALMAS (05-09/05/2025) 

7. INFORME TENERIFE NORTE Y SANTA CRUZ DE TENERIFE (12-16/05/2025) 

8. INFORME BARCELONA CENTRO (19-23/05/2025) 

9. INFORME BARCELONA CENTRO (26-30/05/2025) 

10. INFORME GIRONA, TARRAGONA Y PERIFERIAS DE BARCELONA (02-06/06/2025) 

11. INFORME DE ZARAGOZA, PAMPLONA Y SAN SEBASTIÁN (09-13/05/2025) 

CAMPAÑA DE PROMOCIÓN EN REDES SOCIALES. ABRIL-JUNIO/JULIO-AGOSTO 

Se añaden los resultados obtenidos de dos campañas de promoción de La Palma en redes sociales realizadas por el CIT La Palma 
con fondos propios, y cofinanciada por el servicio de Turismo del Cabildo de La Palma.  
La primera de ellas se realizó entre el 15 de abril al 19 de junio de 2025 y la segunda, entre 21 de julio al 31 de agosto de 2025. 
 
CAMPAÑA ABRIL-JUNIO CAMPAÑA JULIO-AGOSTO 

La campaña ha cumplido con el objetivo de difusión, logrando un 
total de 10.838.328 impresiones en el conjunto de canales 
digitales empleados: Meta Ads (Facebook e Instagram), 
Programática Display, Youtube y Tik Tok. Lo que supone un 
impacto significativo en cuanto a alcance y visibilidad se refiere, 
y una presencia destacada entre el público objetivo. De manera 
que, se garantizó el conocimiento del destino, las opciones 
y las fechas de escapadas y eventos entre más de dos 
millones de personas (2.078.945).  

La campaña ha cumplido con el objetivo de difusión, logrando 
un total de 7.454.600 impresiones en el conjunto de canales 
digitales empleados: Meta Ads (Facebook e Instagram), 
Programática Display y TikTok. Lo que supone un impacto 
significativo en cuanto a alcance y visibilidad se refiere, y una 
presencia destacada entre el público objetivo. De manera que, 
se garantizó el conocimiento del destino, las opciones y las 
fechas de escapadas y eventos entre más de un millón y 
medio de personas (1.543.478).  

En ambas campañas se destaca que es una difusión que contribuye al valor de marca y a reforzar las posibilidades de La Palma 
como destino. 

 

CERTÁMENES DE FOTOGRAFÍA òMI RINCĎN FAVORITOó  

MI RINCÓN FAVORITO. 2025 

TIJARAFE (JULIO) Y VILLA DE GARAFÍA (AGOSTO)  

El CIT Insular La Palma apuesta por la dinamización de la isla organizando diversas acciones, entre ellas, están los concursos o 

certámenes de fotografía, los que dan a conocer la isla y sus singularidades de forma gráfica.  

https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s590aa6103f904442b34b7a95a8527e2d&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VSQ21DbG1RUDBKRXMwdDZsYWhTZmkwQjFvSGJiUnRYdFF0cTY4SUU5RV9ObkE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s3dc9b67bc9e647c5959dbf7b8186c217&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VYdTJ5VDNteWNWSGxaMl9lNEdHd2hjQmJtWG0zbmRhajVyazAtSHVncmFpWUE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s6c6c43f8d52e4ad7b0a21108fe9b25c4&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VmaERiR3d1MWRkS3NLSVJDUDZiSmNRQkdISC0zSnZLUEZuR19JdERaUzBEWHc
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s95009404a6eb411d88b3dc865498b00a&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VRU1VBSlhycGgxQmlMUGNobFNZc0FvQkZyRnM4eUQxVlJYaGUxbG9nZXhSRXc
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s80c86e7d340f49db90940e11390472a9&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VYMXV5SUFQTk50SmtKUU9FVGtFY3FrQmlFN0Z2c0lnajMtRFNyVjYxUkQ0Ync
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!sbe23b021f11744e9be77dcd82822bfab&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VTR3dJNzRYOGVsRXZuZmMyQ2dpdjZzQlgwZ0tlcUlnTVdsR3I5V3NYSGJadWc
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s404e559eaba7423281944b57629144f0&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VaNVZUa0NucXpKQ2daUkxWMktSUlBBQmM3d1lzMVN4Wk5Rb1dZODI0WDMzbXc
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s6b2c20c4ab854e3b9d483064129951ad&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VjUWdMR3VGcXp0T25VZ3daQktaVWEwQnhmLWlQX3c3UUxxQzhPVUl2OGkzVEE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s7088f29c730b4607ad967370c2137c82&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VaenlpSEFMY3dkR3JaWnpjTUlUZklJQklsZGZXMkRLQy1lREdKUEozZEhjVkE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s5251d30bea174b09aa7ff62ad1fe4dbc&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VRdlRVVklYNmdsTHFuXzJLdEgtVGJ3QjJhNEkxNjlyV2RBdXlYdm1FUjV4dVE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!sb0fdda5f7e5d40eaacd63d7cb186b5cd&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VWX2FfYkJkZnVwQXJOWTlmTEdHdGMwQldCOTZZQXgyN2w1ZkEwZ3BlUS0ycVE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s763b8bda007b4c8f9bc3ffe6d53e14df&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VkcUxPM1o3QUk5TW04UF81dFUtRk44QjlId0xxVXpzbFI2NDJWRlpXVm5FdUE
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s763b8bda007b4c8f9bc3ffe6d53e14df&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VkcUxPM1o3QUk5TW04UF81dFUtRk44QjlId0xxVXpzbFI2NDJWRlpXVm5FdUE
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"Mi Rincón Favorito" es un certamen de convocatoria nacional que está compuesto por numerosos certámenes locales, cada uno con 

sus propios participantes, jurado y premios.  

Todas las imágenes compiten por una variedad de premios nacionales, que se conocen el Día Mundial del Turismo, el 27 de 

septiembre. Ampliación de esta información en: https://www.mirinconfavorito.com/ 

A continuación, se añaden los concursos que se desarrollaron en 2025, bajo la tutela del CIT con la colaboración de los representantes 

de los municipios protagonistas, Tijarafe y Villa de Garafía. 

 

 òMI RINCĎN FAVORITO DE TIJARAFEó. 01-20/07/2025 
El certamen de fotograf²a ñMi Rinc·n Favorito de Tijarafeò se present· el 30 de junio de 2025 en las dependencias del Ayuntamiento 

de Tijarafe, en el que a través de la cartelería y de su promoción en redes sociales se convocó a su participación. 

 

òMI RINCĎN FAVORITO DE LA VILLA DE GARAFĊAó. 04-25/08/2025 
El certamen de fotograf²a ñMi Rinc·n Favorito de la Villa de Garaf²aò se present· el 3 de agosto de 2025 en las dependencias del 

Ayuntamiento de Garafía, en el que por medio del cartel y de la promoción en medios sociales se publicitaron las bases.  

 

PRESENTACIÓN DEL CERTAMEN FOTOGRÁFICO. 30/06/2025 
El CIT Insular La Palma se uni· a la iniciativa nacional ñMi Rinc·n Favoritoò certamen de 
fotografía a nivel nacional. 
ñMi rincón favorito de Tijarafeò se presentó el 30 de junio en el municipio de Tijarafe, por el 
presidente del CIT y por la gerente, D. Óscar León y Dña. Dácil Pérez, junto a D. Alfonso del 
Pozo, concejal de Turismo de la localidad. 
 
 
 

CARTEL TIJARAFE MEMORIA DEL CERTAMEN PROMOCIÓN  

 
 

 

La organización de Mi Rincón 
Favorito realizó un vídeo en el 
que incluyeron todas las 
imágenes que entraron en el 
certamen. Esta presentación se 
publicó en redes sociales del 
CIT. 

PRESENTACIÓN DEL CERTAMEN FOTOGRÁFICO VILLA DE GARAFÍA. 03/08/2025 
Presentación del cartel del certamen fotográfico "Mi Rincón Favorito de la Villa de Garafía" 
en Santo Domingo, Garafía, el 3 de agosto de 2025 por la gerente del CIT, Dña. Dácil 
Pérez, D. José Ángel Sánchez Rodríguez,  alcalde y  Dña. Daina Sgobino, concejala de 
Turismo de Garafía. 

CARTEL VILLA DE GARAFÍA MEMORIA DEL CERTAMEN PROMOCIÓN  
   

https://www.mirinconfavorito.com/
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!s7d589b5e16924daa95d9fccc9fc65655&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VWNmJXSDJTRnFwTmxkbjh6Sl9HVmxVQmlGWmlueFZGNzdsS2VQZUFlTkpJeEE
https://www.facebook.com/photo?fbid=1386321169672022&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1358114039159402&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1214230190736982&set=a.678079897685350
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/videos/1110565187278736
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=5D089AD535AC52D1!sf5b7f02b2dae4e3dac27201ec5c01718&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2IvYy81ZDA4OWFkNTM1YWM1MmQxL0VTdnd0X1d1TFQxT3JDY2dIc1hBRnhnQlVGei1fYWxUTjRPMEQtY2FYV09VZ1E
https://www.facebook.com/photo?fbid=1389127886058017&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo?fbid=1075445188070172&set=a.600164078931621
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PUBLICACIONES  
 

TODAS LAS PUBLICACIONES EDITADAS Y PUBLICADAS POR EL CIT INSULAR LA PALMA (GUÍAS, MAPAS, FOLLETOS Y 

CALLEJEROS) 

Periódicamente, se renueva la información de los miembros que componen nuestra asociación, así como las novedades referentes 
a la nueva orografía de la isla o a la propia asociación: empresas asociadas, servicios, nueva red viaria y entidades con las que el 
CIT mantiene convenio, en una serie de guías, mapas y callejeros. Todos estos documentos son elaborados y editados por el CIT 
Insular La Palma. 
Todas las publicaciones son carta de presentación de la isla y de sus bondades y servicios en diferentes frentes, y que se 
promocionan tanto en las ferias turísticas y los eventos a los que asiste el CIT Insular La Palma, además de su distribución en las 
Oficinas de Información Turística y de su promoción a través de plataformas digitales como en redes sociales (Facebook, Instagram 
y YouTube) y páginas web (CIT La Palma y La Palma Turismo).  
 
MAPA DE LA ISLA DE LA PALMA. REEDICIÓN. FEBRERO 2025 
  El mapa de la isla de La Palma se actualizó a principios de 2025,  

debido a la variación de la red viaria en la zona afectada por la 
lava del volcán y, por otro lado, al cambio de la imagen 
corporativa de la asociación, entre otros.  
El mapa es una herramienta eficaz que se usa tanto en las 
oficinas de información turística como en la promoción de La 
Palma, tanto a nivel interno como en el exterior. 
Además, el CIT lo utiliza en la comercialización y promoción de 
La Palma en ferias, encuentros, roadshows, etc., en los mercados 
emisores. 
 

Edición anterior  Edición actualizada (Febrero 2025) 
 
 
GUÍA DE OCIO ACTIVO. REEDICIÓN. MARZO 2025 

La guía de Ocio activo, se hizo de nuevo en marzo de 2025, tanto en versión digital 
como em papel. En esta ocasión se optó por formato con dos portadas diferentes. 
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-ocio-2025.pdf 

 
GUÍA DE ALOJAMIENTOS, TRANSPORTE PÚBLICO, AGENCIAS DE VIAJES Y RENT A CAR. REEDICIÓN. ABRIL 2025 

La Guía de Alojamientos, Agencias de Viaje, Coches de Alquiler y Transporte Público, se reeditó en 
formato digital a finales de abril de 2025 y se dispuso en formato físico en todas las Oficinas de Información 
Turística gestionadas por el CIT en la primera semana de mayo del mismo año. Hay que decir que esta 
guía su última edición fue en 2018, por lo que era necesario una nueva edición. 
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-alojamientos-2025.pdf 

 
 
 
 
 
 

https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-ocio-2025.pdf
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-alojamientos-2025.pdf
https://www.lapalmaesturismo.com/guias.html
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-alojamientos-2025.pdf
https://www.lapalmacit.com/guias/mapa-2025.pdf
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MAPA DE LA VILLA DE GARAFÍA. REEDICIÓN. OCTUBRE 2025 
El mapa de la Villa de Garafía se puso a disposición del público en general en versión digital desde el 27 de 
septiembre de 2025, coincidiendo con el Día Mundial del Turismo, siendo la tercera edición publicada por el CIT 
Insular La Palma. 
En formato físico estuvo disponible en todas las oficinas desde principios de noviembre.  
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/mapa-garafia-2025.pdf 

 
GUÍA DE RESTAURACIÓN. REEDICIÓN. NOVIEMBRE 2025 

La Guía de Restauración se actualizó en noviembre de 2025.  
En noviembre se lanzó una nueva impresión, previa consulta con todos los establecimientos de restauración 
asociados. Se incorporaron las nuevas empresas de restauración asociadas en los meses anteriores. 
El usuario pudo hacer uso de esta reedición, en un primer momento, de forma digital, y luego, de forma física en 
todos los centros gestionados por el CIT Insular La Palma. 
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-restauracion-2025.pdf 

 
MANTELETAS O SALVAMANTELES PROMOCIONALES DE LA PALMA. NOVIEMBRE 2025 

El CIT Insular La Palma editó 50.000 manteletas o salvamanteles de papel realizado con fondos propios 
que se distribuyeron entre las empresas asociadas del ramo de la restauración que decidieron usarlas 
previo sondeo realizado con anterioridad con todas ellas. 
El diseño, también propio del CIT Insular, consta de curiosidades de los municipios de la isla, así como de 
un QR con acceso a todas las empresas que conforman el CIT. 

 
TODAS LAS GUÍAS, MAPAS Y FOLLETOS  

Consulte todas las publicaciones en las páginas web del CIT Insular La Palma y en todas las 
oficinas de información turística gestionadas por el CIT: 
www.lapalmacit.com 
www.lapalmaesturismo.com 

 

PROMOCIÓN DE LA ASOCIACIÓN Y DE SUS INTEGRANTES 
 
REDES SOCIALES DEL CIT INSULAR LA PALMA 
ñToda empresa asociada es importante dentro de la asociación y siempre estamos trabajando para mejorar y brindar un trato justo a 
cada empresa integrante. 
En base a la premisa anterior les comunicamos que, si desean compartir información importante sobre sus establecimientos en 
Facebook e Instagram del CIT Insular La Palma, ya sean horarios, vacaciones, eventos, ofertas de empleo, premios recibidos y notas 
de prensa donde sea mencionada su empresa, lo pueden hacer de manera rápida y sencilla, simplemente debe etiquetar al CIT 
Insular La Palma.ò CIT Insular La Palma 
 

Documentos promocionales en los que se comunica a nuestras 
empresas asociadas los beneficios de pertenecer a la asociación 
y las diferentes acciones de promoción que se pueden llevar a 
cabo a través de los medios sociales del CIT. 

 
 
 
 
 

https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/mapa-garafia-2025.pdf
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-restauracion-2025.pdf
www.lapalmacit.com
www.lapalmaesturismo.com
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02F4mCFJGCJtbtp3CHWZMsTu7A3wArH6ihRr179U97kCuNysxdVGknbpVXZxHY6qVYl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1404937331143739&set=pcb.1211922590445215
https://www.lapalmaesturismo.com/archivos/guia-restauracion-2025.pdf
https://www.lapalmaesturismo.com/guias.html
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0FgfeFi2dUujFdfhrK1y8SUKW7Q3ocSSxB9cHKXxb24hZDEm9LiSTTL6dgdcoSLSJl
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PLATAFORMAS DIGITALES DEL CIT INSULAR LA PALMA  
La plataforma digital del CIT Insular La Palma está en constante renovación, prueba de ello es la creación de una nueva página web 
puesta en funcionamiento a principios del ejercicio 2025 cuya dirección es: www.lapalmaesturismo.com , y que se presenta en 
idiomas y su objetivo es la promoción de La Palma en el exterior. 
Por otro lado, el CIT está presente en el canal de YouTube donde se alojan los vídeos promocionales de La Palma realizados por el 
CIT Insular La Palma, www.youtube.com/@citinsularlapalma2001 
 

  
  

SORTEO DE PRODUCTOS PALMEROS. 31/03/2025 
El 31 de marzo se puso en marcha un sorteo de productos palmeros con el objetivo de promocionar los medios digitales del CIT 
Insular La Palma. El sorteo se realizó bajo la siguiente propuesta: 
ñàQU£ DEBES HACER PARA PARTICIPAR? 
1er paso: síguenos en Instagram (@citinsularlapalma) 
2° paso: visita www.lapalmaesturismo.com/guias o lee el código QR para descubrir nuestras guías 
3er paso: cuéntanos en los comentarios qué guía te parece más útil y menciona a 3 amigos. Cuantos más 
comentarios realices, m§s oportunidades tendr§s de resultar ganador/a.ò 
El lote de productos palmeros fueron elaborados por nuestras empresas asociadas: Ron Aldea, Bodega Vega 
Norte, Bodegas Teneguía, Salinas de Fuencaliente y Mojos Ricomo. 

 

VÍDEOS PROMOCIONALES DE LA PALMA. 2025 

Durante el año, y como viene siendo habitual, La Palma se consolidó como un destino donde la naturaleza y la hospitalidad se integran 

para ofrecer experiencias excepcionales. Por ello la creación y publicación de las bondades de la isla en diferentes periodos 

estacionales también forman parte de la estrategia turística del CIT. En primavera, la isla brinda un entorno en el que el tiempo parece 

detenerse y la belleza paisajística alcanza su máxima expresión, generando vivencias memorables para los visitantes. Estos 

resultados confirman el posicionamiento de La Palma como un enclave donde la magia y la serenidad permanecen, fortaleciendo de 

manera significativa la oferta turística anual, prueba de ello se plasma en el audiovisual ñLa Palma en Primaveraò. Por otro lado, la 

campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò destac· como una acci·n clave para reforzar el sentido de pertenencia y colaboraci·n 

entre residentes, instituciones y visitantes. A través de esta iniciativa, se transmitió el valor de la unión y el compromiso colectivo para 

impulsar la proyección de la isla como un destino auténtico, sostenible y lleno de vida. 

 

LA PALMA, EN 
PRIMAVERA 
Spot 2025 

https://www.youtube.com/watch?v=EeD7xozpLro 

JUNTOS HACEMOS 
GRANDE LA PALMA 
Spot campaña 2025 

https://www.youtube.com/watch?v=HmMw1MnHKj4 
 

 

 

 

www.lapalmaesturismo.com
www.youtube.com/@citinsularlapalma2001
https://www.instagram.com/citinsularlapalma/
www.lapalmaesturismo.com/guias
https://www.youtube.com/watch?v=EeD7xozpLro
https://www.youtube.com/watch?v=HmMw1MnHKj4
https://www.youtube.com/channel/UC2fbb0e9m2Pw0dqM6laP8OA
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0TRwrbSWLLktnTK1wFCmzqJyUdF2kmZp3aHK34w4ZDJgsFofPiKqeVqaQabam7bE6l
https://www.instagram.com/p/DH3i0L3qAbd/
https://www.youtube.com/watch?v=HmMw1MnHKj4
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2. GESTIÓN Y DINAMIZACIÓN DE LAS OFICINAS DE TURISMO Y EL MUSEO 
DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO (MIGO) 

 

 2.1 ACCIONES DE MEJORA EN NUESTROS CENTROS 
   

   
 2.2 RESUMEN ESTADÍSTICO 
   
   
 2.3 CRUCEROS 
   
   
 2.4 GRUPOS CONCERTADOS Y VISITAS FORMATIVAS 
   
   
 2.5 EXPOSICIONES 
   
   
 2.6 ACTIVIDADES DINAMIZACIÓN 
   
   

 2.7 COLABORACIONES Y OTRAS ACTIVIDADES 
   

 

 2.1 ACCIONES DE MEJORA EN NUESTROS CENTROS 
 

A lo largo de 2025, el CIT Insular La Palma ha mantenido su compromiso con la excelencia en la gestión y mejora continua de los 

centros turísticos bajo su responsabilidad. Se ha reforzado el contacto permanente con las corporaciones municipales garantizando 

la rápida detección y resolución de cualquier incidencia en las instalaciones, tanto en sus espacios abiertos al público como en áreas 

técnicas. Durante este ejercicio, el personal técnico ha intensificado las labores de supervisión, priorizando la comunicación efectiva 

con los ayuntamientos en convenio para atender las necesidades detectadas de manera inmediata. Además, se ha llevado a cabo un 

mantenimiento preventivo, destacando las acciones que pueden ser ejecutadas de forma ágil por el propio equipo, así como la 

coordinación con los responsables institucionales para intervenciones de mayor alcance. 

El CIT Insular La Palma continúa apostando por la profesionalidad, la sostenibilidad y la mejora constante, consolidando así el 

posicionamiento de la isla como destino turístico referente y garantizando unos centros accesibles y en óptimo estado de uso durante 

todo el año. 

ACTUALIZACIÓN Y REPOSICIÓN DE LOS BOTIQUINES EN TODOS LOS CENTROS DEL CIT INSULAR LA PALMA. ENERO 

2025 

A comienzos de cada año se revisa el contenido de los botiquines en todos los centros gestionados por el CIT Insular La Palma y se 

repone el material que está agotado y el que está próximo a caducar. 

OIT TIJARAFE. CAMBIO DE UBICACIÓN DESDE EL 15 DE ENERO 2025 

El Ayuntamiento de Tijarafe comenzó con obras de reacondicionamiento en la Casa del Maestro desde el 15 de 

enero de 2025. La oficina de información turística de Tijarafe tuvo que ser reubicada en otro inmueble, la Casa de 

la Décima. Este cambio de ubicación se comunicó al público en general en formato digital, a través de las 

plataformas digitales del CIT, así como en formato físico. 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1233590188278455&set=a.798303291807149
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 2.2   RESUMEN ESTADÍSTICO 
 

OFICINAS DE TURISMO Y MUSEO  
 

OIT EL PASO 

OIT LOS CANCAJOS 

OIT LLANO NEGRO 

OIT CASITA DE CRISTAL 

OIT LAS TRICIAS 

OIT TIJARAFE 

OIT AEROPUERTO 

OIT PUERTO NAOS 

MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO 

 

El CIT Insular La Palma gestiona en la actualidad un total de 8 Oficinas de Información Turística y el Museo de Interpretación del Gofio 

(MIGO).  A modo de resumen, en las oficinas y el museo se han recibido durante todo el año 2025 un total de: 101.896 visitantes 

llegados a la isla. Estos datos se desglosan centro por centro a continuación. 

 
DATOS FINALES POR CENTRO 

 

Oficina de Información Turística de El Paso 

OIT EL PASO 

De lunes a viernes: 9:30 h. - 17:30 h. 
Sábados, domingos y festivos: 10:00 h. - 14:00 h. 

 

La Oficina de Información Turística de El Paso atendió en el año 2025 un total de 14.220 visitantes. Comparando con el año 2024, 

cuando se atendió a 13.853 usuarios, se ha producido un ligero ascenso con 367 usuarios más.  

Se observa que el número de visitantes más relevante fue en noviembre (1.684 visitantes) coincidiendo con la llegada de excursiones 

de cruceristas a la oficina, 2.057 cruceristas (14.47%), seguido de enero (1.379 visitantes) y febrero con (1.376 visitantes).  

Referente a las consultas sobre el Volcán Tajogaite en esta OIT se atendieron un total de 2.150 consultas y sobre la Bajada de la 

Virgen de Las Nieves, un total de 5 consultas. 

Oficina de Información Turística de Los Cancajos, Breña Baja 

OIT LOS CANCAJOS, BREÑA BAJA 

De lunes a viernes: 10:00 h. a 18:00 h.  

Sábados, domingos y festivos de 10:00 h. a 14:00h 

La Oficina de Información Turística de Los Cancajos recibió en el año 2025 un total de 16.477 visitantes durante el periodo anual, 

lo que representa un notable descenso, un 29.34% menos con respecto al año 2024, cuando visitaron la oficina 23.319 visitantes. La 

disminución de visitas podría estar relacionada por los siguientes factores, por un lado, por las obras de rehabilitación en el exterior 

de la oficina, con lo que el acceso ha sido complicado debido a esos trabajos en la zona; por otro, la disminución de la conectividad 

aérea con países de referencia los primeros meses del año, y por último, la reapertura de la zona turística de Puerto Naos. 

https://www.lapalmacit.com/el-paso.html
https://www.lapalmacit.com/los-cancajos.html
https://www.lapalmacit.com/contacto.html
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Respecto a las nacionalidades más habituales en la OIT Los Cancajos, el turista de origen alemán es el principal usuario de los 

servicios de esta oficina representando el 48.53% del total (7.997 visitantes). En segundo lugar, se ubica el turista español, 

exceptuando a los visitantes de origen canario, representando el 26.73% del total de visitantes anuales (4.405 visitantes) y finalmente 

se ubican los visitantes de Reino Unido representando el 8.35% del total anual de visitantes (1.376 visitantes).  

Del conjunto de 16.477 visitantes totales registrados en 2025, 1.114 de ellos demandaron detalles sobre el volcán, lo que representa 

6.76% del total de visitantes registrados. Este dato ha sufrido un leve descenso con respecto al año anterior. Gracias a la ya existente 

información disponible en la tanto en las oficinas de turismo, como en la página web, muchos del total de visitantes anual no recurren 

a solicitar detalles de la visita al volcán. Y las consultas sobre la Bajada de la Virgen de Las Nieves se atendieron un total de 40 

consultas. 

 

Oficina de Información Turística Casita de Cristal, Santa Cruz de La Palma 

OIT CASITA DE CRISTAL, SANTA CRUZ DE LA PALMA 

Todos los días de 8:30 a 19:30 horas 

 

La Oficina de Información Turística de Casita de Cristal en Santa Cruz de La Palma recibió en el año 2025 un total de 40.072 

visitantes. Comparando con el año anterior de 2024, se ha producido un aumento de visitantes, concretamente 5.990 personas más, 

obteniendo así un aumento de visitantes de 17.57%. 

Según nacionalidad, el turista alemán es el principal usuario de los servicios de esta OIT, pues representa un total de 11.781 turistas 

(29.40%). En segundo lugar, se encuentra el turista peninsular, 9.978 turistas (24.90%), seguido por los turistas procedentes de Reino 

Unido 8.119 turistas (20.26%). Y referente a la modalidad de cruceristas se atendieron un total de 17.300 cruceristas (43.17%). 

En comparación con 2024, la cifra de turistas españoles, alemanes e ingleses ha aumentado, siendo los alemanes los que más han 

visitado la oficina. 

En cuanto a las consultas atendidas sobre el Volcán Tajogaite fueron 1.853 y sobre la Bajada de la Virgen de Las Nieves, 493 

consultas. 

Oficina de Información Turística de Las Tricias, Villa de Garafía 

OIT LAS TRICIAS 

De lunes a viernes de 10:00 a 17:00 h. 

Sábados, Domingos y festivos de 10:30 a 14:30 h. 

La Oficina de Información Turística de Las Tricias, ubicada en el municipio de la Villa de Garafía, recibió en el año 2025 un total 

de 7.418 visitantes. Comparando con el año anterior de 2024 (7.603 visitantes), se ha producido una disminución de 185 visitantes. 

Una de las razones de esta disminución de visitantes no solo en las oficinas de Garafía sino en el municipio han sido los cortes 

completos de carretera de lunes a viernes, cuando solo fue posible acceder al municipio, bien en las ventanas de paso desde las 8 

de la mañana hasta las 4 de la tarde o a partir de esa hora hasta el día siguiente. Aun así, el número de visitantes según nacionalidad, 

fue el turista alemán que es el principal usuario de los servicios de esta OIT pues representa un total de 2.922 turistas (39,39%). En 

segundo lugar, se encuentra el turista peninsular, 1.505 turistas (20,29%), seguido por el palmero, 564 visitantes (7.60%). 

Sobre el Volcán Tajogaite se contabilizaron un total de 100 consultas (55.25%) y sobre la Bajada de la Virgen de Las Nieves, un total 

de 81 consultas (44.75%). En esta OIT de vez en cuando llegan visitantes procedentes de cruceros, recibiendo un total de 2 

cruceristas. 

Oficina de Información Turística de Llano Negro, Villa de Garafía 

OIT LLANO NEGRO 

De lunes a viernes de 10:00 a 17:00 h. 

Sábados, domingos y festivos de 10:30 a 14:30 h. 

https://www.lapalmacit.com/santa-cruz.html
https://www.lapalmacit.com/llano-negro.html
https://www.lapalmacit.com/oit-las-tricias.html


  
15 CIT Insular La Palma 2025 

La Oficina de Información Turística de Llano Negro ha atendido en el año 2025 un total de 2.582 usuarios, lo que representa una 

disminución en 176 usuarios con respecto al mismo periodo del año 2024, cuando se alcanzaron 2759 usuarios. Según nacionalidad, 

el principal usuario de la oficina es el turista español (30.79%, 795 personas). Le siguen el turista alemán (28.89%, 746 personas) y 

el canario (9.22%, 238 personas). 

Desde la erupción del Volcán Tajogaite de 2021 también se recogen en las oficinas el número de usuarios que demandan 

específicamente información sobre éste y a partir de este verano empezamos recoger los datos sobre visitantes de Bajada de La 

Virgen de las Nieves. En todo el año se atendieron 13 personas solicitantes de información adicional sobre Bajada de la Virgen de las 

Nieves representando un 30.77% de total y sobre el Volcán Tajogaite, 9 personas (69.23% de total). Y en cuanto a los cruceristas que 

llegan hasta el municipio, se contabilizaron 2 

Oficina de Información Turística de Tijarafe 

OIT TIJARAFE 

De lunes a viernes: 9:30 -15:30 h. 

Sábados, domingos y festivos: 10:00 - 14:00 h. 

 

La Oficina de Información Turística de Tijarafe atendió en el año 2025 un total de 3.472 visitantes. Comparando con el año 2024, 

cuando se atendió a 3.186 usuarios, se ha producido un ligero ascenso con 286 usuarios más. Según la procedencia, el turista 

peninsular es el principal usuario de los servicios de la Oficina de Información Turística, pues representa un total de 1.089 turistas 

(31.37%), seguido muy de cerca por el turista alemán, con 1.087 (31.31%). A considerable distancia se sitúa el turismo canario, con 

338 turistas (9.74%). 

Referente a las consultas sobre la Bajada de la Virgen de Las Nieves no se produjo ninguna y sobre el Volcán Tajogaite se atendieron 

un total de 32 consultas. 

Oficina de Información Turística Aeropuerto, Villa de Mazo 

OIT AEROPUERTO, VILLA DE MAZO 

De lunes a domingo (incluidos festivos): 8:00 - 20:00 h. 

La Oficina de Información Turística del Aeropuerto de La Palma recibió en el año 2025 un total de 8.406 visitantes. Comparando 

con el año 2024, cuando se atendió a 7.711 usuarios, se ha producido un ligero ascenso con 695 usuarios más. Según la procedencia, 

el turista español es el principal usuario de los servicios de la Oficina de Información Turística, pues representa un total de 3.603 

turistas (42.86%). En segundo lugar, se encuentra el turista alemán, con 1.796 (21.33%), seguido por el canario, con 1.422 turistas 

(16.92 %). 

En cuanto a las consultas atendidas sobre la Bajada de la Virgen de Las Nieves, se atendieron un total de 16 y, en cuanto a las 

consultas sobre el Volcán Tajogaite, un total de 411. 

Oficina de Información Turística Puerto Naos, Los Llanos de Aridane 

OIT PUERTO NAOS, LOS LLANOS DE ARIDANE 

Reapertura desde el 01/07/2025 hasta el 31/12/2025 (6 meses) 

De lunes a viernes: 10:30 h. - 17:30 h. 
Sábados, domingos y festivos: 10:30 h. - 14:30 h 

La Oficina de Información Turística de Puerto Naos desde que se reabrió bajo la gestión del CIT en julio de 2025 y en un tramo 
de 5 meses, es decir, en el periodo que va desde el 1 de julio hasta el 31 de diciembre recibió un total de 6.332 visitantes.  
Según su procedencia se obtiene que el turista procedente de Alemania es el predominante con 2.936 visitantes (46.37%), le sigue 
el turista de la Península, registrando 1.794 peninsulares (26.33%) y muy de lejos, se registra el turista procedente del archipiélago 
con 579 canarios (9.14%).  
Las consultas sobre la Bajada de la Virgen de las Nieves registradas, fueron 6 y sobre el Volcán Tajogaite, 114 consultas. 

https://www.lapalmacit.com/tijarafe.html
https://www.lapalmacit.com/aeropuerto.html
https://www.lapalmaesturismo.com/localizacion-y-contacto-puerto-naos.html


  
16 CIT Insular La Palma 2025 

Museo de Interpretación del Gofio-MIGO 

MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO-MIGO, VILLA DE GARAFÍA 

De lunes a viernes y domingos de 10:00 a 16:00 h. 

Sábados de 09:00 a 17:00 h./ Festivos de 10:30 a 14:30 h. 

 

El Museo de Interpretación del Gofio, MIGO, situado en el municipio de Garafía, recibió en el año 2025 un total de 2.917 visitantes, 

lo que representa un aumento del 12.87% con respecto al año anterior 2024, cuando se alcanzaron 2.584 visitantes. Según 

nacionalidad, el principal visitante del museo fue el turista alemán, (47.58%, 1388 personas). Le siguen el visitante palmero (16.39 %, 

478 personas) y el visitante peninsular (10.22 %, 298 visitantes).  

La forma más observada por la que conocen la existencia del MIGO los visitantes es por publicaciones en guías y otros formatos 

(52.07%, 1519 personas), boca a boca (17.04%, 497 personas) y a través de otras Oficinas de Información Turística (9.70%, 283 

personas). Observamos desde el MIGO cómo la mayoría de los visitantes procedentes de Europa siguen las recomendaciones y 

ediciones que van actualizándose anualmente en diversas guías de viaje. 

 

 2.3   CRUCEROS 

Entre las Oficinas de Información Turística de El Paso y Casita de Cristal (S/C de La Palma) se atendió a un total de 19.357 

cruceristas durante el ejercicio 2025. En el ejercicio anterior, el CIT Insular La Palma gestionó una caravana o punto de información 

turística en el Puerto de Santa Cruz de La Palma hasta diciembre, servicio que no se mantuvo en 2025, por lo que en esta memoria 

solo se reflejan los datos de las dos oficinas mencionadas. 

La OIT El Paso atendió un total de 2.057 cruceristas, distribuidos de la siguiente forma: 

¶ Primer semestre: 1.092 cruceristas. 

¶ Segundo semestre: 965 cruceristas. 

La OIT Casita de Cristal atendió un total de 17.300 cruceristas: 

¶ Primer semestre: 10.248 cruceristas. 

¶ Segundo semestre: 7.052 cruceristas. 

Se ha percibido un incremento en esta modalidad de viaje, registrándose en la OIT Casita de Cristal un aumento de 5.147 

cruceristas respecto al año anterior, y en el cómputo total de ambas oficinas (El Paso y Santa Cruz) un incremento de 4.314 

cruceristas. Además, durante la ejecución del proyecto ñTurismo somos todos 11ò (octubre 2024-junio 2025) se atendieron 2.592 

cruceristas. 

OFICINA DE INFORMACIÓN TURÍSTICA NÚMERO TOTAL DE CRUCERISTAS ATENDIDOS EN 2025 

OIT Casita de Cristal  17.300 cruceristas (+ 5.147) 

OIT El Paso 2.057 cruceristas (- 833) 

TOTAL DE CRUCERISTAS ATENDIDOS 19.357 cruceristas 

 

A los visitantes cruceristas se les brinda una degustación de forma gratuita de producto 
palmero, como son los mojos y los vinos palmeros, con gran aceptación. 
 
 
Detalle de los productos de degustación a los visitantes procedentes de los cruceros que visitan 
nuestros centros. 

 

 

OIT EL PASO 
CRUCERISTAS. ACCESO AL ÁLBUM AQUÍ  (PERIODO 2025) 

Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1211840927120048&type=3 
Instagram https://www.instagram.com/citinsularlapalma 

 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1211840927120048&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1211840927120048&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
https://www.lapalmacit.com/migo.html
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1307591057545034&set=a.1211840927120048
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1211840927120048&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
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08/01/2025 AZURA 14/08/2025 VENTURA 

22/01/2025 AZURA 11/09/2025 VENTURA 

05/02/2025 AZURA 25/09/2025 VENTURA 

19/02/2025 AZURA 16/10/2025 VENTURA 

22/02/2025 QUEEN MARY 2 22/10/2025 BRITANNIA 

05/03/2025 AZURA 29/10/2025 AZURA 

13/03/2025 BELLE DES OCEANS  09/11/2025 VENTURA 

07/04/2025 QUEEN VICTORIA 13/11/2025  AZURA 

09/04/2025 BRITANNIA 15/11/2025 QUEEN VICTORIA 

26/04/2025 VENTURA 25/11/2025   ARCADIA 

27/04/2025 QUEEN VICTORIA 27/11/2025   AZURA 

15/05/2025 VENTURA 06/12/2025 QUEEN ANNE 

19/06/2025 VENTURA 11/12/2025  AZURA 

24/07/2025 VENTURA 22/12/2025 AZURA 
 

 2.4   GRUPOS CONCERTADOS Y VISITAS FORMATIVAS 

En este apartado se presentan los datos correspondientes a los visitantes recibidos en las Oficinas de Información Turística del CIT 

Insular La Palma durante el ejercicio 2025, entre los que se incluyen grupos concertados, asociaciones, estudiantes y visitantes 

particulares. La labor desarrollada por las distintas oficinas ha permitido mantener una atención constante y personalizada a los 

usuarios, consolidando así su papel como puntos de referencia para la información turística de la isla. Las visitas pueden consultarse 

en los álbumes correspondientes de nuestra red social Facebook: VISITAS A NUESTRAS OFICINAS. 2025. 

OIT EL PASO  OIT LAS TRICIAS 
26/09/2025 
Universidad 
Europea de 
Canarias 
 

26/03/2025 
Dña. Eva Hernández 
Noda,  
Fred Olsen Express 
 

07/05/2025 
Corredores de 
Transvulcania 
Eslovaquia 
 

 
03/08/2025 
Club de senderismo  
Wild Cataluña 

OIT TIJARAFE OIT AEROPUERTO 
12/04/2025 
Grupo de 
senderismo 
IESRA 
 

23/08/2025 
Cantante Camilo 

 

 

MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO (MIGO) 
MÁS INFORMACIÓN SOBRE LAS VISITAS Y OTROS EN EL MIGO AQUÍ 

17/01/2025 
CEIP Puntagorda 

16/02/2025  
D. Jens Scheller, gerente del 
museo al aire libre Freilicht 
Museum HessenPark 

25/05/2025 
Club de Automóviles 
Antiguos del Paso 

27/05/2025 
Centro Ocupacional La 
Traviesa, Puntagorda 

26/06/2025 
Club de Baloncesto 
Sauces (CB Sauces), 
San Andrés y Sauces 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1242288644075276&type=3
https://www.facebook.com/people/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio/100057830941732/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1328989375405202&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02s6N4AbUjQ41Wu8Kd7APHTr1FiBPZ213cJCi5EmGXVXLssG7s8yFLF2eeRApBwxxyl&id=100057830941732
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1041993567738332&set=a.496335855637442
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02uTkTjYwDHnehbp5oJoByv6TK2UYPor7AkdV38WnSKJNnFRWncPJzEbZTvS3F1N8El&id=100057830941732
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02FpUhZmVVnKSJcdvwSNqEJBjmVqH4PEXPsERJ9hrLJ1a5FPXBBm2L6MwkDHvvGNWol&id=100057830941732
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1291538582483615&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1404177237886415&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1433752418262230&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1386397239664415&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1314143300223143&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0H4MJETdyui25exujG8YS6QmcUfsUkWh1g9vm4P4Xs4u2SoL9GXrcNzZUShEkH9qBl
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28/06/2025 
Club de lectura de la 
Biblioteca Municipal, 
Tijarafe 

 
 
 
29/07/2025 
Vecina de Garafía, Carmen 
Nieves Pérez García 

Reconoce en las fotos a su padrino el vecino Antonio 
Candelario Rocha (fotógrafo del municipio), o a su propia 
bisabuela Antonia Medina Reyes 
 

03/08/2025 
Club de senderismo  
Wild Cataluña 

14/11/2025 
Destination Touristic 
Servicies 
 

 

 2.5   EXPOSICIONES 
Las Oficinas de Información Turística de Los Cancajos (Breña Baja) y Las Tricias (Villa de Garafía) son las que disponen de espacios 

físicos, dispuestos como salas de exposiciones, destinados al apoyo a la cultura en los que de forma periódica y alternándose, previa 

inscripción, los artistas y artesanos van exponiendo y presentando sus trabajos.  

Estos espacios se caracterizan por ofrecer un horario de apertura continuo y de lunes a domingo, además y como aportación 

complementaria a los/las artistas, el personal técnico generalmente se ocupa de la elaboración de la cartelería, así como de su difusión 

en medios sociales. También, se ofrece el soporte técnico necesario para el montaje de los trabajos a exponer, dentro de nuestras 

posibilidades. Todo se realiza en coordinación con los respectivos ayuntamientos donde se encuentran ubicadas las salas de 

exposiciones. 

Asimismo, las Oficinas de Información Turística de Las Tricias, Llano Negro y El Paso exponen de forma permanente exposiciones 

solidarias con el objetivo de visibilizar y apoyar a colectivos que trabajan con personas con diferentes capacidades como son la 

Asociación Niños Especiales La Palma (NEP) y la Asociación de Discapacitados Físicos de La Palma (ADFILPA).  

Se entregan todos los beneficios obtenidos de forma íntegra a las asociaciones mencionadas, éstos han sido donados para ese fin y 

que están expuestos en las oficinas mencionadas. 

En el caso de la primera, NEP, el trabajo pictórico y artesanal de la vecina de la Villa de Garafía, Pamela Alexander, se está exponiendo 

de forma permanente desde el año 2017 en la OIT Llano Negro y se estableció de igual manera en la OIT Las Tricias desde marzo 

de 2023. Y en cuanto a la segunda, ADFILPA, se comenzó con la exposición de sus trabajos artesanales en la OIT El Paso desde 

marzo de 2025. 

La sala de exposiciones de la OIT Tijarafe estuvo inhabilitada en 2025 (desde el 15 de enero) debido a las obras de 

reacondicionamiento de la Casa del Maestro donde normalmente está ubicada y la oficina de información turística tener que ser 

trasladada a la Casa de la Décima de forma temporal, donde por falta de espacio no fue posible albergar las exposiciones. 

SALA DE LOS CANCAJOS  
 

OIT LOS CANCAJOS. ACCESO AL ÁLBUM AQUÍ  
02/01-21/01/2025 

Exposición 
Colectiva 
ñEn el Barò 

22/01-
11/02/2025 
Ana León 
ñLa energ²a 
de la tierraò 

12/02-
04/03/2025 

Ana 
Montesinos 
ñFluyendoò 

05/03-25/03/25 
Nieves Hernández 

Guillen 
ñNaturalezaò 

27/03-15/04/25 
Mariana Arranz 
ñLa Palma en 

fiestasò 

16/04-06/05/25 
Carmen 
Machín 

ñLuz y Colorò 

07/05-27/05/25 
Laura 

Fernandez 
ñNaturalezaò 

28/05-18/06/25 
Gloria Valiente 
ñVida y Colorò 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.952806823023461&type=3
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0Z9ycWxEeiNeuTmkx62sGi9W8G5RfDYdjYUmTfMfkfDHnUJtgZioamJ2KGb5bJuxPl&id=100057830941732
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid032nMn5XLxniYd91VMDjvZ8p9AnE5ndhtZ1S2XT1kbgeM6iG5vyCouwj42evbk2Y6Hl&id=100057830941732
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1387161302921342&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1244479960823024&set=a.496335855637442
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18/06-
08/07/2025 

Dolores 
Morales 

ñLuz y Colorò 

09-29/07/2025 
Mercedes 

Barrera 
ñColores de la 
Naturalezaò 

30/07-
19/08/2025 

Sandra 
Ortega 

ñM§s que mil 
palabrasò 

20/08-09/09/2025 
Carmen Rosa 

Díaz 
ñEl color de La 

Palmaò 

10-30/09/2025 
Milagros Pérez  
ñPasito a Pasitoò 

01-21/10/2025 
Ángeles 
Morera 

ñMis Pinturasò 

22/10-
11/11/2025 

Celina 
Salvador 

ñX® ! Menuda 
vainaò 

17/11-02/12/2025 
Exposición 

colectiva 
ñLuces de Garaf²aò 

03-23/12/2025 
Javier 

Pedroche  
ñVer lo et®reo a 

través de lo 
cercanoò 

24/12-
13/01/2026 

Brian Pekins 
ñRetazosò 

  

 

SALA DE LAS TRICIAS  
 

OIT LAS TRICIAS. ACCESO AL ÁLBUM AQUÍ 
02/01-20/01/25 

Mama 
Benawara, 

Alicia Sánchez 
Cristina García 
Upcycling, Eva 

Martín 
ñMixtura de 
mujeres del 

norte con 
coraz·nñ 

22/01-10/02/25 
Nami´s 

Wonderland 
ĂCaminando 
con las ninfasñ 

11/02-
01/03/25 

Arco 
Narvaez  y 

Trigo 
Sedmák 
ñArtesan²a 
Tat²n Tat²nò 

 
02/03-21/03/25 

Werk Schau 
ñRetroSpectivaò 

11/04-30/04/25 
Alita-Janida-

Amelia-Daniel-
Amanay-

Renata 
ñColectivo 

So¶adorhadasò 

01/05-
20/05/25 

Anita Langer 
y Taller 

colectivo Los 
Lomitos 
ñAlternativa 
Naturalezaò 

21/05-
09/06/25 

Molly 
Fuentes 

ñColoresò 

10/06-30/06/25 
Manolo Sosa 
ñCaldera, 

§rboles y floresò 

03-22/07/2025 
@Foto La Palma 
ñRecuerdos e 
instant§neasò 

23/07-
12/08/2025 

Marisol y Jeca 
ñLos detalles de 

Marisol y Arte 
Jecaò 

17/08-
01/09/2025 

Jasmine, 
Eliadis, 

Carlos y Lulú 
ñAbejas de 

Luzò 

02-21/09/2025 
María Cantón y 

Mañi y Los 
Duendes 

ñPintura al čleo y 
Cestería y 
Mimbreò 

22/09-11/10/2025 
Kathrin Switala 
ñEntre la ciudad y 

el campoò 

12-31/10/2025 
Lily Lana, 
Akemeno, 

Trigo Sedmak, 
Tiera y Xavier 

Roca  
ñBajo un mismo 
sombreroò 

02-
21/11/2025 

Antje 
Bendfeldt 
ñS²mbolos 
vivosò 

22/11-11/12/2025 
Jikke R. Visser y 

Luisi 
"Descubrimientos" 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.942837377353739&type=3
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12-31/12/2025 
Justina Gaidyte, 
Jasmi Urbschat, 

Egle 
Spokauskaite y 
Vaiva Kaledaite 
ñLas manos que 

cuentan las 
historiasò 

    

 

SALA DE TIJARAFE  
 

Esta sala no ha estado operativa durante 2025 debido al cambio de ubicación de la Oficina de Información Turística Tijarafe. El 

nuevo lugar de la OIT no dispone del espacio suficiente para ofrecer esta propuesta cultural en el municipio. 

EXPOSICIONES PERMANENTES (CARÁCTER BENÉFICO)  
 

APOYO SOLIDARIO CON LAS ASOCIACIONES DE NIÑOS ESPECIALES LA PALMA (NEP) Y LA ASOCIACIÓN DE 

DISCAPACITADOS FÍSICOS DE LA PALMA (ADFILPA). EXPOSICIÓN Y VENTA DE ARTESANÍA EN LAS OFICINAS DE 

LLANO NEGRO, LAS TRICIAS Y EL PASO 

NIÑOS ESPECIALES LA PALMA (NEP) 

OIT LLANO NEGRO Y OIT LAS TRICIAS  ACCESO AL ÁLBUM AQUÍ 

Exposición permanente 

Venta Solidaria de 

artesanía a beneficio de: 

"Asociación Niños 

Especiales de La Palma" 

NEP 

 
  

DISCAPACITADOS FÍSICOS DE LA PALMA (ADFILPA) 

OIT EL PASO  ACCESO AL ÁLBUM AQUÍ 

Exposición permanente 

Venta Solidaria de 

artesanía a beneficio de: 

ñAsociaci·n 

Discapacitados Físicos de 

La Palmaò 

ADFILPA 

Desde febrero de 2025  

    

    

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1210384887265652&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARLAPALMA&set=a.978735780430565
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1210384887265652&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1210384887265652&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1210384887265652&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1260987265538747&type=3
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1260978385539635&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1260978378872969&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1260978368872970&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1403354044635401&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1414257660211706&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1442557830715022&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1517957549841716&set=a.1260987265538747
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 2.6   ACTIVIDADES DE DINAMIZACIÓN 
 

LOS FAROS DE 

LA PALMA 

30/01/2025 

 

SAN VALENTÍN 

14/02/2025 

 

ATARDECER EN 

LA PALMA 

24/03/2025 

 

DÍA DEL LIBRO 

23/04/2025 

 

DÍA DE 

CANARIAS 

30/05/2025 

 

BAJADA DE LA 

VIRGEN DE LAS 

NIEVES 

22/07/2025  

LA PALMA 

RESERVA 

STARLIGHT 

07/08/2025 

 

DANZA DEL 

DIABLO 

07/09/2025 

 

DÍA MUNDIAL 

DEL TURISMO 

27/09/2025 

 

 

DÍA 

INTERNACIONAL 

DEL CAFÉ 

01/10/2025 

 
  

DÍA DE TODOS 

LOS SANTOS 

01/11/2025 

 

NAVIDAD EN LA 

PALMA 

24/12/2025 
 

 

 2.7   COLABORACIONES Y OTRAS ACTIVIDADES 
 

A lo largo de 2025, las Oficinas de Información Turística gestionadas por el CIT Insular La Palma y el Molino de Interpretación del 

Gofio han desempeñado un papel esencial en la dinamización cultural y promocional de la isla, reforzando tanto la atención 

personalizada al visitante como el valor del patrimonio local. Durante 2025 se consolidó la colaboración con los ayuntamientos en 

convenio a través de iniciativas como la reedición del mapa turístico de Garafía para enriquecer la experiencia de los visitantes y 

promover un turismo accesible y seguro. 

Las oficinas de turismo de El Paso, Los Cancajos, Las Tricias, Llano Negro, Santa Cruz de La Palma, Tijarafe y Puerto Naos, junto al 

Museo de Interpretación del Gofio (MIGO), han sido epicentro de iniciativas de divulgación y conmemoración, como las actividades 

en torno al Día Internacional del Turismo, donde se abordaron valores culturales y naturales por medio de la entrega de materiales 

divulgativos, incluyendo la repartición de tejas canarias en miniatura como homenaje a la arquitectura y tradición insular. 

Asimismo, se ha potenciado la participación comunitaria a lo largo del año en eventos locales y ferias, actuando siempre en 

coordinación con la oferta cultural y festiva de los municipios. Desde los centros gestionados, se ha fortalecido la presencia digital 

compartiendo recursos y materiales de interés a través de las plataformas sociales y la web, facilitando el acceso a guías y actividades. 

El equipo humano del CIT continúa apostando por una atención próxima y de calidad, transmitiendo la hospitalidad que caracteriza al 

destino y apostando por nuevas formas de colaboración que revalorizan el turismo sostenible y el tejido social local. 

Oficinas de turismo y museo gestionados por el CIT Insular La Palma durante 2025: 

¶ OIT El Paso 
¶ OIT Los Cancajos (Breña Baja) 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1301466714824135&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1376170160687123&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1389817692655703&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1415087513462054&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1438580804446058&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1240453207592153&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1229636285340512&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1272911744346299&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1434649474839191&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1468031241501014&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1332157408421732&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1512612463709558&type=3
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¶ OIT Las Tricias (Villa de Garafía) 
¶ OIT Llano Negro (Villa de Garafía) 
¶ OIT Casita de Cristal (Santa Cruz de La Palma) 
¶ OIT Tijarafe 
¶ OIT Puerto Naos (desde el 1 de julio) 
¶ Museo de Interpretación del Gofio (MIGO), ubicado en el Molino de Las Tricias, que también ha desarrollado actividades 

relevantes durante el año. 
 

Principales actividades 2025 

¶ Celebración del Día Internacional del Turismo en todas las oficinas y el MIGO con el reparto conmemorativo de tejas canarias 

en miniatura decoradas como símbolo de la arquitectura insular y la presentación de la tercera reedición del mapa turístico 

de Garafía.  

¶ Organización de jornadas y talleres de formación, divulgando valores patrimoniales y culturales, y facilitando información en 

varios municipios. 

¶ Actividades especiales durante festividades locales y participación en ferias turísticas y culturales, vinculando la atención 

turística a la dinamización social. 

¶ Difusión de materiales promocionales y recursos útiles tanto de forma presencial en las oficinas como a través de canales 

digitales y redes sociales, alcanzando a visitantes y residentes. 

¶ Desde el Molino de Las Tricias, el equipo ha promovido visitas guiadas, talleres sobre las tradiciones del gofio y 

colaboraciones con entidades escolares y culturales para acercar el patrimonio etnográfico a nuevos públicos. 

Estas oficinas han sido ejemplo de atención personalizada, dinamización local y preservación de la identidad, trabajando en sinergia 

para apoyar el desarrollo turístico sostenible de la isla. 

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LAS OFICINAS DE TURISMO Y EL MUSEO DEL GOFIO 

(MIGO) 

21/02/2025 CARNAVAL. DECORACIÓN DE TODOS NUESTROS CENTROS. 

Con motivo de la celebración del Carnaval 2025, el CIT Insular La Palma decoró todas sus Oficinas de 
Información Turística, sumándose así a la festividad y creando un ambiente festivo y acogedor para 
todos los visitantes. 
Las decoraciones reflejaban la tradición carnavalera de la isla, transformando los espacios en puntos 
de atracción visual que invitaban a los turistas a participar en las celebraciones locales y conocer más 
sobre esta festividad tan característica.  

02-06/04/2025. JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS Y DEGUSTACIÓN PRODUCTO LOCAL. MUSEO DE INTERPRETACIÓN 

DEL GOFIO (MIGO).  

Con motivo del Día del Municipio de la Villa de Garafía, celebrado el 3 de abril, el MIGO organizó varias 
jornadas con puertas abiertas, que tuvieron lugar desde el 2 hasta el 6 de abril, con entrada gratuita para 
todos los visitantes. 
Galería de imágenes publicada en el Facebook del MIGO: 
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=100057830941732&set=a.1075100961094259 

Durante estos días, las visitas se complementaron con una exquisita 
degustación de productos típicos y locales, ofreciendo a los asistentes una 
experiencia cultural y gastronómica que refuerza el valor de las tradiciones 
del municipio. 

 

DEMOSTRACIÓN ELABORACIÓN DE PURO PALMERO. OIT EL PASO. 2025 

El maestro purero, Don Fernando, ofreció una detallada y amable explicación a los turistas sobre 
el proceso de elaboración artesanal de los puros en la OIT El Paso en varias demostraciones a lo 
largo del año. 
Los asistentes pudieron conocer de cerca este oficio, la selección de las hojas, el enrollado y cada 
etapa que convierte este producto en uno de los emblemas tradicionales de la isla. 

La Palma, una isla que mantiene vivas sus tradiciones y saberes artesanales, continúa 
transmitiendo su legado cultural a visitantes y residentes. 
 
Fechas de las demostraciones realizadas en esta OIT: 26/03, 15/05, 17/10 y 11/12/2025 

https://www.facebook.com/media/set/?vanity=100057830941732&set=a.1075100961094259
https://www.facebook.com/photo?fbid=1285458069758333&set=a.1285459203091553
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0NGDQhdbmCMJBCHGR5CX5qXXUDX5fh3kxp7EEzybNctNckHSK6MBcGRspiJzJgrPrl
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0StR5j35pLExr9Hc4HEB4GCKk3YYRxq1zHNuHmFzn6qtRGN4FXJRfo79WHkASKsYgl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1320127736291366&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo?fbid=1454317459539059&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo?fbid=1454317459539059&set=a.1242288644075276
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1075231614414527&set=a.1075100961094259
https://www.facebook.com/photo?fbid=1075151797755842&set=a.1075100961094259
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09/04/2025 SORTEO DE PRODUCTOS PALMEROS 

El CIT Insular La Palma organizó un concurso en Instagram con la finalidad de promocionar nuestra presencia en esta red social e 
incrementar el número de seguidores. Se sorteó una cesta con 
productos gastronómicos palmeros que se entregó a los ganadores en 
la Oficina de Información Turística de El Paso. 
Los productos incluidos en la cesta, Ron Aldea, Vinos Vega Norte, 
Bodegas Teneguía, Salinas de Fuencaliente y Mojo Ricomo, son 
elaborados artesanalmente por nuestras empresas asociadas, 
poniendo en valor la calidad y tradición de la gastronomía local. 

DESDE EL 21/05/2025 PUNTO DE VENTA OFICIAL DE ENTRADAS FÍSICAS DE TODOS LOS EVENTOS DE EL TIME EVENTOS 

Y T-REC EN LAS OFICINAS DE TURISMO DE EL PASO (OIT EL PASO) Y OIT CASITA DE CRISTAL (SANTA CRUZ DE LA 

PALMA) 

Las Oficinas de Información Turística de El Paso (OIT El Paso) y de Santa Cruz de La Palma (OIT Casita de Cristal) 
se consolidaron desde el 21 de mayo de 2025 como puntos de venta oficiales de entradas físicas para todos los 
eventos organizados por nuestra empresa asociada, El Time Eventos y T-Rec. Así, se facilita la adquisición 
presencial y directa de entradas para los principales espectáculos y actividades culturales celebrados en la isla, 
fortaleciendo la vinculación entre el sector turístico y la oferta local de ocio y eventos. 

JUNIO. FERIA GANADERA SAN ANTONIO DEL MONTE. AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE GARAFÍA.  

10.06.2025 TRADUCCIÓN AL INGLÉS DEL PROGRAMA SAN ANTONIO DEL MONTE 

Como en años anteriores, el CIT Insular La Palma realizó la traducción al inglés del programa de la fiesta en honor a San Antonio 
del Monte 2025, facilitando así la comprensión por parte de visitantes internacionales.  

 
El programa se mantuvo expuesto en las oficinas del 
CIT durante los días previos a la celebración y 
también en el stand informativo instalado in situ el 
mismo día de la feria. 

14/06/2025 STAND INFORMATIVO EN SAN ANTONIO DEL MONTE 

El CIT, desde la gestión de las oficinas de turismo en la Villa de Garafía iniciada 
en 2015, participa activamente en la tradicional fiesta en honor a San Antonio del 
Monte. En el día principal de la feria ganadera, el personal técnico del CIT ofrece 
información a todos los asistentes en el stand informativo sobre la propia feria, el 
municipio de Garafía y la isla en general. Cabe destacar que, por motivos 
organizativos, la Oficina de Información Turística de Llano Negro permanece 
cerrada ese día para destinar todos los recursos de atención al público a la feria 
ganadera de San Antonio del Monte.  

REAPERTURA Y GESTIÓN DEL CIT INSULAR LA PALMA DE LA OIT PUERTO NAOS. LOS LLANOS DE ARIDANE. DESDE EL 

01/07/2025 

Tras la solicitud de colaboración realizada por el Ayuntamiento de Los 
Llanos de Aridane al CIT Insular La Palma el 27 de febrero de 2025 para la 
reapertura de la Oficina de Información Turística de Puerto Naos, el CIT 
llevó a cabo los trabajos previos necesarios para su puesta en 
funcionamiento, asumiendo nuevamente su gestión operativa a partir del 1 
de julio de 2025 y manteniéndola activa hasta el 31 de diciembre del mismo 

año. Esta reapertura se desarrolló en colaboración con el Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane, reflejando el trabajo conjunto 
para fortalecer los servicios de información turística en una zona con creciente actividad comercial y turística. La presencia de 
personal técnico en Puerto Naos permite ofrecer a residentes y visitantes orientación, asesoramiento sobre recursos locales e 
información de interés turístico, mejorando significativamente la experiencia en este núcleo poblacional. La reapertura de esta 
oficina responde a la creciente demanda de servicios turísticos de calidad y contribuye a la descentralización de la atención al 
visitante en distintos puntos estratégicos de la isla.  
 

 

https://www.instagram.com/p/DIOvaIlq1Ag/
https://www.facebook.com/photo?fbid=1326592085644931&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1344364627201010&set=a.1344364303867709
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1344364617201011&set=a.1344364303867709
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1344364640534342&set=a.1344364303867709
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1344365330534273&set=a.1344364303867709
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02D3SXDwG6dToS4nA1rSbG1EWkxXJdYLDQn4mdciGKb229ZY3pFzrwNbA8LioezCPil
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02D3SXDwG6dToS4nA1rSbG1EWkxXJdYLDQn4mdciGKb229ZY3pFzrwNbA8LioezCPil
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1344364303867709&type=3
https://www.instagram.com/p/DH3i0L3qAbd/
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NOVIEMBRE 2025. OIT EL PASO Y CASITA DE CRISTAL (S/C DE LA PALMA). PUNTOS DE VENTA DE ENTRADAS DE 

EVENTOS ORGANIZADOS POR SODEPAL. LA PALMA BLUE EXPERIENCE  

Como se ha ido realizando en ocasiones anteriores relacionadas con eventos musicales y la venta de entradas en 

nuestras oficinas, en noviembre la organización del festival La Palma Blue Experience confió al CIT Insular La Palma 

la venta de las entradas en formato físico en sus Oficinas de Información Turística de El Paso y de Santa Cruz de La 

Palma. 

 

CREACIÓN, EDICIÓN Y PUBLICACIÓN DE COMUNICADOS DE CARÁCTER INTERNO Y 

EXTERNOS. TODO EL AÑO 

CARTELERÍA CON HORARIOS DE RESTAURANTES EN PERIODO NAVIDEÑO 

Como actividad recurrente, el CIT Insular La Palma elaboró y expuso en todos sus centros de información turística un listado con los 

horarios de apertura y cierre durante la época navideña de sus empresas asociadas del sector de la restauración. 

Esta información estuvo disponible para todos los usuarios de las oficinas, en los periodos navideños 2024/25 y 2025/26, desde 
principios de diciembre hasta el 6 de enero, facilitando la planificación de visitas y comidas de residentes y turistas durante las 
festividades navideñas. 
Además de la consulta presencial en los centros y de la recomendación de contactar directamente con los establecimientos, se amplió 
el acceso a la información mediante los canales digitales: la página web del CIT www.lapalmacit.com/restaurantesnavidad y un código 
QR que permitía consultar la información de forma inmediata desde dispositivos móviles, así como su promoción a través de banners 
de publicidad colocados en los principales periódicos digitales de la isla. 
Esta iniciativa mejora la experiencia del visitante y fortalece la comunicación entre el CIT, sus empresas asociadas y el público en 

general, garantizando que nadie quede sin información actualizada durante este período del año. 

NAVIDAD 2024/2025 Y NAVIDAD 2025/26 

Navidad 2024/25  Navidad 2025/26 

 

HORARIOS DE NUESTROS CENTROS Y COMUNICACIONES DE HORARIOS ESPECIALES Y/O PUNTUALES POR MEDIO DE 

TODAS LAS VÍAS A DISPOSICIÓN. 

Los centros de información turística gestionados por el CIT Insular La Palma funcionan de lunes a domingo, cada uno con horarios 

propios según su ubicación y demanda. La estructura general de apertura es la siguiente: 

¶ De lunes a viernes: jornadas continuas de 6, 7 u 8 horas, según el centro. 

¶ Fines de semana y festivos: jornadas de 4 horas, según el centro. 

Excepciones: Las oficinas OIT Aeropuerto y OIT Casita de Cristal (Santa Cruz de La Palma) mantienen los mismos horarios de 

apertura todos los días del año, sin distinción de fines de semana ni festivos. Y el MIGO ofrece un horario especial los sábados. 

Comunicación de horarios de apertura y cierre: Todos los horarios están expuestos de forma visible en los centros físicos, así como 

cualquier cambio que se produzca. Asimismo, el listado completo con los horarios de cada uno de los centros está disponible en la 

página web del CIT: www.lapalmacit.com 

Cuando se prevé algún cambio de horario, ya sea por festivos nacionales, regionales, insulares o locales, o cambios inesperados, el 

CIT comunica estas modificaciones a través de diferentes canales: 

¶ Redes sociales: Facebook e Instagram del CIT Insular La Palma 

¶ Boletín informativo semanal 

¶ Carteles informativos en los centros 

Esta política de transparencia y comunicación constante garantiza que residentes y visitantes dispongan siempre de información 

actualizada y accesible sobre los servicios del CIT. 

 

file:///D:/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202025/ÁREA%20DE%20TRABAJO%202025/MODELO/www.lapalmacit.com/restaurantesnavidad
http://www.lapalmacit.com/
https://www.facebook.com/photo?fbid=1185386516432156&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1485669439737194&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0tUW2FQXqEsTRoHMJt34wSVnXPZXNNXQLTVGMvtu4sF3dEUtyXb7Z9D6gvbdqLNczl
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COMUNICADOS Y ACTUALIZACIONES DE LA INFORMACIÓN SOBRE EL ESTADO DE CARRETERAS 

24/06/2025 HORARIOS DE APERTURA Y CIERRE DE LA CARRETERA LP-1 ENTRE GARAFÍA Y PUNTAGORDA. 

El personal técnico del CIT Insular La Palma elabora periódicamente comunicados 
informativos de carácter gráfico que facilitan a visitantes y residentes la comprensión 
rápida y clara de información relevante, sin necesidad de interpretaciones complejas. 
En esta ocasión, se preparó un documento detallado con información sobre los cortes y 
las ventanas de paso de la carretera LP-1, que conecta Las Tricias (Garafía) con 
Puntagorda. Este comunicado se expuso en lugar visible y de fácil acceso en todos los 
centros del CIT, garantizando que todos los visitantes dispusieran de la información 
actualizada sobre las condiciones de acceso a esta importante vía de comunicación. 
El comunicado se difundió asimismo a través de las redes sociales del CIT (Facebook e 
Instagram), ampliando su alcance y permitiendo que tanto turistas como residentes 

accedieran a la información desde sus dispositivos móviles. Esta iniciativa responde al compromiso del CIT de mantener informado 
al público sobre factores que afectan la movilidad y la experiencia turística en la isla, facilitando la planificación de rutas y visitas 
con seguridad y eficiencia. 

 

12/09/2025 APERTURA ESPECIAL MUSEO DEL GOFIO. ACTIVIDAD DE DIVULGACIÓN DE LA ASTRONOMÍA Y PROMOCIÓN 

DE PRODUCTO LOCAL. VILLA DE GARAFÍA 

El Museo de Interpretación del Gofio abrió sus puertas en horario especial el viernes 12 de septiembre de 
2025, como colaboración del CIT Insular La Palma en la promoción del municipio de Garafía y en apoyo a 
la actividad de divulgación de la astronomía organizada por Astronorte, una de nuestras empresas 
asociadas. La actividad "Cielo de Barrio" se desarrolló en cuatro ubicaciones estratégicas de la Villa de 
Garafía, con una localización imprescindible: el mirador astronómico de la Montaña del Molino, desde donde 
se ofrece una vista óptima del firmamento. Como valor añadido a la experiencia, el Museo del Gofio 
permaneció abierto en horario de tarde/noche, permitiendo a los asistentes disfrutar de la exposición y 
conocer más sobre este producto emblemático de la gastronomía local tras las observaciones astronómicas. 
Esta iniciativa combina dos aspectos clave de la oferta turística de La Palma: el patrimonio cultural y 
gastronómico, representado por el gofio, y el turismo de astronomía, posicionando a Garafía como destino 
de experiencias únicas e innovadoras.    

20/09/2025 RECIBIMIENTO DE LA COMITIVA DE LA ASOCIACIĎN òLOS PUEBLOS MćS BONITOS DE ESPA¤Aó A LA VILLA 

DE GARAFÍA EN LA OIT LAS TRICIAS Y EN EL MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO. 

La Villa de Garafía presentó su candidatura para formar parte de la Asociación "Los 
Pueblos Más Bonitos de España" a través del ayuntamiento de la localidad en 2025. La 
visita oficial de la comitiva evaluadora del municipio, con el objetivo de valorar la 
candidatura, se materializó el 20 de septiembre de 2025. 
Recorrido y paradas principales: 
La visita al municipio comenzó por una de sus principales puertas de entrada, Las Tricias, 
donde la OIT Las Tricias fue una cita imprescindible. Esta oficina, considerada uno de 
los principales puntos de información turística de la isla, presentó a los visitantes la oferta 
turística y los recursos turísticos disponibles en el municipio. 
Posteriormente, la comitiva visitó el Museo de Interpretación del Gofio (MIGO), donde se 
preparó una degustación que permitió a los evaluadores experimentar el aroma y sabor únicos del gofio, producto estrella y emblema 
gastronómico de Garafía. 
El CIT Insular La Palma ofreció una degustación de producto local en el MIGO y preparó una bolsita de cortesía que se entregó a la 
comitiva en la OIT Las Tricias, la que incluía: 
¶ Guías y mapas del CIT 
¶ Folleto específico de la Villa de Garafía 
¶ Folleto del Cabildo de La Palma con información del Centro de Visitantes del Roque de Los Muchachos 

Esta iniciativa reflejó el compromiso del CIT en presentar de forma profesional y atractiva los valores, recursos y potencial turístico 
de la Villa de Garafía, contribuyendo así a fortalecer la candidatura del municipio para ingresar en la selecta Asociación de "Los 
Pueblos Más Bonitos de España". 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1394180315552774&set=a.798303291807149
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Por su parte, el ayuntamiento ofreció material promocional del municipio, así como el recorrido por los lugares emblemáticos de la 
Villa de Garafía. 

     

 

OTRAS COLABORACIONES   

PROMOCIÓN Y COMUNICACIONES DIVERSAS SOBRE LOS CENTROS GESTIONADOS POR EL CABILDO DE LA PALMA 

Se comunicó toda la información recibida referente a los horarios, cierres puntuales de oficinas, actividades y comunicados, etc., de 

los centros gestionados por el Cabildo de La Palma en la isla.  

-PUNTOS DE INFORMACIÓN AMBIENTAL (PIA) LA PALMA. TODO EL AÑO 

-CENTRO DE VISITANTES ROQUE DE LOS MUCHACHOS 

-CENTRO ARQUEOLÓGICO EL TENDAL 

-CENTRO DE INTERPRETACIÓN DE LAS CAVIDADES VOLCÁNICAS 

Además, se promocionó y publicitó toda aquella información de última hora y los avisos importantes, algunos relacionados con la red 

de senderos de La Palma, otros con la situación de las carreteras o los relacionados con las condiciones meteorológicas adversas. 

 

FIESTA DE LA PAMELA. LOS CANCAJOS. BREÑA BAJA. 02/03/2025 

La Fiesta de La Pamela se celebra en Los Cancajos, municipio de Breña Baja y el CIT Insular La Palma es colaborador con este 

evento desde sus comienzos. La celebración está consolidada como uno de los grandes atractivos del Carnaval palmero. El CIT, 

como viene siendo habitual, colabora como parte del jurado en el concurso de La Pamela, y además en la dotación de bonos valorados 

en 50 euros a la mejor pamela individual, 100 euros para la mejor pareja y 150 euros para el mejor grupo. 

   
 
 òCÁSATE CON EL VALLEó. TERCERA EDICIÓN. LOS LLANOS DE ARIDANE. 28-29/03/2025 

La Asociaci·n de Comerciantes de la Zona Abierta (ACZA) de Los Llanos de Aridane organiz· la tercera edici·n de la feria ñC§sate 

con El Valleò, un evento que acerca a la poblaci·n el trabajo que realizan empresas y 

profesionales dedicados a la organización de bodas, celebraciones y otros actos 

sociales. El CIT Insular La Palma participó en esta edición con un stand informativo, 

en el que se promocionó a las empresas asociadas al CIT, con especial atención a 

aquellas pertenecientes al sector MICE (Meetings, Incentives, Conferences and 

Exhibitions), destacando su labor en el ámbito de la organización de eventos y 

congresos. 

En la imagen, la gerente del CIT Insular La Palma junto al personal técnico en el stand informativo durante la feria. 

ASOCIACIÓN NIÑOS ESPECIALES LA PALMA (NEP) Y ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS FÍSICOS DE LA PALMA 

(ADFILPA). TODO EL AÑO 

Toda la información en el apartado:  
10.- CONVENIOS Y ACUERDOS DE 
COLABORACIÓN  

 

 

 

Entrega de una bolsita de 
cortesía a la comitiva con 
material promocional del 
CIT y del ayuntamiento. OIT 
Las Tricias  

Degustación de gofio 
en el MIGO  

https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0bE84QD3vfg7SFgXtQLnDzyS67qayswRMAYPe7S8V7TcmnFbM9vDMpVRnMAAcG1jsl
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0MsPNDibpes2Jnw76ug9oyBazqA8ifKH4nd5GSKk9nbZBvPkaoHLD3TthPZkb11XPl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1403354044635401&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1442557830715022&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1260978378872969&set=a.1260987265538747
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1211161397188001&set=a.1210384887265652
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1211854863785321&set=a.1210384887265652
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1235134731457334&set=a.1210384887265652
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ASOCIACIĎN DE EMPRESARIOS òEL PASO CRECEó. CAMPA¤A DE RASCAS DE NAVIDAD 2025/26. OIT EL PASO 

El CIT Insular La Palma colabor· con la Asociaci·n de Empresarios ñEl Paso Creceò para la campaña comercial de 

Navidad 2025/26. En la Oficina de Turismo de El Paso, por la mayor amplitud de sus horarios de apertura, se puso 

a disposición de los usuarios una urna para que introdujeran los rascas de la suerte hasta su recogida ya en enero 

de 2026 (9 de enero). 

 

FORMACIÓN DEL PERSONAL DE LAS OFICINAS   
 

La capacitación del personal del CIT Insular La Palma continúa siendo un pilar fundamental en 2025, ya que la actualización constante 

de conocimientos resulta esencial para ofrecer un servicio integral y de calidad en la atención al visitante en los centros gestionados 

por la entidad. Durante el ejercicio, se ha seguido fomentando la formación continua de todo el personal técnico mediante la 

participación en diversos cursos de actualización y reciclaje profesional. La modalidad en línea sigue consolidándose como una 

herramienta flexible y eficaz, que permite al personal adaptar las sesiones formativas a sus horarios y necesidades individuales. 

A lo largo de 2025, el equipo ha completado varias acciones formativas orientadas a reforzar las competencias necesarias para el 

trabajo en las Oficinas de Información Turística y la atención directa al público. Las acciones formativas más relevantes destacan por 

centrarse en mejorar la atención al visitante y la calidad del servicio, complementados con la prevención de riesgos laborales, entre 

las que se incluyen: 

¶ Primeros auxilios 
¶ Prevención de incendios y medidas de emergencia: prevención, extinción y evacuación 
¶ Protocolo ante conflicto laboral, acoso sexual o por razón de sexo y violencia: riesgos y medidas preventivas 
¶ Oficinas y despachos: riesgos y medidas preventivas 
¶ Principios básicos: riesgos y medidas preventivas 
¶ Desconexión digital 
¶ Cursos bonificados de temática relacionada con atención al cliente 

 

OTROS   
 

LIBROS A LA VENTA EN NUESTRAS OFICINAS. TODO EL AÑO 

Las Oficinas de Información Turística son puntos excelentes para hacer llegar, entre otras cosas, parte de nuestra cultura, es por ello 

que se destina un espacio con una sencilla oferta bibliográfica en nuestro idioma, en el que también se encuentran algunos títulos en 

otras lenguas.  A continuación, se añaden título, autor y centro donde se puede adquirir. 

 

ñOôDaly, Historia de un irland®sò. Espa¶ol e 
inglés. Eduardo Cabrera Capote 
OIT Casita de Cristal, OIT Las Tricias, OIT  
Llano Negro y OIT El Paso 

ñUna espectacular ventana al Universoò 
Sheila Crosby 
OIT El Paso 

ñA sheerôs stoneò. Espa¶ol e ingl®s.  
Sheila Crosby 
OIT El Paso y Casita de Cristal  

ñIndianos en La Palma. Isle¶os en Cubaò 
Selu Vega 
OIT Los Cancajos 

ñ80 Setas comestibles en La Palmaò Rose Marie 
Dähncke 
OIT El Paso, OIT Las Tricias y OIT Llano Negro 

ñTragaluzò Poemario 
Oswaldo Paz Pedrianes 
OIT Las Tricias y OIT Llano Negro 

ñAgua dulce, agua saladaò 
Aralia Loiterstein Lorente 
OIT Las Tricias 

"Vive La Palma" /  "Geheimnisse der Insel La 
Palma" 
Inés Dietrich 
OIT El Paso y OIT Casita de Cristal 
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"La Palma Pflanzen und Tierre" 
Inés Dietrich 
OIT EL Paso y OIT Casita de Cristal 
 

"Zebrich Mein Nicht"  
Sibylle Reuter 
OIT Las Trcias 

 

3. PROYECTO òTURISMO SOMOS TODOSó. CAMPAÑA 11 (2024/25) 

 

 3.1 TURISMO SOMOS TODOS 11 (Campaña 2024/25) 
 ¶  LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A COMERCIOS Y RESIDENTES 

  ¶  VISITAS A COMERCIANTES Y ASISTENCIA A EVENTOS 

  ¶  ENCUESTA TURÍSTICA, SORTEO Y EMPRESAS COLABORADORAS 

 ¶  LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A CENTROS DE EDUCACIÓN PRIMARIA 

 ¶  LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A CENTROS DE ENSEÑANZA SECUNDARIA 

  ¶  BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA 

 ¶  LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A POLÍTICOS Y FUNCIONARIOS 

 

El CIT Insular La Palma gestiona un total de 8 oficinas de turismo ubicadas en diferentes lugares de la isla: El Paso, Breña Baja (Los 

Cancajos), Mazo (Aeropuerto), El Paso, Tijarafe, Garafía (Las Tricias y Llano Negro), Puerto Naos (Los Llanos de Aridane), y el Museo 

de Interpretación del Gofio en Garafía (MIGO).  

Como en años anteriores, el CIT Insular La Palma inició el proyecto ñTURISMO SOMOS TODOSò (2024-2025)-TST 24/25- en su 

undécima edición, financiado con fondos recibidos del Servicio Público de Empleo Estatal y el Servicio Canario de Empleo y con 

fondos propios.  

Para el desarrollo del proyecto se contrataron 5 técnicos en información turística cuyos objetivos fundamentalmente se centraron en 

la promoción, formación, sensibilización, concienciación y difusión del turismo en la isla como un sector productivo, competitivo y 

distinguido, capaz de generar riqueza y empleo. Los técnicos desempeñaron su labor en las oficinas de Santa Cruz de La Palma 

(Casita de Cristal), Breña Baja (Los Cancajos) y El Paso. Además, cada cual se desplazó a los diferentes enclaves de la isla 

dependiendo de la línea de concienciación desarrollada. Estas se segmentan en cuatro líneas: línea de concienciación a comerciantes 

y asistencia a eventos, línea de concienciación a centros de educación primaria, línea de concienciación a centros de educación 

secundaria y formación profesional y línea de concienciación a políticos, funcionarios y agentes culturales. 

En las oficinas del CIT Insular La Palma donde se desarrolló el proyecto òTurismo somos todosó (OIT Casita de Cristal, OIT Los 

Cancajos y OIT El Paso) se atendió a un total de 57.081 personas, contabilizadas durante el desarrollo de esta undécima edición 

del proyecto que fue desde octubre de 2024 hasta junio de 2025. 

En cuanto al número de jornadas desarrolladas en cada una de las líneas de concienciación turística se realizaron 13 de 

concienciación a políticos y funcionarios, 11 en centros de educación primaria, 11 en centros de educación secundaria y formación 

profesional y 29 acciones de concienciación en vías comerciales para residentes y comerciantes.  Además, se realizó una jornada de 

concienciación a una asociación cultural.  

Paralelamente se planificó, organizó y ejecutó una ponencia especial el 9 de mayo, en la que D. Vicente Manuel Zapata Hernández, 

profesor en los Grados de Geografía y Ordenación del Territorio y de Turismo de la Universidad de La Laguna, ofreció una charla 

coloquio sobre turismo y comunidad en las Antiguas Salinas de Los Cancajos en el municipio de Bre¶a Baja titulada: ñTurismo y 

comunidad: cuidamos juntas la isla que compartimosò. 

Por otro lado, se dio continuidad, como en ediciones anteriores, a la intervención en radio de representantes del empresariado palmero 

y especialistas en turismo, en un espacio específico para el proyecto, en tres emisoras de radio: 7.7 La Palma Radio, Radio Cope La 

Palma y Radio Cadena Ser. Esta información se encuentra desarrollada dentro de esta memoria, 5. Participación en medios de 

comunicaci·n, apartado 5.3 Espacio radiof·nico ñTurismo somos todosò. 

Relacionado con las encuestas, en esta edición se cumplimentaron 458 encuestas en formato físico dentro de la línea de residentes 

en coordinación con las entidades organizativas de los eventos que se añaden a continuación:  

¶ Mercadillo del Agricultor en El Paso (08/11/2024) 

ǒ Día en Blanco en Los Llanos de Aridane (29/11/2024) 
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ǒ Noche de Estrellas en S/C de La Palma (30/11/2024) 

ǒ Noche Blanca en Breña Alta (06/12/2024) 

ǒ Feria Enonavideña en S/C de La Palma (07/12/2024) 

ǒ Feria de Artesanía en Breña Baja (12/12/2024) 

ǒ Mercadillo Navideño en Tijarafe (13/12/2024) 

ǒ Mercadillo Navideño en Garafía (14/12/2024) 

ǒ Mercadillo en Villa de Mazo (28/12/2024) 

ǒ Stand en Fuencaliente (10/01/2025) 

ǒ Mercadillo en Barlovento (09/02/2025) 

ǒ Mercadillo en Puntallana 01/03/2025) 

ǒ Mercadillo en Puntagorda (08/03/2025) 

ǒ Stand en Tazacorte (16/04/2025) 

ǒ Transvulcania en Los Llanos de Aridane (07/05/2025) 

ǒ Feria del Vino Fivipal Los Llanos de Aridane (17/05/2025) 

 

A lo largo de los nueve meses de duración del proyecto se realizaron 5 acciones de dinamización individual y 2 acciones de 

dinamización grupal:  

ǒ Día internacional de la Música - 22/11/2024 

ǒ Día de San Nicolás - 06/12/2024 

ǒ Descubre los faros de La Palma - 31/01/2025 

ǒ Día de San Valentín - 14/02/2025 

ǒ Atardecer en La Palma -24/03/2025 

ǒ Día del libro - 23/04/2025 

ǒ Día de Canarias - 30/05/2025 

Durante el proyecto, se realizaron 5 publicaciones correspondientes a las líneas de actuación con los diferentes colectivos (el 3 de 

octubre de 2024, el 27 de febrero, el 7 de mayo, el 26 de mayo y el 03 de junio de 2025).  

Se entregaron 8 becas de Inmersión Lingüística que beneficiaron al alumnado del Instituto de Enseñanza Secundaria José María 

Pérez Pulido de Los Llanos de Aridane. 

PERSONAL TÉCNICO DEL PROYECTO  

Presentación del personal técnico del proyecto de concienciación turística ñTurismo 
somos todosò en su undécima edición acompañados por el presidente y la gerente del 
CIT Insular La Palma, D. Óscar León y Dña. Dácil Pérez, respectivamente. 
 
 
 
OIT Los Cancajos (Breña Baja) 

 

TURISMO SOMOS TODOS ¡Y TÚ ERES LA LLAVE!  

El eslogan de esta decimoprimera edici·n ñTurismo somos todos áy t¼ eres la llave!ò se present· junto a la imagen que representa 

todas las acciones que desarrolló el personal técnico en la edición 2024/25, en todas y cada una de las líneas de concienciación 

turística. El 4 de noviembre dieron comienzo las jornadas de concienciación turística después de que el personal técnico diseñara el 

plan de trabajo de todas y cada una de las líneas desarrolladas hasta junio de 2025.  

Se comenzó con la línea destinada a políticos, funcionarios y agentes sociales, el 4 de noviembre y unos días más tarde, el 8 de 

noviembre, con la línea de concienciación a comercios y residentes. 

El proyecto contó con 5 técnicos en Turismo que desarrollaron acciones de concienciación turística segmentadas 
en diferentes líneas de trabajo, tal y como se comentó líneas arriba. Estas abarcan el mayor rango posible de la 
sociedad palmera como son la educación, la política, el comercio, la población residente, el funcionariado, etc., 
y que se desglosan de la siguiente manera: centros de educación primaria, centros de educación secundaria, 
comercios y residentes y políticos, funcionarios y agentes culturales.  
Dentro de cada línea de concienciación turística se realizaron diferentes acciones, tales como la asistencia a 
eventos, las visitas a comerciantes, la realización de una encuesta turística, sorteos, entrega de becas de 
inmersión lingüística, participación en emisoras de radio locales exclusivo para nuestros asociados, etc. 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1158166525820822&set=a.1158173239153484
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MATERIAL PROMOCIONAL 

CARTEL  FÍSICO TST11 PEGATINA TURISMO SOMOS TODOS 11 

Cartel digital 
Políticos y funcionarios         

 Cartel digital - Comerciantes y 
residentes     

Cartel digital - Primaria                                     Cartel digital - Secundaria 

FOLLETO 
ANVERSO 

                                         

FOLLETO  
REVERSO 

 

ENCUESTA ð LÍNEA RESIDENTES  

 

En cuanto a los grupos de cruceristas atendidos durante el proyecto en la OIT El Paso se les brindó una degustación de vinos y mojos 

típicos de La Palma. La gran mayoría de ellos, de Reino Unido, y aparte de visitar nuestra oficina también descubrieron el centro de 

El Paso y el Museo de la Seda. El barco que más veces nos ha visitado es el Azura, con matrícula de Reino Unido y perteneciente a 

la naviera P&O Cruises. 

En la OIT EL PASO se atendieron un total de 2.592 cruceristas durante los 9 meses de periodo de duración del proyecto y durante el 

periodo de enero a junio de 2025 se recibieron en la OIT El Paso a 1.093 cruceristas. Estos últimos detallados en el apartado dentro 

de esta misma memoria, 2.3 CRUCEROS Y VISITAS A NUESTRAS OFICINAS.  

En la OIT Casita de Cristal de Santa Cruz de La Palma, que es la que más cruceristas recibe, dado que está a escasos metros del 

Muelle de Cruceros, se reciben cruceristas de múltiples nacionalidades, predominando los británicos, alemanes, estadounidenses e 

italianos. En esta OIT debido al escaso espacio con el que cuenta la oficina no se realizan degustaciones de vino ni mojos palmeros.  

 

   3.1 TST 11 (2024/25) LÍNEAS DE CONCIENCIACIÓN TURÍSTICA 

 

LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A COMERCIOS Y RESIDENTES 

 

En el marco de estas jornadas de concienciación turística destinadas a la red empresarial insular y a los residentes, se llevaron a cabo 

un total de 16 jornadas acudiendo a eventos de diferente índole por todo el territorio insular y se realizaron 13 jornadas de 

sensibilización a 846 comercios a lo largo de los catorce municipios de la isla repartidas por toda la isla y pertenecientes a diversos 

sectores productivos, todo ello contabilizado desde que comenzó el proyecto hasta su finalización. 

Durante estas visitas, se destacó la importancia de conocer y promocionar los recursos turísticos locales.  

Es crucial mejorar la formación lingüística, garantizar un trato profesional, amable y educado a los turistas, y adoptar una actitud 

proactiva y resolutiva frente a sus dudas. La actitud positiva y el compromiso inquebrantable de los residentes no solo enriquecen 

significativamente la experiencia del turista, sino que también fortalecen de manera notable el tejido social y económico de la 

comunidad. la intervención del residente, se convierte en un factor determinante en la decisión de los visitantes de regresar a La 

Palma. 

El objetivo en cada una de ellas se basó en transmitir las recomendaciones mencionadas y dar a conocer el proyecto "Turismo Somos 

Todos" de manera clara y concisa. Como herramientas de apoyo para realizar esta labor de concienciación y sensibilidad turística, se 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1158166525820822&set=a.1158173239153484
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diseñó una pegatina que los comerciantes pudieron colocar en sus establecimientos como símbolo de visibilidad y compromiso con 

el proyecto, así como un folleto que resalta la importancia del turismo y los valores patrimoniales y naturales de la isla. 

En cada una de las actuaciones, visitas a los comercios y asistencia a eventos, se realizó la divulgación pertinente sobre el proyecto 

y su propósito, otorgando simultáneamente un espacio para la escucha activa de opiniones y recomendaciones concernientes a la 

actividad turística en La Palma. 

VISITAS A COMERCIOS 
Fecha Municipio Comercios 

13/01/2025 Fuencaliente y Mazo 32 

15/01/2025 Breña Baja 45 

21/01/2025 Breña Alta 93 

28/01/2025 S/C de La Palma 100 

03/02/2025 San Andrés y Sauces 41 

03/02/2025 Puntallana 18 

10/02/2025 El Paso 67 

11/02/2025 Barlovento 22 

19/02/2025 Tazacorte 42 

24/02/2025 Los Llanos de Aridane 217 

26/03/2025 Garafía, Puntagorda y Tijarafe 56 

07/04/2025 Los Llanos de Aridane 78 

28/04/2025 S/C de La Palma 35 

TOTAL  846 
Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1214982446805896&type=3 
Instagram https://www.instagram.com/citinsularlapalma 

Durante las actividades de sensibilización dirigidas a los residentes, se presentó el material gráfico utilizado en las oficinas de turismo, 

proporcionando información detallada sobre la ubicación de los atractivos turísticos, rutas de senderismo, actividades y empresas 

locales. Este material incluye folletos, mapas y guías actualizadas que muestran la oferta turística de La Palma. Además, se ofrecieron 

explicaciones y resolvieron dudas sobre temas específicos del turismo en la isla, como el astroturismo, los centros de interpretación, 

los museos y patrimonio histórico y cultural. 

Como incentivo para la participación en estas jornadas, se organizó un sorteo, igual que en ediciones anteriores, con diversos premios 

donados por empresas locales asociadas, a quienes agradecemos su colaboración. Para participar, los residentes tenían que 

completar una breve encuesta en la que se abordaron temas relacionados con la actividad turística y los recursos de la isla, con el 

objetivo de obtener su opinión sobre estos aspectos. Este cuestionario se realizó entre los meses de noviembre y mayo durante las 

jornadas de sensibilización, que tuvieron lugar en diversas ferias, eventos deportivos y culturales, mercadillos de agricultores y fechas 

especiales como Navidad o Día de la mujer. 

ASISTENCIA A EVENTOS 
Fecha Evento Municipio Encuestas Visitantes 

08/11/24 Mercadillo del Agricultor El Paso 23 27 

29/11/24 Noche Blanca Los Llanos de Aridane 85 224 

30/11/24 Noche de Estrellas Santa Cruz de La Palma 22 56 

06/12/24 Noche Blanca Breña Alta 54 83 

07/12/24 Feria Enonavideña Santa Cruz de La Palma 36 105 

12/12/24 Feria de Artesanía Breña Baja 27 62 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1214982446805896&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1214982446805896&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
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13/12/24 Mercadillo Navideño Tijarafe 47 57 

14/12/24 Mercadillo Navideño Garafía 15 20 

22/12/2024 Feria Noches de Paz Breña Alta   

28/12/24 Mercadillo Villa de Mazo 20 25 

10/01/25 Stand Fuencaliente 15 21 

02/02/2025 Mercadillo Puntagorda   

09/02/25 Mercadillo Barlovento 51 94 

01/03/25 Mercadillo Puntallana 23 53 

08/03/25 Mercadillo Puntagorda 18 159 

16/04/2025 Stand Tazacorte 14 25 

07/05/2025 Feria Deportiva Insular - TRV Los Llanos de Aridane 7 17 

17/05/2025 FIVIPAL- Feria del vino Los Llanos de Aridane 1 29 

TOTAL   358 1.057 

Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1162971478673660&type=3 
Instagram https://www.instagram.com/citinsularlapalma/ 

  

ENCUESTAS A RESIDENTES, SORTEO Y ENTREGA DE PREMIOS 
A la hora de diseñar la encuesta, se tuvo en cuenta la necesidad de obtener una visión amplia y representativa de las percepciones 

de los residentes en relación al turismo en la isla. El cuestionario fue elaborado cuidadosamente, permitiendo así identificar actitudes, 

expectativas, preocupaciones y propuestas en torno al desarrollo turístico y su impacto en la comunidad local. Quienes respondieron 

nuestra encuesta fueron invitados a participar en el sorteo que se llevó a cabo en el mes de mayo, como muestra de agradecimiento 

por su colaboración. Tras asistir a todos los eventos programados en esta edición, se logró superar el objetivo establecido al recopilar 

un total de 458 encuestas dirigidas a residentes. 
Como incentivo para la participación dentro de esta línea de concienciación, se organizó un sorteo con diversos premios donados por 

empresas locales asociadas, a quienes se agradece su colaboración. Para participar, los residentes completaron una breve encuesta 

en la que se abordaban temas relacionados con la actividad turística y los recursos de la isla, con el objetivo de obtener su opinión 

sobre estos aspectos. Este cuestionario se realizó entre los meses de noviembre y mayo durante 16 jornadas de sensibilización, que 

tuvieron lugar en diversas ferias, eventos deportivos y culturales, mercadillos de agricultores y fechas especiales como Navidad o Día 

de la mujer. 

Empresa Colaboradora Premio Recibido 

Isla Bonita Tours Excursión guiada 

Salinas Marinas de Fuencaliente 4 lotes de Sal Marina Teneguía con su talega personalizada 

Start La Palma 1 entrada para una observación astronómica grupal y una fotografía con constelación 

H10 Taburiente Playa Bono Day-Pass dos personas 

Fancy y Fantasy 2 entradas individuales 

 

El sorteo se celebró el 19 de mayo de 2025 en la Oficina de Información Turística 
de Los Cancajos, donde colocamos la urna con todas las participaciones para 
que una persona imparcial extrajera las papeletas ganadoras. 
 

 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1162971478673660&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma/
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Entrega de 
premios 

 

LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A CENTROS DE PRIMARIA  
 

Se realizaron 11 jornadas de concienciación, en 40 sesiones y visitando 11 centros educativos. El alcance obtenido en total fue de 

673 escolares de primaria y 9 de educación infantil. Los alumnos/as de infantil han participado en sesiones realizadas en los 

centros unitarios CEIP Jedey y CEIP Benahoare, lo que ha sido una iniciativa innovadora este año con respecto a otras ediciones. 

El material empleado para llevar a cabo las jornadas consistió en pegatinas que se repartieron entre los alumnos/as, flyers que se 

entregó al profesorado de los grupos visitados y a la persona de contacto del centro (director/a, secretario/a, jefe de estudiosé) y 

plantillas para la realización de las actividades. 

Fecha  Centro Municipio 

08/01/2025 CEO Tijarafe Tijarafe 

15/01/2025 CEIP San Antonio  Breña Baja 
27/01/2025 CEO Tijarafe Tijarafe 
17/02/2025 CEIP Tagoja S/C de La Palma 
19/03/2025 CEIP Benahoare S/C de La Palma 

24/03/2025 CEIP Anselmo Pérez Brito S/C de La Palma 
28/04/2025 CEIP Manuel Galván de las Casas Breña Alta 

30/04/2025 CEIP Puntallana Puntallana 

05/05/2025 CEIP Jedey El Paso 

05/05/2025 CEIP La Rosa El Paso 

12/05/2025 CEIP Mayantigo Los Llanos de Aridane 

Resumen 11 centros - 673 alumnos/as  + 9 Infantil 8 municipios 

Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1189776125993195&type=3 

Instagram https://www.instagram.com/citinsularlapalma 
 

CONCURSO 
Se organizó un concurso que tenía como premio una visita a la Fundación Maroparque para el grupo escolar que resultara ganador. 

Para ello, debían completar una plantilla de forma individual o por grupos en la que representaran un recurso turístico de su municipio 

que le enseñarían a un niño/a turista, indicando además por qué lo habían elegido.  

Finalmente, entraron en el sorteo 11 centros educativos y un total de 38 grupos participantes. En el caso de los centros unitarios 

como el CEIP Jedey y el CEIP Benahoare, se acordó que participaría el colegio completo debido a que cuentan con menos de 25 

alumnos/as, lo que hacía más operativo tratarlos como un único grupo.  

El 14 de mayo, nos trasladamos a la oficina de turismo de Los Cancajos, se depositó en una urna todos los trabajos de los participantes 

de los centros visitados. El centro ganador fue ñ2Ü B CEIP Mayantigoò fue extra²da por una compa¶era del Cit Insular la Palma. Se 

grabó un pequeño vídeo que se publicó en redes sociales para asegurar la máxima transparencia del proceso. 

Grupo ganador del sorteo de primaria del Proyecto Turismo Somos Todos 11 en su visita al centro de 
rescate Maroparque: 2ºB del CEIP Mayantigo. 
 

 

 

 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1189776125993195&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1162971478673660&type=3
https://www.instagram.com/p/DJzHky_KSpK/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1334715344832605&set=a.1189776125993195
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1189776125993195&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1334715344832605&set=a.1189776125993195
https://www.instagram.com/p/DKZmrYvIfrc/?img_index=1
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LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A CENTROS DE SECUNDARIA  

 

Fecha  Centro Municipio 

05/11/2024 Academia Galilei Santa Cruz de La Palma 

20/01/2025 Pfae Sabor Saucero IV San Andrés y Sauces 
24/01/2025 CEO Tijarafe Tijarafe 
04/02/2025 IES José María Pérez Pulido (2 sesiones) Los Llanos de Aridane 
11/02/2025 CIFP Virgen de Las Nieves Santa Cruz de La Palma 

19/02/2025 IES Puntagorda Puntagorda 
20/02/2025 Academias Galilei Santa Cruz de La Palma 

28/02/2025 IES Las Breñas Breña Baja 

10/03/2025 IES El Paso El Paso 

12/03/2025 IES Eusebio Barreto Lorenzo Los Llanos de Aridane 

18/03/2025 IES Alonso Pérez Díaz Santa Cruz de La Palma 

20/03/2025 CEO Tijarafe Tijarafe 

28/03/2025 IES Luis Cobiella Cuevas Santa Cruz de La Palma 

08/04/2025 Academia Galilei Los Llanos de Aridane 

21/04/2025  Academia Galilei (2 sesiones) Santa Cruz de La Palma 

Resumen 11 centros 15 sesiones 

Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1167831078187700&type=3 

Instagram https://www.instagram.com/citinsularlapalma 
 

CHARLA-COLOQUIO. ñTURISMO Y COMUNIDAD: CUIDAMOS JUNTAS LA ISLA QUE 

COMPARTIMOSó 09/05/2025 

En el marco de las actividades divulgativas de esta edición del proyecto, se organizó una charla-coloquio informativa con un enfoque 

claro: dar a conocer estrategias reales que acerquen a la comunidad local con los visitantes, fomentando una visión compartida y 

sostenible del turismo en la isla. 

Uno de los objetivos de esta charla fue diferenciar claramente la situación actual del turismo en La Palma frente a otras islas del 

archipiélago como Gran Canaria, Tenerife, Lanzarote o incluso Fuerteventura, donde la masificación turística ya genera ciertas 

tensiones y problemas medioambientales o sociales, reflejados en quejas sobre la saturación de espacios y deterioro de zonas 

costeras. Por el contrario, La Palma se mantiene al margen de esta realidad, al no contar con turismo de masas ni con zonas 

degradadas por construcciones hoteleras descontroladas, lo cual representa tanto un reto como una oportunidad. 

Con esa premisa, se diseñó esta jornada de concienciación turística como un espacio neutro y participativo, que permitiera la 

exposición de casos reales sobre cómo el turismo puede contribuir, junto a la comunidad, a la conservación del entorno natural que 

compartimos. La actividad contó con la intervención de profesionales del sector turístico, seguidos de un coloquio o debate abierto, 

en el que los asistentes pudieron expresar inquietudes o formular preguntas de interés. 

Para su correcta organización, se elaboraron diversos materiales clave, entre los que destacaron: 

¶ Un cartel anunciador del evento, utilizado para su difusión en redes sociales y otros canales informativos. 

¶ Una encuesta/inscripción previa online, que permitió conocer el número aproximado de asistentes, facilitando así la 

planificación del aforo, la logística y el desarrollo adecuado de la jornada. 

Además, en paralelo, se habló con gerencia sobre la posibilidad de seleccionar a un profesional adecuado que pudiera reflejar con 

veracidad cómo acercar al residente y al turista, siendo finalmente Vicente Manuel Zapata Hernández, geógrafo, investigador y 

profesor titular de Geografía Humana en la Universidad de La Laguna, quien asumió dicha responsabilidad. 

La charla-coloquio, titulada: ñTurismo y comunidad: cuidamos juntas la isla que compartimosó, reflejó la necesidad urgente que 

tiene La Palma de encontrar fórmulas originales que favorezcan la interacción entre residentes y visitantes, con el objetivo de cuidar 

de manera conjunta el territorio que disfrutan y comparten habitualmente. 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1167831078187700&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1167831078187700&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
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El evento se desarrolló en la sala de las Antiguas Salinas de Los Cancajos, el 
viernes 9 de mayo de 2025. Tras una breve apertura ofrecida por la gerente del 
CIT Insular La Palma se dio paso a la ponencia principal. 
 
 

Facebook https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0YYvHmRgo2WmZ2oz2xTv4fJb1KFFnUZMSctDiXV9K7pXbKVrSvvZ6ccbMSe
epJpwEl 

Instagram https://www.instagram.com/p/DJdz4ulKb_g/?img_index=1 

La jornada concluyó con un coloquio participativo que permitió resolver dudas y poner de manifiesto el desconocimiento general sobre 

las oportunidades que brindan proyectos como la recuperación del Camino Real de Mazo para la conservación del entorno por parte 

de residentes y turistas. Este tipo de iniciativas puede conducir al desarrollo de un sector turístico estable y sostenible, mediante el 

uso eficiente, productivo y respetuoso del patrimonio y los recursos de la isla, logrando así una estabilidad adecuada en el sector y 

beneficios comunes para todos. 

 

BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA òTURISMO SOMOS TODOS 11ó. 22/05/2025 
Como viene siendo habitual y antes de la finalización del proyecto de 
concienciación turística Turismo somos todos, el CIT Insular La Palma 
otorga ocho becas para que ocho alumnos del IES José María Pérez Pulido 
se beneficien de un curso de inmersión lingüística, lo que constituye un 
valioso recurso formativo de cara a la futura inserción laboral del alumnado 
del curso académico 2024/2025. 
La entrega oficial de las becas tuvo lugar el 22 de mayo de 2025 en el propio 
Instituto, en un acto que contó con la participación de diversas 
personalidades públicas vinculadas a esta iniciativa, entre ellos el 
presidente del CIT Insular La Palma, D. Óscar León, quien hizo entrega de 
las becas, la gerente del CIT, Dña. Dácil Pérez, la representante de la 
academia Thinkers Education, Dña. Yarima Concepción, además de los 
alumnos y alumnas beneficiarios de las becas. 

Esta acción forma parte del proyecto Turismo Somos Todos 11 con la cofinanciación del SCE y el SEPE y está bajo el acuerdo 
firmado con el objetivo de establecer una red de colaboración entre instituciones y agentes educativos, económicos y sociales 
con la colaboraci·n de la academia ñThinkers Educationò de Los Llanos de Aridane, quien se encargó de la formación del 
alumnado. 
Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1327380675566072&type=3 
Instagram https://www.instagram.com/p/DJ9wxRjKWn5/?img_index=10 

 

LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A POLÍTICOS, FUNCIONARIOS Y 
AGENTES CULTURALES 

 

 

 

POLÍTICOS, FUNCIONARIOS Y AGENTES CULTURALES 
Durante el proyecto y dentro de la línea de concienciación turística a políticos, funcionarios y agentes culturales se visitaron 13 de los 

14 ayuntamientos de la isla y una asociación cultural, con la participación de un total de 99 asistentes.  

El objetivo dentro de esta undécima línea de concienciación turística se centró en ofrecer a los políticos, funcionarios y agentes 

culturales una visión real de sus respectivos municipios por lo que se realizó un análisis DAFO que consiste en detectar las debilidades, 

amenazas, fortalezas y oportunidades, en este caso, de cada uno de los municipios de La Palma visitados. El personal técnico del 

proyecto previamente comenzó con el estudio pormenorizado de cada zona a visitar y que más tarde trasladó en un informe a los 

mandatarios municipales para que éstos pudieran utilizarlo como herramienta para mejorar la gestión de los recursos turísticos 

municipales existentes. Una vez desplazado el equipo técnico al municipio designado, la dinámica consistió en seguir una ruta, 

diseñada con antelación, y pasear por los enclaves turísticos del casco municipal en la que los participantes fueron los representantes 

políticos y funcionarios. Por parte del CIT Insular La Palma también se desplazó a algunos municipios el experto en materia turística, 

https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0YYvHmRgo2WmZ2oz2xTv4fJb1KFFnUZMSctDiXV9K7pXbKVrSvvZ6ccbMSeepJpwEl
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0YYvHmRgo2WmZ2oz2xTv4fJb1KFFnUZMSctDiXV9K7pXbKVrSvvZ6ccbMSeepJpwEl
https://www.instagram.com/p/DJdz4ulKb_g/?img_index=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1327380675566072&type=3
https://www.instagram.com/p/DJ9wxRjKWn5/?img_index=10
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1099593192209637&set=a.414879737347656
https://www.lapalmacit.com/noticias-cit/turismo-somos-todos-analiza-la-importancia-del-sector-y-su-impacto-socioeconomico-en-la-palma-con-el-experto-vicente-zapata.html
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid0YYvHmRgo2WmZ2oz2xTv4fJb1KFFnUZMSctDiXV9K7pXbKVrSvvZ6ccbMSeepJpwEl
https://www.instagram.com/p/DJdz4ulKb_g/?img_index=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1327380675566072&type=3
https://www.instagram.com/p/DJ9wxRjKWn5/?img_index=10
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D. Alfredo Capote. En cuanto al contenido de la misma, esta consistió en visitar los principales puntos de interés turístico, cercanos 

al centro de cada pueblo, destacando también todos aquellos enclaves que están presentes en lugares alejados del centro y que 

forman o podrían pasar a ser una parte importante del reclamo turístico de cada zona en cuestión. Después de la experiencia, se 

animó a que cada cual rellenara su propia ficha DAFO y así obtener otra visión de los recursos actuales y planificar futuras actuaciones. 

Fecha  Ayuntamiento  Fecha  Ayuntamiento  

04/11/2024 

Villa de Garafía 

  

17/03/2025 

Santa Cruz de La Palma 

  

27/11/2024 

Tijarafe 

  

31/03/2025 

San Andrés y Sauces 

  

09/12/2024 

Fuencaliente 

   

02/04/2025 

Puntagorda 

 

13/01/2025 

Villa y Puerto de Tazacorte 

  

23/04/2025 

Breña Baja 

  

20/01/2025 

Los Llanos de Aridane 

  

07/05/2025 

Breña Alta 

  

10/02/2025 

El Paso 

  

21/05/2025 

Villa de Mazo 

  

26/02/2025 

Puntallana 

  

 

Facebook https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1158173239153484&type=3  

Instagram https://www.instagram.com/citinsularlapalma 

 

Fecha Asociación y localidad 

09/04/2025 Asociación de Artesanos Artesol. Fuencaliente 

   
Facebook https://www.facebook.com/photo?fbid=1288694662768007&set=a.1287423066228500 

Instagram https://www.instagram.com/p/DIOlpGnqjQ1/?img_index=1 

 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1158173239153484&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma
https://www.facebook.com/photo?fbid=1288694662768007&set=a.1287423066228500
https://www.instagram.com/p/DIOlpGnqjQ1/?img_index=1
https://www.facebook.com/photo?fbid=1287422602895213&set=a.1287423066228500
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1288694652768008&set=a.1287423066228500
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1288694662768007&set=a.1287423066228500
https://www.facebook.com/photo?fbid=1288694662768007&set=a.1287423066228500
https://www.instagram.com/p/DIOlpGnqjQ1/?img_index=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1158173239153484&type=3
https://www.instagram.com/citinsularlapalma/
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 DESPEDIMOS EL PROYECTO òTURISMO SOMOS TODOSó 

Despu®s de esta und®cima edici·n (2024/25) del proyecto ñTurismo somos todosò desarrollado por el CIT durante todos estos a¶os, 

lamentamos tener que dar fin a esta acción de concienciación turística. Esto se debe a las nuevas condiciones de financiación 

exigidas por parte del Gobierno de Canarias y que son inasumibles de cubrir con los fondos propios de la asociación. 
 

Queremos destacar la gran labor que ha realizado el personal técnico que ha trabajado a lo largo de todas las ediciones, y por 

supuesto, también agradecer la participación de las instituciones, colectivos, empresas y establecimientos palmeros así como 

a la población palmera, por abrirnos sus puertas y compartir sus inquietudes y sugerencias sobre turismo. 

 

 

 

 

 
 

 4.1 RECONOCIMIENTO Y AGRADECIMIENTOS  
  ¶  SECTOR LABORAL Y PROFESIONAL 

  ¶  SECTOR EDUCATIVO 

  ¶  SECTOR SOCIAL Y RESIDENTES 

   

 4.2 EMPLEO 

  ¶  NUEVO PORTAL WEB: OFERTAS DE EMPLEO, RECEPCIÓN DE CURRÍCULUMS Y  

   DIFUSIÓN DE OFERTAS LABORALES Y FORMATIVAS 

   

   

 4.3 FORMACIÓN 
  ¶  VISITAS A CENTROS EDUCATIVOS Y JORNADAS DE CONCIENCIACIÓN TURÍSTICA 

  ¶  BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA 

    

    

 4.4 COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN 

   

 

La campaña "Juntos hacemos grande La Palma", impulsada por el CIT Insular La Palma, nació con el objetivo de reconocer y dignificar 
la labor de los profesionales del sector turístico de la isla. La iniciativa busca reforzar el sentimiento de orgullo en quienes, con su 
trabajo diario, sostienen la imagen y la calidad del destino, promoviendo además un turismo responsable, sostenible y humano. 
La campaña se estructura en cuatro fases: preparación y diseño, lanzamiento y difusión, la activación de la nueva web de empleo y 
las actividades formativas. Todo el proceso se financia con fondos propios del CIT Insular La Palma. 
Destaca, por un lado, la creación de la plataforma de empleo turístico, que permite canalizar oportunidades para empresas asociadas 
y no asociadas y por otro, la continuidad de las becas de inmersión lingüística, entre los demás epígrafes. La campaña remarca la 
importancia de la calidad humana en la atención, el esfuerzo colectivo y la profesionalidad como factores centrales para la experiencia 
de residentes y visitantes, así como la influencia directa e indirecta del turismo en la economía insular. 
La campaña se apoya en piezas audiovisuales, testimonios reales, acciones de comunicación positiva, cartas de agradecimiento, 
jornadas de concienciación turística y colaboraciones con centros educativos. Incluye también la creación de una web de empleo para 
el sector turístico y becas de idiomas, tal y como se comentó más arriba. Se enlaza con el proyecto ñTurismo Somos Todosò, buscando 
rescatar valores de formación, orgullo profesional y sensibilización social. La campaña se desarrolló durante los meses de octubre, 
noviembre y primeros días de diciembre de 2025, orientada a reconocer la labor de los profesionales del sector turístico, fomentar la 
concienciación social sobre la importancia del turismo y reforzar la promoción del empleo local a través de la nueva plataforma 
citlapalmaempleo.com. El CIT Insular La Palma reafirma así el compromiso con la profesionalidad, la calidad del destino y la mejora 
de la imagen de La Palma como un referente turístico humano y sostenible. 

 

4.- CAMPAÑA òJUNTOS HACEMOS GRANDE LA PALMAó 

https://citlapalmaempleo.com/?action=add_alert


  
38 CIT Insular La Palma 2025 

OBJETIVOS PRINCIPALES DE LA CAMPAÑA 

¶ Visibilizar el valor humano que sostiene la actividad turística en la isla.  
Reconocimiento y agradecimiento a informadores, guías, camareros, recepcionistas, restauradores, conductores, personal de 
limpieza, agricultores y comerciantes. 

¶ Reconocer públicamente a los profesionales del sector.  
Difusión en radio, redes sociales y medios digitales. Envío de carta de agradecimiento a profesionales del sector. 

¶ Impulsar el uso de la web de empleo "CIT Insular La Palma Empleo".  
Desarrollo y activación de una web de empleo para canalizar ofertas y currículos. 

¶ Crear vínculos con los centros educativos y fomentar la formación turística.  
Jornadas de concienciación turística en centros educativos. Becas de inmersión lingüística para jóvenes. Formación en idiomas 
especialmente entre los más jóvenes. 

¶ Reforzar la imagen del CIT como entidad promotora de la calidad, empleo y formación.  

 

 
 

VISIBILIZAR EL VALOR HUMANO QUE SOSTIENE LA ACTIVIDAD TURÍSTICA EN LA ISLA 

Testimonios reales y mensajes audiovisuales de buenas prácticas. Acciones colaborativas con centros y empresas asociadas de la 

isla. Promoción del orgullo profesional, el respeto y la sensibilización social. 

SECTOR LABORAL Y PROFESIONAL 

   

    
 

Reconocimiento público al esfuerzo y la dedicación de 
informadores turísticos, guías, camareros, 
recepcionistas, restauradores, conductores, personal 
de limpieza, agricultores, comerciantes y todos los 
agentes implicados en la experiencia turística de la 
isla.  

 

SECTOR EDUCATIVO 

          
       

Colaboración con centros 
educativos mediante jornadas de 
concienciación turística, campaña 
para poner en valor el turismo en la 
economía insular e incentivar la 
formación y orientación de jóvenes 
hacia el sector turístico. 
 

SECTOR SOCIAL Y RESIDENTES 

Impulso de la conciencia colectiva sobre la relevancia del turismo para la economía local, el respeto mutuo entre residentes y 

visitantes, el refuerzo del sentido de pertenencia y la hospitalidad como seña de identidad del destino. Acciones de comunicación 

positiva dirigidas también a la población local para valorar el impacto del turismo. 

 

 

 

4.1- RECONOCIMIENTO Y AGRADECIMIENTOS 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1499551275015677&set=a.798303291807149
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NOCHE DE LAS ESTRELLAS 2025. SANTA CRUZ DE LA PALMA. 29/11/2025 

   

D. Alfredo Capote fue el encargado del atendimiento del stand de turismo del CIT Insular La 
Palma dentro de la campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò instalado en el atrio del 
ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma. 

 

 

IMPULSAR EL USO DE LA WEB DE EMPLEO "CIT INSULAR LA PALMA EMPLEO" 

Visitas presenciales a empresas turísticas para explicar el funcionamiento de citlapalmaempleo.com. 

Presentación del procedimiento de registro y publicación de ofertas laborales. 

 

NUEVO PORTAL WEB 

Características principales: 

Å Disponibilidad multiling¿e: La plataforma funciona en espa¶ol e ingl®s, facilitando el acceso tanto a candidatos locales como a 

profesionales internacionales. 

Å F§cil de usar: Interfaz intuitiva que permite tanto a empleadores como a demandantes de empleo navegar sin complicaciones. 

Å Actualizaci·n continua: Las ofertas se actualizan regularmente reflejando las necesidades del mercado laboral insular. 

Å Accesibilidad: Disponible en l²nea para consulta desde cualquier dispositivo y ubicaci·n. 

Esta iniciativa del CIT responde a la necesidad de fortalecer el mercado laboral del sector turístico, facilitando la conexión entre 

empresas que buscan talento y profesionales que buscan oportunidades de empleo en La Palma. 

 

 

Lanzamiento de la web, http://www.citlapalmaempleo.com, en 2025. 
Especializada en ofertas laborales para el sector turístico de La Palma, 
acceso a información sobre oportunidades de empleo y orientación 
laboral para residentes. Acciones específicas de comunicación para 
facilitar la inserción de personal en el sector y fomentar la 
profesionalización. 
Difusión de ofertas laborales y formativas vinculadas al sector, promoción 
de acceso y visibilidad a recursos de empleo, más becas específicas 
para jóvenes interesados en incorporarse al turismo. 
 

 

 

 

CREAR VÍNCULOS CON LOS CENTROS EDUCATIVOS Y FOMENTAR LA FORMACIÓN TURÍSTICA 
Jornadas de concienciación turística en centros educativos. Becas de inmersión lingüística para jóvenes. Formación en idiomas 

especialmente entre los más jóvenes. 

FORMACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 

Jornadas formativas en institutos, programa de inmersión lingüística, facilitación de empleo y transferencia de conocimientos al sector. 

VISITAS A CENTROS EDUCATIVOS Y JORNADAS DE CONCIENCIACIÓN TURÍSTICA 

Jornadas en centros de educación secundaria para fomentar el interés por los oficios turísticos, escuchar a los estudiantes y orientar 

sobre trayectorias laborales ligadas al turismo. 

 

4.2- EMPLEO 

4.3- FORMACIÓN 

https://citlapalmaempleo.com/?action=add_alert
http://www.citlapalmaempleo.com/
https://www.facebook.com/photo?fbid=1491661985804606&set=a.798303291807149
https://citlapalmaempleo.com/?action=add_alert
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07/11/2025 IES PUNTAGORDA 35 alumnos del Grado de Cocina y 2º de Bachiller 
11/11/2025 IES EUSEBIO BARRETO LORENZO 55 alumnos de 1º de Bachiller 
18/11/2025 IES VIRGEN DE LAS NIEVES 25 alumnos de Cocina, Alojamientos y Guía Turístico 
26/11/2025 IES EL PASO 50 alumnos 
04/12/2025 IES JOSÉ MARÍA PÉREZ PULIDO 80 alumnos 

Acceso al álbum: https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARLAPALMA&set=a.1473541264283345 

    
D. Alfredo Capote, director de la campaña "Juntos hacemos grande La 
Palma" en compañía de la gerente del CIT Insular La Palma, Dña. Dácil 
Pérez, realizaron la última jornada de concienciación turística poniendo el 
broche de oro en el municipio de Los Llanos de Aridane. 
 
 
          

BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA 

La campaña incluye el desarrollo de becas específicas, convenios con centros educativos para incentivar el aprendizaje de idiomas 

prioritarios para el empleo turístico, en esta ocasión, los estudiantes beneficiados pertenecen al IES José María Pérez Pulido. 

ENTREGA DE BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA. 26/11/2025 
 
El CIT Insular La Palma entregó 8 becas de inmersión lingüística a ocho estudiantes 
del IES José María Pérez Pulido.  

STAND DE TURISMO A PIE DE CALLE. NOCHE DE LAS ESTRELLAS 2025. SANTA CRUZ DE LA PALMA. 29/11/2025 

El 29 de noviembre, el CIT Insular La Palma se 
sumó a La Noche de las Estrellas 2025 en Santa 
Cruz de La Palma, participando con un stand de 
turismo en el atrio del Ayuntamiento, de 9:30 a 
14:00 horas, donde, el director de la campaña, D. 
Alfredo Capote, compartió los objetivos del 
proyecto "Juntos hacemos grande La Palma".  

 

SALIDA DE CAMPO DEL ALUMNADO BENEFICIARIO DE LAS BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA. 18/12/2025 

La gerente del CIT Insular La Palma, Dña. Dácil Pérez, visitó a los 8 
alumnos y alumnas becados del IES José María Pérez Pulido, premiados 
con becas de inmersión lingüística en la Academia Thinkers Educación, 
dentro de las acciones de la campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò.  

Dña. Dácil Pérez los acompañó en una salida de campo a la Plaza Elías 
Santos Abreu, uno de los enclaves turísticos de Los Llanos de Aridane, 
donde pudimos comprobar de primera mano la gran mejora en su 
aprendizaje de inglés tras los días de formación en la academia. 

 
 

https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARLAPALMA&set=a.1473541264283345
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1473541077616697&set=a.1473541264283345
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1478897090414429&set=a.1473541264283345
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1483197866651018&set=a.1473541264283345
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02bGCquYHVfZNjePdhhcF3giRzQsNceaRrZcrmZ5z5sjGHBnwEQPX1Pahw4rkoxpiCl
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02joN3YSFetuGphAf14eH1Peja8uNjwLjTwtZUNTdg44RM4XBpYFnmL9CLHoP9syaZl
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02joN3YSFetuGphAf14eH1Peja8uNjwLjTwtZUNTdg44RM4XBpYFnmL9CLHoP9syaZl
https://www.instagram.com/p/DRjqd5OCgPR/?img_index=1
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02bGCquYHVfZNjePdhhcF3giRzQsNceaRrZcrmZ5z5sjGHBnwEQPX1Pahw4rkoxpiCl
https://www.instagram.com/p/DRjnNJPipUV/?img_index=1
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid03LzG4kWZLuKgT14BmFJxecr16DHACvj4LJkoyRFNE6qJmvsbXozL8pUipDenXj9il
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid03LzG4kWZLuKgT14BmFJxecr16DHACvj4LJkoyRFNE6qJmvsbXozL8pUipDenXj9il
https://www.instagram.com/p/DR2MZyDCk4O/?img_index=1
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1491661985804606&set=a.798303291807149
https://www.instagram.com/p/DRmmNYDiqTF/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1491661985804606&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1491661985804606&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/pfbid02NWDauYuTLF2o81HaRfg3FXAR8JPswyvA5drPguGh7zwPpRcYmV6rex5NBanX6Pxal
https://www.facebook.com/100048824573468/videos/pcb.1496494201988051/1565865051100610
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REFORZAR LA IMAGEN DEL CIT COMO ENTIDAD PROMOTORA DE LA CALIDAD, EMPLEO Y FORMACIÓN 
Testimonios reales y mensajes audiovisuales de buenas prácticas. Acciones colaborativas con centros y empresas asociadas de la 
isla. Promoción del orgullo profesional, el respeto y la sensibilización social.  

 
RECONOCER PÚBLICAMENTE A LOS PROFESIONALES DEL SECTOR 
Creación de textos y mensajes para redes sociales. Producción del vídeo institucional de 20 segundos. Coordinación y grabación de 
cuñas de radio (20 segundos). Realización de fotografías y vídeos de trabajadores reales del sector para su difusión online. 

MENSAJES AUDIOVISUALES Y COMUNICACIÓN 

Mensajes audiovisuales breves (video, cuñas radio, testimonios reales, carta de agradecimientos) difundidos en redes, radio y medios 

digitales, elaborados para promover el orgullo profesional y poner en valor la contribución de todos los sectores. 

¶ V²deo oficial: ñJuntos hacemos grande La Palmaò. 31/10/2025 

¶ Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=HmMw1MnHKj4 

CUÑAS EN RADIO 

¶ Cope La Palma 

¶ Ser La Palma 

¶ 7.7 La Palma Radio 

INTERVENCIONES EN MEDIOS RADIOFÓNICOS  

COPE LA PALMA. 29/10/2025 
ñEl CIT Insular lanza óJuntos hacemos grande La Palmaô para dignificar a los profesionales 
del turismoò.  
D. Óscar León (presidente del CIT) destacó la importancia de poner en valor el esfuerzo, la 
dedicación y la calidad humana de quienes sostienen el sector y de promover un turismo 
responsable y sostenible que refuerce el orgullo profesional de la isla.Dña. Dácil Pérez 
(gerente) y D. Alfredo Capote (director de campaña) explicaron la necesidad de visibilizar y 
dignificar profesiones muchas veces invisibilizadas, esenciales para la buena imagen 
turística de La Palma. 
https://copelapalma.com/el-cit-insular-lanza-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-
dignificar-a-los-profesionales-del-turismo 

  
7.7 LA PALMA RADIO. 29/10/2025 

"SE TRATA DE DIGNIFICAR A NUESTROS PROFESIONALES, NUESTRO ALMA DE 
SERVICIOS CADA DÍA" 
El 29 de octubre de 2025, en el programa de 7.7 La Palma Radio, Dña. Dácil Pérez, 
gerente del CIT Insular La Palma, y D. Alfredo Capote, director comercial del mismo, 
abordaron la campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò, resaltando la necesidad de 
reconocer y dignificar el trabajo de los profesionales turísticos, así como impulsar la 
cooperación entre empresas, instituciones y la ciudadanía para fortalecer la promoción de 
la isla y su competitividad como destino turístico, subrayando la importancia de la 
implicación colectiva para el desarrollo económico local. 
https://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/17752 

 
01/11/2025 CAPITAL RADIO. ALFREDO CAPOTE 

El 1 de noviembre de 2025, durante su intervención en Capital Radio, D. Alfredo Capote, en su calidad de director 
comercial del CIT Insular Tedote de La Palma, destac· la importancia de la campa¶a ñJuntos hacemos grande La 
Palmaò, subrayando la colaboraci·n entre ciudadanía, empresas e instituciones para dinamizar la economía 
insular, fortalecer el tejido turístico y promover el destino en coordinación con el sector público y privado, con el 
objetivo de afrontar los retos presentes y futuros de la isla 

 

 

4.4- COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN 

https://www.youtube.com/watch?v=HmMw1MnHKj4
https://copelapalma.com/el-cit-insular-lanza-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-dignificar-a-los-profesionales-del-turismo
https://copelapalma.com/el-cit-insular-lanza-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-dignificar-a-los-profesionales-del-turismo
https://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/17752
https://www.instagram.com/p/DQgxJujCkNg/
https://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/17752
https://copelapalma.com/el-cit-insular-lanza-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-dignificar-a-los-profesionales-del-turismo
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23/12/2025 7.7 LA PALMA RADIO. ESPECIAL "BECAS DE INMERSIÓN LINGÜÍSTICA" CIT LA PALMA  

La gerente del CIT, Dña. Dácil Pérez compartió el espacio ñEspecial: Becas de inmersi·n 
ling¿²stica CIT La Palmaò, en 7.7 La Palma Radio, con 6 de los 8 estudiantes del IES José 
María Pérez Pulido beneficiarios de las ñBecas de Inmersión Lingüísticaò otorgadas por el 
CIT Insular La Palma. 

  

 

REPERCUSIÓN MEDIÁTICA 

A continuaci·n se a¶aden algunas publicaciones en medios de comunicaci·n sobre la campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò, 

el resto se encuentra en la sección NOTAS DE PRENSA dentro de esta misma memoria. 

Noticias y prensa digital:  
El Time 

https://www.eltime.es/economia/131-empresas/55648-juntos-hacemos-grande-la-palma-la-nueva-campana-del-cit-insular-la-

palma-que-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo.html 

TV La Palma  

https://tvlapalma.com/not/39974/juntos-hacemos-grande-palma-nueva-campana-cit-insular-palma/  

 
Palmerus  
https://palmerus.es/%E2%96%B6%EF%B8%8F-el-objetivo-principal-es-dignificar-el-trabajo-en-el-sector-agradecer-el-
esfuerzo-de-cada-uno-de-ellos-concienciar-de-la-importancia-del-turismo-y-lanzar-la-web-de-ofertas-de-empl/  
El Faro de La Palma 
https://elfarodelapalma.es/el-cit-la-palma-lanza-la-campana-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-reconocer-a-los-
profesionales-del-turismo/  
Redes sociales y multimedia:  
Facebook CIT Insular La Palma  
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/nota-de-prensael-cit-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-
turismo-en-su-nue/1463672358603569/  
Facebook SER La Palma  
https://www.facebook.com/SERLaPalma/posts/el-cit-insular-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-
turismo-bajo-el-lema-ju/853436990550745/ 

Instagram El Apurón 
https://www.instagram.com/p/DQUd9EziCdZ/   

 

 

 

 

 5.1 ACCIONES DIRECTAS DE APOYO AL SECTOR EMPRESARIAL ASOCIADO 

   

   
 5.2 COMUNICADOS DESDE EL CIT INSULAR LA PALMA 

   

   
 5.3 MEDIOS SOCIALES: PÁGINA WEB, REDES SOCIALES Y BOLETÍN INFORMATIVO 

   

 

 

5.- ACCIONES INTERNAS Y PROMOCIÓN INTERIOR 

https://www.eltime.es/economia/131-empresas/55648-juntos-hacemos-grande-la-palma-la-nueva-campana-del-cit-insular-la-palma-que-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo.html
https://www.eltime.es/economia/131-empresas/55648-juntos-hacemos-grande-la-palma-la-nueva-campana-del-cit-insular-la-palma-que-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo.html
https://tvlapalma.com/not/39974/juntos-hacemos-grande-palma-nueva-campana-cit-insular-palma/
https://palmerus.es/%E2%96%B6%EF%B8%8F-el-objetivo-principal-es-dignificar-el-trabajo-en-el-sector-agradecer-el-esfuerzo-de-cada-uno-de-ellos-concienciar-de-la-importancia-del-turismo-y-lanzar-la-web-de-ofertas-de-empl/
https://palmerus.es/%E2%96%B6%EF%B8%8F-el-objetivo-principal-es-dignificar-el-trabajo-en-el-sector-agradecer-el-esfuerzo-de-cada-uno-de-ellos-concienciar-de-la-importancia-del-turismo-y-lanzar-la-web-de-ofertas-de-empl/
https://elfarodelapalma.es/el-cit-la-palma-lanza-la-campana-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-reconocer-a-los-profesionales-del-turismo/
https://elfarodelapalma.es/el-cit-la-palma-lanza-la-campana-juntos-hacemos-grande-la-palma-para-reconocer-a-los-profesionales-del-turismo/
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/nota-de-prensael-cit-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo-en-su-nue/1463672358603569/
https://www.facebook.com/CITINSULARLAPALMA/posts/nota-de-prensael-cit-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo-en-su-nue/1463672358603569/
https://www.facebook.com/SERLaPalma/posts/el-cit-insular-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo-bajo-el-lema-ju/853436990550745/
https://www.facebook.com/SERLaPalma/posts/el-cit-insular-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo-bajo-el-lema-ju/853436990550745/
https://www.instagram.com/p/DQUd9EziCdZ/
https://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/18161
https://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/18161
https://www.facebook.com/SERLaPalma/posts/el-cit-insular-la-palma-reconoce-a-los-profesionales-del-turismo-bajo-el-lema-ju/853436990550745/
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 5.1   ACCIONES INTERNAS Y DE APOYO AL SECTOR EMPRESARIAL 
 

Uno de los objetivos primordiales del CIT Insular La Palma es el de apoyar al sector turístico y empresarial de la isla, compromiso que 

se materializa a través de diversas acciones de apoyo realizadas a lo largo del año. 

Como asociación del sector turístico, el CIT reconoce la importancia de los múltiples factores que configuran el conjunto de sectores 

que integran nuestra sociedad, así como la interacción y sinergia entre todos ellos. Esta perspectiva holística fundamenta el diseño e 

implementación de las iniciativas de apoyo empresarial. 

Durante el ejercicio 2025, se llevaron a cabo diversas actuaciones en esta línea de trabajo, que se desarrollarán dentro de este 

apartado, aunque una de las acciones destacables fue la campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò, campaña de dignificación y 

agradecimiento al sector turístico, vista en el apartado anterior. Desde el mes de octubre de 2025 se comenzó a dar forma a esta 

campaña de dignificación y agradecimiento profesional al sector turístico que se gestó, meses atrás, a propuesta del presidente del 

CIT Insular La Palma a la Junta Directiva. Su contenido se realizó con fondos propios de la asociación y se desarrolló por el director 

de la campaña, D. Alfredo Capote. 

Entre las acciones de apoyo empresarial, también es destacable la entrega de pegatinas con el nuevo distintivo y el nuevo logotipo 

del CIT, bajo el lema ñáPorque seguimos impulsando nuestro futuro!ò. El personal t®cnico del CIT realizó visitas individualizadas a las 

empresas, promoviendo posteriormente su labor y productos en las redes sociales del CIT. Asimismo, desde los de Facebook e 

Instagram se difundió de manera continuada contenido promocional y comunicados sobre eventos, acciones, ofertas y actividades de 

las empresas asociadas, fortaleciendo su visibilidad y presencia en el sector turístico insular. 

 

ACCIONES DE APOYO AL SECTOR EMPRESARIAL 
Con el objetivo de fortalecer y mejorar continuamente a nuestras empresas asociadas, el CIT Insular La Palma realiza a lo largo del 

año diversas acciones de apoyo empresarial. Estas iniciativas abarcan desde la recopilación y análisis de datos de ocupación de las 

empresas asociadas, utilizados en estudios específicos sobre la situación turística y empresarial de La Palma, realizados tanto por el 

CIT como por instituciones insulares vinculadas al sector, hasta la difusión de información de interés estratégico. 

Entre la información compartida con el sector destacan: 

¶ Comunicados sobre subvenciones y ayudas oficiales disponibles 

¶ Acciones formativas y capacitación empresarial 

¶ Información sobre eventos empresariales y networking 

¶ Datos y tendencias del mercado turístico 

¶ Oportunidades de colaboración y alianzas comerciales 

¶ Otros 

El CIT actúa así como canal de comunicación bidireccional, facilitando tanto la recopilación de información del sector como la 

diseminación de recursos y oportunidades que contribuyen al desarrollo y competitividad de nuestras empresas asociadas. 

Y realiza comunicaciones directas a sus empresas asociadas sobre acciones desarrolladas tanto por la asociación como por otras 

entidades de interés para el sector turístico. Estas comunicaciones se envían con la suficiente antelación para permitir a las empresas 

programar los pasos siguientes y, en caso de participación en reuniones o encuentros, actuar oportunamente. 

Entre las comunicaciones más relevantes destacan: 

¶ Conectividad aérea y marítima: Información sobre previsión de llegada de cruceros y movimientos de transporte aéreo que 

afecten a la llegada de visitantes. 

¶ Normativa sectorial: Actualización e información sobre nuevas normas y regulaciones en el sector turístico. 

¶ Recopilación de datos: Solicitudes de información estadística para estudios de valoración y diagnóstico del sector. 

¶ Formación y capacitación: Cursos y formaciones relacionadas con eficiencia operativa, competitividad y desarrollo 

empresarial. 

Esta estrategia de comunicación directa facilita que las empresas asociadas dispongan de información actualizada y relevante para 

la toma de decisiones estratégicas. A continuación se detallan las acciones de apoyo empresarial desarrolladas en el ejercicio 2025. 

COMUNICACIÓN DE LA CONECTIVIDAD AÉREA Y MARÍTIMA PREVISTA DE VIAJEROS A LA PALMA. TODO EL AÑO 

Conocer la llegada prevista de viajeros a la isla, tanto por aire como por mar, constituye un dato estratégico que permite al sector 

empresarial programar con antelación sus acciones comerciales y dirigir esfuerzos en la dirección más adecuada según las 

previsiones de afluencia. Desde el CIT Insular La Palma se elaboran y editan regularmente diferentes listados basados en datos 

oficiales: uno con las previsiones de llegada de cruceros, estimación de capacidad de pasajeros y tripulación a bordo, y otro con los 
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viajes aéreos previstos de las diferentes aerolíneas que operan con La Palma. Esta información se comparte continuamente con las 

empresas asociadas a lo largo del ejercicio. 

El CIT reconoce que existen factores variables, como cambios de rutas no previstos debido a condiciones meteorológicas, que pueden 

influir tanto en el atraque de cruceros al puerto de Santa Cruz de La Palma como en el aterrizaje de aviones en el Aeropuerto de La 

Palma (SPC). Por ello, siempre se recomienda a las empresas contrastar los datos con las páginas web oficiales por si hubiera 

cambios no reflejados en los listados. Todas las empresas asociadas, que lo han consentido, reciben en sus correos electrónicos 

estas comunicaciones plasmadas en el Boletín Informativo Semanal, que se distribuye cada jueves, vía digital. 

PREVISIÓN DE LLEGADA DE CRUCEROS A LA PALMA (SEPTIEMBRE 2024-AGOSTO 2025) 
El documento con la previsión de llegada de cruceros al puerto de Santa Cruz de La Palma fue publicado en agosto de 2024, con 
datos disponibles hasta agosto de 2025, basándose en datos publicados por Puertos de Tenerife y otras páginas de información 
oficial. 
¶ Calendario de cruceros 
¶ Estadística de capacidad de pasajeros y tripulación 
¶ Análisis de navieras británicas, alemanas y estadounidenses de gran lujo 
¶ Otros mercados y navieras de cruceros de lujo y expedición 
¶ Cuotas de mercado y principales orígenes de cruceristas (cálculos estimativos) 
¶ Principales navieras operando en el puerto de Santa Cruz de La Palma 
Se reiteró que los datos recopilados constituyen cálculos estimativos y se recomendó 
contrastar la información con las páginas web oficiales ante posibles cambios no 
reflejados en el listado. 
 

CONECTIVIDAD PREVISTA CON EL AEROPUERTO DE LA PALMA (Código IATA: SPC) Y EL PUERTO DE SANTA CRUZ DE 

LA PALMA. TODO EL AÑO 

Esta comunicación se actualiza semanalmente en la que se incluyen las siguientes secciones: 

¶ Vuelos Regulares: Conexiones directas interinsulares, nacionales e internacionales 
¶ Vuelos Chárter: Operaciones especiales y vuelos contratados 
¶ Conexiones Marítimas: Conexiones directas interinsulares y nacionales 
El archivo con la conectividad de La Palma 2025 se encuentra disponible para su consulta 
y distribución a las empresas asociadas en el Boletín Informativo Semanal, siendo una 
herramienta esencial para la planificación operativa del sector turístico y empresarial de la 
isla. 

DATOS ESTADÍSTICOS EN LA PÁGINA WEB DEL CIT INSULAR LA PALMA. DESDE ENERO 2025 

El CIT Insular La Palma incorporó en su página web www.lapalmacit.com un nuevo apartado destinado a facilitar el acceso público a 

los datos estadísticos registrados en los centros de información turística gestionados por la asociación. 

Esta iniciativa responde al compromiso del CIT con la transparencia y la accesibilidad de la información, permitiendo que cualquier 

usuario, ya sean empresas asociadas o no, instituciones públicas y privadas, investigadores o público interesado, consulte datos 

sobre afluencia de visitantes, patrones de visita, comportamiento de turistas y otros indicadores de interés para el análisis y 

comprensión del sector turístico de La Palma. 

 La disponibilidad de estos datos estadísticos contribuye a: 
Å Facilitar la toma de decisiones estratégicas del sector empresarial 
Å Apoyar estudios e investigaciones sobre turismo en la isla 
Å Fortalecer la transparencia institucional del CIT 
Å Proporcionar información de valor para la planificación de acciones comerciales 
y de promoción 
Esta herramienta se mantiene actualizada periódicamente, reflejando los datos más recientes disponibles en los centros del CIT. 

NUEVO PORTAL DIGITAL DE OFERTAS LABORALES. CIT LA PALMA EMPLEO 

Tal y como se ha comentado en el apartado 4. Campa¶a ñJuntos hacemos grande La Palmaò, el CIT Insular La Palma puso en 
funcionamiento una plataforma digital específica destinada a conectar la oferta y demanda de empleo en el sector turístico y 
empresarial de la isla. A través de este espacio, nuestras empresas asociadas pueden anunciar sus ofertas laborales, de forma 

gratuita, y cualquier persona interesada 
puede consultar las oportunidades laborales 
disponibles en La Palma. Acceso a la 
plataforma: https://citlapalmaempleo.com/ 
El portal se mantiene activo, además de su 
disponibilidad en idiomas.  

https://www.perplexity.ai/sidecar/search/www.lapalmacit.com
https://citlapalmaempleo.com/
https://www.dropbox.com/scl/fi/mar2kd67vgq9ntpr741gv/Presentaci-n1-CRUCEROS-1.1-31.08.24.ppsx?rlkey=03lf6polegigsgbqq7efyn7np&e=1&dl=0
https://lapalma.maps.arcgis.com/apps/dashboards/19464ad54dfa4cbf950b8292921b3c16
https://citlapalmaempleo.com/?action=add_alert
https://citlapalmaempleo.com/?action=add_alert







































































