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INTRODUCCION

Es evidente que el Turismo esta cambiando a nivel mundial. Factores como el cambio climatico, la
variabilidad en la conectividad con el destino, el encarecimiento de las tarifas aéreas y un largo etcétera,
hacen que los visitantes cada vez mas destinen sus ahorros vacacionales a destinos que, por un lado el
lugar elegido ofrezca seguridad, y por otro, que sus vacaciones estén formadas por un compendio de
experiencias en todos los ambitos comenzando por la facilidad en los diferentes tramites que se deben
realizar al llegar al destino, como por ejemplo, la localizacion del alojamiento, las opciones de movilidad, la
comodidad, seguridad, y el confort en sus hospedajes, hasta las reservas y la planificacién de sus
actividades en el destino.

Se aprecia que la mayoria de los visitantes planifican y realizan todo su viaje por si mismos, sin
intermediarios, y es por ello que la presencia del destino en redes sociales es fundamental.

Desde el CIT Insular La Palma, antes CIT Tedote La Palma, estamos en constante desarrollo interno con el
animo de afianzar el destino La Palma como unico y diferenciado, destacando todas las fortalezas de la isla
y tratando de implantar nuevas oportunidades de desarrollo de la misma.

Animamos a todas aquellas empresas, que aun no lo han hecho, a que se sumen a nuestra asociacion con
el objetivo de convertir a La Palma, més si cabe, en un destino diferenciado dentro del mercado turistico
europeo. La intencién es que los turistas nos localicen con facilidad y nos escojan como ese lugar especial
para pasar sus vacaciones, ya que estamos en un enclave Unico que ofrece garantias de seguridad lo que
hard disfrutar de una estancia increible y que, a su vez, ellos mismos seran los transmisores de sus propias
experiencias positivas a otros potenciales visitantes y realizaran las mejores recomendaciones sobre La
Palma.
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1 COMERCIALIZACION DE LA PALMA EN LOS ME

EMISORES

1.1ASISTENCIA A FERIAS Y EVENTOS

FERIAS INTERNACIONALES

FERIAS Y EVENTOS NACIONALES

FERIA VAKANTIEBEURS. UTRECHT. PAISES

ACAVE TRAVEL MARKET 2023

CMT 2023. STUTTGART
FITUR. MADRID

SALON DES VACANCES. BRUSELAS
ITB BERLIN

0 SAN SEBASTIAN
0 SANTIAGO DE COMPOSTI

0 MALAGA
o BILBAO

0 BARCELONA
0 ESPECIAL-BRAVEL

o BILBAO
o VALLADOLID

SALON MONDIAL DU TOURISME PARIS 2023

EXPOVACACIONES

IMEX FRANKFURT 2023

TUREXPO GALICIA

CULTOURFAIR

ROADSHOWS EVENTOS ITINERANTRE)RKSHORS JORNADAS TURISTICAS DIRI

A PROFESIONALES

REINO UNIDO
ALEMANIA

CEAV PROTUR. A CORUNA, GRAN CAN/
TENERIFE

1.2ACCIONES PROMOCIONALES Y PUBLICACIONES

ACCIONES PROMOCIONALES

PUBLICACIONES

DEPARTAMENTO DE PROMOCION TARDETLA
PALMA

PUBLICIDAD EN MEDIOS DE COMUNICACIOM
AEROLINEA Y FERROCARRIL

o FITUR 2023
o0 LA PALMA POR 1000 RAZONES BONIT]

GUIA DE RESTAURACION: REEDICIO
GUIA DE OCIO: PREPARACION PARA REEDIC

0 FORMACION DE PERSONAL. ALEMAN

MAPAY GUIAS DEL CIT INSULAR LA PALMA

0 ACCION PROMOCIONAL EN CANARIA!
C____________________________________________________________________________

Cada afio se asiste a numerosos encuentros de indopatargtitener resultados comerciales en los mercac
emisores, tantiweracomadentro del territorio nacidralestas acttianese consiguen acuerdos de colaboracion
se contraen compromisos en la promocion de kamabnapliaciédela conectividad con la isla (SPC), etc.

Parda obtencién desultadooptimea todos los niveles (nimero de vuelos, manterarlggoglexiones aéreas

y maritimapromocionar y publicitar la isla en multiples destmoseeddia sidecesarila realizacion bores
previas, habérh e ¢ h o | corsantdrierladr e s 0 ,

De eso sabemos mucho en el CIT lesiamaya que desde hace mas de doce afios llevamos exponiend
bondades de La Palena e | mercado exterior (Al emani a, B®]I
mercado interior (Madrid, Catalufia, Pais Vasco, Tenerife, Gran Camiaigistt0ja a las ferias de turismo de
referencia, con la realizaciémnsdas Rerta &uerta por agencias de viaje,encuentros conreggesentantes de
losturoperador@sas importantes del continente ewgtipeo,

Se recomienda repasar los IrdoAneales anteriorgse han sido editados @oCIT InsulaMemoria de
Actividadesubicados en la pagiveb https://www.lapalmacit.com/gesengss/memodda-acividades.html
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https://www.lapalmacit.com/quienes-somos/memoria-de-actividades.html

1.1ASISTENCIA A FERIAS Y EVENTOS

La participacion en ferias y eventos se sustenta en la comercializacion del destino. Comercializar el de Le
de las partes estwrales de nuestra asociacion y su objetivo no es otro que obtener para la isla el maximo
conexiones aéreas y maritimas. Las ferias en las que se hizo acto de presencia fueron de variada ind
principales ferias turisticas a nivpeeummmo son FITUR o ITB hasta las celebradatoematinggero no por

ello menos importantes. En este grupo estan las ferias tematizadas, las organizadas por agencias
encuentros itinerantes o roadshows, etc.

En cuanto a lantaladie ferias y eventwgcionales e internaciorads que la asociacion participd se obtiene qu
el CIT InsulsaASDETUR La Palma asystiarticipé a 41 ferias y eventos defrajeecicio pasadmcuentros en
losquerepresentar@ahsector turisti D. Oscar Leon, presidémgerente del CIT IndudalPalman ese momento,
Dfa. Leticia Gonzajd2. Alfredo Capote y D, Manuel Negrtor y codirector, respectivamemtepdghmento

de Promocion TuristledLa Palma.

FERIAS INTERNACIONALES

FERIA VAKANTIEBEURS. UTRECHT. PAISES BAS0$/2223

Con la participacion en la Feria Vakantiebeurs se daba comienzo a la promocién ext
durante 2023, con la asistencia dedrdimoercial de Promocion Turistica demaalPaAlfrec
Capote.

La feria Vakantiebeurs es una de las principales ferias de turismo y ocio. Muchas ac
paises, teatros y asociaciones culturales de todo el mundo representan a slia. &«
presentan desde vacaciones hasta viajes de aventura.

CMT 2023. STUTTGARZ2/81/2023

La Feria de turismo y caravaning mas grande d&tmlan@bIT, los visitantes pudieron experimentar una an
gama de actividades turisticas, de cagayahaire libre. Ya fueran unas vacaciones en la montafia o en la p
vuelta al mundo sobre cuatro o dos ruedas o un crucero por el océano, todos encontraron lo que bus

gGIT INSULAR
v ASDETUR
TR MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8558497824225101/8558485344226349/

Los visitantes del area de caravaning obtuvieron una erormbee pgaductos para todo tipo de familias
presupuestos: alrededor de 1.200 caravanas, autocaravanas y vehiculos de ocio de marcas y fabrican
interesantes novedades y un gran surtido de sistemas de ampliacién, camperizacién y accesorios.

Para realizar las acciones de promocion exterior se desplazd hast
Manuel Negro, director adjunto de Promocién Turistica La Palma.

Fitur: Feria Internacional de Turismo es el punto de encuentro gluioéé¢ piarsales c
g turismo y la feria lider para los mercados receptivos y emisores de Iberoameéric
;A En 2023 se celebro la 432 edicion de la feria de turismo, que acogioé a 131 |
empresas.

En esta feria participaron D. Oscar Leon y Dii&dretédez.

ALBUM COMPLETO DE VIDEOS Y FOTOS

El presidente del CIT InsutaPalm&SDETUR La Palma, D. Oscar
atendiendo a medioxdmunicacion en el stand de Islas Canarias y La
FITUR 2023.

SALON DES VACANCES. BRUSEL-85@222023

EnSal6rdes Vacances se dan citas expositores nacionales e internacionales de hobby, vacaciones, viajes

La feria de Bruselas,la que estuvo presente Turismo de C
con siete mostradores de las islas, es la feria genere
importante del pais visitdndola cerca de 100.000 persone
destinado a La Palma estuvo dirigido por el director co
Promocién Tigtica de La Palma, D. Alfredo Capote.

ITB BERLIN. ALEMANIA00703/2023

La representacion de La Palma en la ITB de Berlin esta mas que justificada. Es por todos sabido que la pob
es nuestro visitante potencial por lo que asistria estanhegociable. Hasta alli se desplazé una representacic
CIT Insuldra Palim&SDETUR La Palma para participar en este encuentro anual en el que el objetivo prir
consolidacion del mercado aleméan con la isla.

| D. Oscar Leon, presidatel CIT Insulaa Palm&SDETUR La Paln
~ junto al consejero de Turismo del Cabildo de La Palma, D. Rau
el director adjunto del departamento comercial de Promocion
La Palma, D. Manuel Negro. Todos ellos en el stand de L
acompafiados por el personal técnico.
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https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.8592657314142485
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8592657314142485&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8868490003225880/8868467923228088/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8672076762867206/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8558497824225101/8578003298941220
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8592657314142485/8593338057407744/

SALON MONDIAL DU TOURISME PARIS 2023. FRASICBA20@3

En esta feria los visitantes encontraron numerosas as
como conferencias, bailes, grupos musicales, juegc
viajes, relatos de experieydialgeres de entre 20 a 30 mi
con asesores que ayudaron a montar las vacaciones |
D. Alfredo Capote, director comercial de Promocion T
Palma estuvo representando a la isla en esta import
internacional.

IMEX FRANKFUR023. ALEMANIA. 23/05/2023

IMEX Frankfurt es la feria mas importante para meetings y viajes de incentivo en Alemania. IMEX e
organizadores de eventos, empresas, viajes de negocios y profesionales de la mercadotecnia, y present:
para hacer los meetings, eventos y demostraciones de productos mas interesantes.

Asistencia de D. Manuel Negro a
Frankfurt 2023.

El Centro Insular de Inicialivaisticas (CliRsular La Palmen colaboracion col
consejeria de Turismo del Cabildo de La Palma, promocioné entre el Z
septiembre de 2023 el destino palmero en la décima edicién del Cultc
Heritage Culture and Gastronmawagl Market), la Unica feria internacional del
de negocio Business to Business (B2B), en la que se dieron cita los mé
agentes de turismo cultural y con mayor capacidad de gasto del mundo.

 Asisten D. Manuel Negro, director coradjergb d
s Promocién Turistica de La Palma y Dfa. Barbara F
directora del hotel Hacienda de Abajo.

Galeria de imagenes:

CULTURFAIR 2023

Repercusion mediética:
https://copelapalma.copdlmaseestrenanla-cultourfale-unicaferiainternaciondb-negocios-turisme

culturatlealtestandinglelmundo
https://eltime.es/iblanita/45734palmaapuestaoreurismaleneqgocioy-ekculturabarareactivaalsector
traslaerupcion.html
http://lavozdelapalma.com/2023/0p&lbiEeestren&nlacultourfalerunicaferiainternacionde-negocios
y-turismeulturatiealtestandinglelmundo/
https://palmerus.epfmaseestrena&nlacultourfalerunicaferiainternacionde-negocios-turismeultural
dealtestandingletmundo/
https://www.eldieis/canariasahora/lapalmaahora/econonmegpealnaeultourfair-nicaferiainternacional
negociocturismeulturadltestandingnundo
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.881673176803493&type=3
https://copelapalma.com/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo?fbclid=IwAR07TFKvfW2zPUJtJ351l3-R0W4RdkeuiRsVfgYL566LNL8-Bx9-wpHbQFI
https://copelapalma.com/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo?fbclid=IwAR07TFKvfW2zPUJtJ351l3-R0W4RdkeuiRsVfgYL566LNL8-Bx9-wpHbQFI
https://eltime.es/isla-bonita/45734-la-palma-apuesta-por-el-turismo-de-negocios-y-el-cultural-para-reactivar-al-sector-tras-la-erupcion.html
https://eltime.es/isla-bonita/45734-la-palma-apuesta-por-el-turismo-de-negocios-y-el-cultural-para-reactivar-al-sector-tras-la-erupcion.html
http://lavozdelapalma.com/2023/09/25/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo/
http://lavozdelapalma.com/2023/09/25/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo/
https://palmerus.es/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo/
https://palmerus.es/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo/
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/palma-estrena-cultourfair-u-nica-feria-internacional-negocios-turismo-cultural-alto-standing-mundo_1_10544182.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/palma-estrena-cultourfair-u-nica-feria-internacional-negocios-turismo-cultural-alto-standing-mundo_1_10544182.html
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8558497824225101/8908699105871636/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=539419904975638&set=a.254900030094295
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02ZHTKa8uVsBstezCiVTNWQLQpDouvUvTNuyJrD3gw7WeZjbkAh4fdKT1yZP7hhJDkl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02ZHTKa8uVsBstezCiVTNWQLQpDouvUvTNuyJrD3gw7WeZjbkAh4fdKT1yZP7hhJDkl
http://lavozdelapalma.com/2023/09/25/la-palma-se-estrena-en-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-de-negocios-y-turismo-cultural-de-alto-standing-del-mundo/
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.881673176803493&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.881673176803493&type=3

https://elapuron.com/noticias/economia/1@bdhddkaestrenda-cultourfale-unicaferiainternacional
negociocturismeulturabltestandinglelmundo/

FERIAS Y EVENTOS NACIONALES

ACAVE TRAVEL MARKET 2023. ASOCIACION CORPORATIVA DE AGENCIAS DE VIAJES ESPECIAL

ACAVE se fundo6 en el afio 1978, como una asociacién empresarial sin animo de lucro, de ambito estatal, ¢
autonoma econémica y administrativa.

AnACAVE, | a Asociaci-n Corporativa de Agencias d
la temporada 2023 de los ACAVe Travel Markets, un Tour que durante el afio 2023 visitd un total de
espafolas, con un total de 15 encuent.ros Yy que

CALENDARIO ACAVe Travel Market 2023 y directorio de empresas.

Asistencia y participacion activa por parte de la direccion de Promocion Tuhisica piadtecdtaer
todos los encuentros repartidos por la geografia espafiola y propuestos en el calendario desde
de 2023.

El sector turistico de La Palma representado por el Departamento de Promocién Turistica de
en efos encuentros que se desarrollaron desde marzo hasta noviembre en distintas localidade

BARCELONA 08.03 PALMA DE MALLORCA 1

S SEVILLA 15.03 MALAGA 17.05

TRIVEL SAN SEBASTIAN 22.03 IBIZA 24.05

MARKZT ESPECIAL-BRAVEL 24.03 BARCELONA 31.05
MADRID 29.03 BILBAO 25.10
SANTIAGO DE COMPOSTELA 19.0 VALENCIA 08.11
PAMPLONA 26.04 A CORUNA 15.11
ALICANTE 03.05 BARCELONA 22.11

e
DIRECTORIO DE EMPRESAS Jreny

is | !
- . -

DIRECTORIO: Colaboradores y participantes
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/28foig828ribpdf

COSGTA BRAVA / PRINEU DE GIRONA -
MINISTERIO DE TURISMODE LA REPUBI Al 5 R Ao L At RS 414 Ut
C A AL Al MW visitPortugal.  rac e e
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https://elapuron.com/noticias/economia/179640/la-palma-se-estrena-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-negocios-turismo-cultural-alto-standing-del-mundo/
https://elapuron.com/noticias/economia/179640/la-palma-se-estrena-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-negocios-turismo-cultural-alto-standing-del-mundo/
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/20/directorio-atm-2023.1.pdf
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/20/directorio-atm-2023.1.pdf
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/20/directorio-atm-2023.1.pdf
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/20/directorio-atm-2023.1.pdf
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/20/directorio-atm-2023.1.pdf
https://www.acave.travel/media/attachments/2023/04/20/directorio-atm-2023.1.pdf

BARCELONA. 08/03/2023

A

La asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (ACAVE) daba
salida al ACAVE Travel Market en nuesto paEncuenttle Barcelona participaron 1
100 asistentes y representando a La Radaf r edo Capot e, d
| Turistica La Palma, ha expuesto los encantos de la Isla Bonita acompafado de
® Camacho Sosa, Consejero de Turismo ¢ Bepodt e | Cabi | do Fuemes
. ACAVE

D. Alfredo Capote, director comercial de Promocion Turistica de La Palma.

Noa de prensa:
https://www.acave.travat/es/230308 NDP- Barcelona
Empieza _una nueva edici%C3%B3n_de Acave_ Travel Market.pdf

SAN SEBASTIAN. 22/03/2023

a este encuentro, ACAVE, en San Sebastidn para promocionar La Palma, ponie
multiples razones por las que visitarnos.

D. Alfredo Capote participé en el espEmakeBe24 de
marzo de 2023 que se llevé a cabo en Barcelona. E
promocional estd suscrita dentro de un acue
colaboracion entre la agencia y el Cabildo de La Pal
objetivo de recuperar el sector turistico en la isla.

B-Travel firma unwrdo de colaboracidon con el Cabildo de La Palma.

fEl acuerdo tiene como objetivo unir fuerzas para impulsar el turismo en la isla de La Palme
recuperacion turistica.

Entre otras, se desarrollaran acciones de promocion como peederidaisiaren diversas ciudades esf
y un fantrip.

Btravel, red de agencias de Avoris Corporacion Empresarial, ha firmado un acuerdo de colabora
Insular de La Palma, con el fin de contribuir en la recuperacion delsdetta isidst

El acuerdo tiene como objetivo ofrecer al mercado turistico la isla de La Palma a través de la am|
de Btravel. Ademas, se contemplan varias acciones promocionales que tienen la finalidad de pre
un desho seguro, tranquilo e ideal para disfrutar de unas vacaciones. Entre estas acciones destau
presentaciones del destino y de todos sus atractivos en cuatro ciudades espafolas. Estas p
comenzado hoy, 20 de abril en Bargetonéinuaran el 3 de mayo en Malaga, el 6 de junio en \
finalizaran el 7 de junio en Bilbao. También se ha organizaigy del fb2nal 15 de septiembre, dirigid
agentes de viajes, para que conozcan de primera mano todo o eque Loke Ruante
www.gacetadelturismo.com
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https://www.acave.travel/images/230308_-_NDP_-_Barcelona-_Empieza_una_nueva_edici%C3%B3n_de_Acave_Travel_Market.pdf
https://www.acave.travel/images/230308_-_NDP_-_Barcelona-_Empieza_una_nueva_edici%C3%B3n_de_Acave_Travel_Market.pdf
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid023e32U6yFEUsG25bsoPhDhZZJwsYjX3GhdcwvEPsy6j36xFDsRKQnp4dRwVU1Me77l
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8558497824225101/8948003951941151/
https://www.facebook.com/198762756865358/videos/739087631206637
https://www.facebook.com/198762756865358/videos/739087631206637

SANTIAGO DE COMPOSTELA. 18/04/2023

La consejeria de Turismo de La Palma junto con D. Alfredo Capote, dire
de Promoci-n Tur2stica de La Pa
lasge es Bonitao en el CN Travel

se convirtieron en embajadores de La Palma. Se menciond que se cue
directo entre Santiago de Compostela y la Isla Bonita en verano. Y po
comunico lapcion de participar en la promocién del Bono Turistico de
para visitar La Palma. CN Travel aposté por La Palma como destino p

Turismo La Palma particip6 en un encuentro con los Agentes de CN Tk
las prinipales Agencias de Viajes del Norte de Espafia. El objetivo marc
promocionar la isla como destino de NATURALEZA, CULTURA Y GA
y destacar la conexion directa existente entre Bilbao y La Palma que o

Particip6 el directomercial de Promocion Turistica La Palma, D. Alfredc

Turismo La Palma estuvo el 3 de mayo en Avoris en la tienda B The Tr
. Malaga dando a conocer la belleza de La Isla Bonita. Se enfatizo en la c
- con Maga durante el verano.

D. Alfredo Capote

% D. Alfredo Capote, director comercial de Promocion Turisticasiat@alhiL B/
¥ EXHIBITION CENTER, en Barakaldo.

TUREXPO GALICIA:10806/2023

TUREXPO GALIG#ta considerado como un destacado foro del sect
nacional. Constituye un gran escaparate y un espacio inmejorable

empresas puedan crear colaboraciones y establecer contactos, prc
marca y reforzar su posicionamientajatrasiafianza, seguir animando
® viajeros y, como no, generar negocio.

D. Alfredo Capote, director comercial de Promocion Turistica de La Pz
en el Salon Turistico de Galicia, TUREXPO GALICIA.

B-TRAVEL. VALLADOLID. 06/06/2023 B-TRAVEL. BILBAO. 08/06/2023

D. Alfrdo Capote.
| Presentacion en
Valladolid (B Travel
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0Jk1ZygxbH771b2JjFdQkN39DhTQLayr6A37u7CBAY99s86DY1tSR3tqfhrYc62fbl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.9078253598916185/9079568482118030/?type=3&theater
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=564737972443831&set=pcb.564738039110491&type=3&theater
https://www.facebook.com/photo/?fbid=812318043739007&set=a.8558497824225101
https://www.facebook.com/photo/?fbid=811534240484054&set=a.8558497824225101
https://www.facebook.com/photo/?fbid=811534233817388&set=a.8558497824225101

En Bilbad). Alfredo Capqgieesentgunto con el area de Turismo del Cabildo de La Palma las |
RAZONES por las que La Palma es BGiti@iras caracterissade la islse promociomebBono Turisti
de 250 euros para visitar La Palma.

FERIA IBTM World 26Z2ALON DE LA INDUSTRIA DE VIAJES DE NEGORIGRESOS E INCENTIVOS.
BARCELONAS830/11/2023

D. Alfredo Capote, director comercial de Promastiéa d@arL.

Palma, asisti6 a la Feria IBTM World celebrada en la

| Barcelona. Accion incluida dentro del Convenio de Promocic
financiado por el Excmo. Cabildo Insular de La Palma.

~ Galeria de imagenes:
https //WWW facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARDELAPALMA&set=a.9200781162963%

XI FORO INTERNACIONAL DE TURESMO.CANARIA. 24/11/2023

El director comercial de Promociéticaura Palma del CIT Insular de La Palma, C
Capote, participo en el Xl Foro Internacional del Turismo en la isla de Gran Ca
En este encuentro se abordaron los desafios significativos en la industria turisti
| el papel creciende la inteligencia artificial, el turismo de lujo, la adaptacion arq
cambio climatico y la salud.

El Foro, en colaboracién con la Organizacion Mundial del Turismo, puso ¢
soluciones innovadoras asi como reconocer la exaelémis&mo y gastronor
promowendo el desarrollo sostefiblel foro fue premiado nuestro asociado F
.. Hacienda de Abajo.

ROADSHOWSEVENTOS ITINERANTREORKSHORS JORNADA
TURISTICAS DIRIGEDAPROFESIONALES

Colaboracion entre el CIT InsaulBalmaASDETUR La Palma y el Cabildo de La Palma para la Promocién E
de La Palma en la que se realizan acciones promocionales llevadas a cabo por los responsables de la dire
dePromocién Turistica de La Palma, D. Alfredo Capote y D. Manuel Negro, director y director adjunto, res

REINO UNIDO.-22/02/2023

D. Alfredo Capote, director comercial de Promocion Turistica de La Palma Isla Bonita, se desplazi a Rei
mes de febrero para potenciar la promocién de La Palma en las localidades britanicas de Leeds, Newcas
Accion se desarrolla con la colaboracion entre el Qld RedomlaASDETUR La Palma y el Cabildo de La Palmr
para la Promocioxtétior de La Palma.

Leedsy Newcastle
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https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARDELAPALMA&set=a.920078116296332
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8782036718537876/8782015668539981/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8782036718537876/8788142584593956
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARDELAPALMA&set=a.920078116296332
https://www.facebook.com/photo/?fbid=920752499562227&set=a.920078116296332

CEAV PROTUR. WORKSHOP. JORNADA TURISTICA PROFESIONAL PARA LAS AGENCIAS DE VIAJ

A CORUNA. 08/06/2023
== 4 - -

Presencia de Alfredo Capote, director comercial de Promoci
de La Palma, en Ceav Prdtdorkshop 2023. A Corufia.

TENERIFE Y GRAN CANARIA. CEAV PROTOUR 2023. 15y 16/03/2023

En esta ocasion se tratdo de encuentros dentfogle la a
Profesional Tour 2023, una iniciativa de workshops prest
Espafia con agencias de viajesnaestiempresas del sec
apoyados por una plataforma online (ceavprotour.com)
mayor Vvisibilidad vy.Fdenté:uCEA
ProTour 2023 Nota de pre@daAV reune a cerca de
. . profesionales turisticos en Canarias

D.Manuel Negro, adjunto a la direccion comercial de Promocion Turistica La Palma promocic
Tenerife y en @Gr&anaria.

Confederacion Espafiola de Agencias de Viaje. CEAV.
16/03/2023\ccesoa la galeria fotografica:

CEAV ProTour Gran Canaria 2023

CEAV ProTour Tenerife 2023

ROADSHOWEALTOURE&N WIESBADEALEMANIA. 06/09/2023

Destino La Palma en su promocién por Alemania.

En las imagenes se ve el stand de La Palma con el personal técnico de
comunicacion en Alemania del Servicio de Turismo en el Roadshow ¢

1.2:ACCIONES PROMOCIONALES Y PUBLICACIONES

Uno de los ejes fundamentales dentro del sector turistico es, por un lado, la promocién, accién en la que :
aquello que se considere que puede alcanzar las expectativapatehpidghladaque se diyijpor otro lado, las
publicaciones, que son todos aquellos complementos de caracter visual y/o escritos que van asociados a ¢
promocional.

Para que la promocién del destino se consolide es necesario h@eseacta de todos aquellos actos y evento
especificos donde se concentra un mayor numero de posibilidades de llegar a nuestroluitalite ebjetiv
ejercicio que nos ocupladepartamento de Promocion Turistica de La Palma, que se gestiohd desde
convenio con el Cabildo de La Radntizjp&n medios de comunicacion, organizé formaciones de person
Alemania y planificé la promocion en las islas mayores de nuestrecanatlipigiegobjetivo de promocionar a L:
Palma.
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https://ceavprotour.com/index.php/news-ceav-protour/54-ceav-reune-a-cerca-de-250-profesionales-turisticos-en-canarias
https://ceavprotour.com/index.php/news-ceav-protour/54-ceav-reune-a-cerca-de-250-profesionales-turisticos-en-canarias
https://ceavprotour.com/index.php/news-ceav-protour/53-galeria-fotografica-ceav-protour-gran-canaria-2023#lg=1&slide=6
https://ceavprotour.com/index.php/news-ceav-protour/53-galeria-fotografica-ceav-protour-gran-canaria-2023#lg=1&slide=6
https://ceavprotour.com/index.php/news-ceav-protour/52-galeria-fotografica-ceav-protour-tenerife-2023#lg=1&slide=33
https://www.facebook.com/photo/?fbid=8908291915912355&set=a.8558497824225101
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02pZDhn3dY9pZKkR7ZpohHPa8kPeb4yxSmLzMZYJrn5aTr3fpQx81XQyXeWhZXAA3Jl
https://www.facebook.com/photo?fbid=812313673739444&set=a.8558497824225101
https://www.facebook.com/photo?fbid=812313670406111&set=a.8558497824225101

ACCIONES PROMOCIONALES

Las acciones de promocion en el exterior son fundamentales parzaatyaday afieonocer el desioreello se
destina parte importante de los esfuerzos en asistirey refforeyen las cualidades de La Palma.

DEPARTAMENTO DE PROMOCION TURISTICA DE LA PALMA

El departamento de Promocién Turistica de La Palma compuesto por D. Alfredo Capote ydinidaeciel&iegiaiivo
bajo el convenio establecido entE ykCCabildo de La Palma hasta finales de 2023.

El calendario de sus actuaciones se conformé de un total de 39 acciones promaocionales en el mercado éotterior y
A continuacion se afiade un lidtamdte se enumetadas ellas.

CALENDAR DE ACTUACIONES 2023

11.01.23 Feria de Utrecht

06.05.23 Feria Expovacaciones Bilbao

14.01.23 Feria CMT Stuttgart

18.05.23 Webinar Agentstravel

20.01.23 FeridlR

22.05.23 Viaje Promocional a Alemania y a la feria IMEX d

28.01.23 Peristd Brigitte Jurzyck

22.05.23 Viaje Promocional Norte de Madrid

02.02.23 Feria Salon des Vacances de Bruselas

09.06.23 Feria Turexplo Galicia

21.02.23 Road Show Youtravel en Reino Unido

19.06.23 Viaje promocion Canarias

07.03.23. Feria ITB Berlin

23.0&3 Influencer Alexandra Maly

15.03.23 Presentaciones con CEAV en Tenerife y
Canaria

25.06.23 Camparia de Promocién en Tenerife Sur

16.03.23 Ferg&alon Mondial Du Turismo dg Pari

28.07.23 Clausura Master Marketing Turistico.

22.02.23 Presentacioc@ms ACAVE en San Sebastid

03.08.23 Redaccion Reunion Campafia de Seguimiento.

24.03.23 FerialBavel Barcelona

05.08.23 Realizacion campafia de promocion en Canarias.

07.03.23 Workshop CEAV Madrid

04.09.23 Fam Tdip Schauinsland\sistencia &na.

19.04.23 Presentacion con ACAVE Santiago de
Compostela

19.09.23 Traduccion articulo Frankurter Allgemeine.

20.04.23 Presentacion con B.Travel Brand Barcell

24.09.23 Asistencia a la feria MICE Cultourfair de Sevilla.

25.04.23 Presentacion con CNTnaBébao

16.10.23 Puerta a puerta en Barcelona y provincia.

20.04.23 Presentacion con CNTravel Pamplona

22.10.23 Puerta a puerta en Luxemburgo

28.04.23 Influencer Magdalena Kalus

29.10.23 Asistencia al viaje de Eva Lopez de la revista Pur

28.04.2 Presentacion CN Travel Santiago de Com

28.11.23 Asistencia a la feria MICE IBTM Barcelona.

03.05.2 Presentacion BthetravelshizgMa

20.12.23 Reunida trabajo con la Sra. CorssdgeiTurismolde
Golerno d€ararias

04.05.23 Presentacidtiltavel M&ga

FITUR 2023

Los responsables de la direccion comercial de Promocion Turistica deAlfeeBeliagaot®.y D. Manuel Negro,

director y director adjunto, respectivamente,
intervencion en medios de comunicacion.

€, CIT INSULAR
‘-"-ASDETUR

——1A PALMA—
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realizaron diferentes acciones en FITUR, entrelallas s

TV La Palma. 22/01/2023
Video en el que los responsables del departamento de Promocion
Palma aunan un resumen con las acciones realizadas en FITUR 2C



https://www.facebook.com/TVlapalma/videos/1035649530561629

ENCUENTRO VIRTUAL. LA PALMA MUESTRAS BS MIL RAZONES POR LAS QUE ES BONITA. 19/05/Z

La isla ensef6 sus fortalezas en un webinar organizado por AGENTTRAVEL vy dirigido a agentes de v
participaron responsables de Turismo de la isla, entre los ponentes destacamosedliaidet®ranocion

Turistica de La Palma, D. Altapgoteaunque también participaron Diia. M2 Lourdes Plasencia del servicio de’
del Cabildo de La Palma y Dfia. Roxana Rodriguez representante en el mercado nacional de La Palma (I

Enblce para escuchar el evento completo:
https://youtu.be/leFngPWHAFc

Y a partir de este enlace, la presentacion y primera interve
Alfredo Capote:

https/youtu.be/leFngPWHAFc?t=397

Nota de prendaa Palma muestra las mas de mil razones por las gue es bonita

FORMACION DE PERSONALCHARLA CON LOS DEPARTAMENTOS DE PRODUCTO TURIS
SCHAUINSLAND REISEN Y CALL CENTRE ALLTOURS. ALEMANIA. 22/05/2023

Estas jornadas se han desarrollado en dos empresas turisticas alemanas: Schauinsland Reisen y Call Ce
encuentro congisen la formacion a profesionales de ambas empresas y en una charla con los departa
producto correspondiente. Todo ello corrié a cargo del director comercial adjunto de Promocién Turistice
Manuel Negro

Turistica La Palma.
Schauinsland Reise@all Center Alltours.

ACCION PROMOCIONAL DE LA PALMA EN EL ARCHIPIELAGO CANBRIT 20886

El afio anterior se llevd a cabo una campafia promocional de La Palma&eiastiqseigb€abildo de La Palma
colabor6 con el CIT IndudaPalmASDETUR La Palma. Ante la efectividad de esa promocién realizada, er
2023 se llevo a cabo esa misma labor de promocion en el sur de Tenerife.

La accion promocional de 202%wdrmesi la colocacion de standshatfeos, con horario de 10ZQG0 horas y
durante los meses de junio y julio, en dos de los centros comerciales mas visitados del sur de Tenerife
ofrecer material grafico sobre La Palma, se cergsdizacian de la campana "Visita La Palma”.

Los centros comerciales de Siam Mall y San Eugenio del sur de Tenerife fueron los dos lugares donde s
stands informativos.

CAMPAoc A OVISITA LA PALMAYG
Para participar en la camplgiitaii VtiasiLa Pal mao consi sti - en cumpl
daba el pase para formar parte de un sorteo. Para que se hiciera realidad se cont6 con la colaboracion de v
gue hicieron posible que esta camparfia reuniera los aigaotvbss

A Ferry LSadaCtur desd Palmaiday vuelta para 2 personas + turismo, cortesia de Fred. Ol
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https://youtu.be/1eFnqPWHAFc
https://youtu.be/1eFnqPWHAFc?t=397
https://www.agenttravel.es/noticia-049951_La-Palma-muestra-las-mas-de-mil-razones-por-las-que-es-bonita.html
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0J6tiK5BLf6GLVgru1BLdbvUddXQUdGTAL1Ykdt5sWmF8DZEbprLbzSExjRUqqp14l
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0J6tiK5BLf6GLVgru1BLdbvUddXQUdGTAL1Ykdt5sWmF8DZEbprLbzSExjRUqqp14l

A 1 bono para 2 personas para |l os Centros Tur?2s
Cafbs de Fuego, Parque Arqueoldgico de El Tendal y Centro de Visitantes del Roque de los Muchachos
Cabildo Insular de La Palma.

CIT Insuldra Palmg Cabildo Insular La Palma.
Acceso al album de imagenes:
PROMOCION DE LA PALMA EN CANARIAS
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Centro comercial San Eugenio, sur de Tenerife. Alli se instalé un stand informati
promocional de la isla.

4 Estaaccién promocional en el centro comercial Siam Mall dio comienzo el 3 de julioy
| de 15 dias ofrecid informacion sobre La Palma.

Nuestros comfleros, Cristina Marcos y Adan Lobato, se encargaron de la realizacion
de La Palma en Tenerife Sur.

PUBLICACIONES

LA PALMA, PRESENTE EN LA REVISTA DE LA AEROLINEA AIR EUROPA Y EN LA DEE.@ERIEIRO REN
2023

En el mes de enero de 2023 el CIT LadadEdmASDETUR La Palma apost6 por publicitar las bondades de La |
en las revistas de la aerolinea Air Europa Lineas Aéreas y en las del grupo Renfe, las denominadas EU
RENFE, respa@mente.

WU LT
slma y revitaliza n

Pero L Patmy 1
NOMUE, patrison
YIS Y UD CSpecta
N0 en &f ot

¥ (€T .inin AEROLINEA AIR EUROPA. REEISRAPA
LaPalma N " https://issuu.com/prisarevistas/docs/europa_209

Slala wethypolma o5 | lapabmacitoos 12 hs Boa

gcn INSULAR

v ASDEILR
MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



https://www.facebook.com/media/set/?set=a.823925295911615&type=3
https://issuu.com/prisarevistas/docs/europa_209
https://issuu.com/prisarevistas/docs/europa_209
https://issuu.com/prisarevistas/docs/europa_209
https://www.facebook.com/photo/?fbid=823924122578399&set=a.823925295911615
https://www.facebook.com/photo/?fbid=828018865502258&set=a.823925295911615
https://www.facebook.com/photo/?fbid=833629184941226&set=a.823925295911615

“* GRUPO RENFE. REVISTWB RENFE
o https://issuu.com/prisarevistas/docs/renfe_79

REEDICION DE LA GUIA DE RESTAURACION DEL CITASSETLAR LA PALMA. 2023

La informacién que nutre las diferentes guias que edita y publica éaCFalm&S&8ETUR La Palma (Ocio,
Alojamientos, Agencias de Viaje, Coches de alquiler, Transportes y Restauracion) se reeditan cada cier
ofrecer la informacion actualizada sobre todo el grupo asociativo.

Se comenzo con la preparacion de la reedic®nideléaRestauracion durante los meses de junio y julio de :
En esos meses se contacté con los propietarios de los establecimientos clasificados dentro de este s
publicacién el objetivo no es otro que el de acercar la informaogwisitaness sobre donde, qué y cuando tom
un desayuno, almuerzo o cena, y también si desean comida a domicilio o precocinada, etc. En definiti\
visibilizar al conjunto de establecimientos aunados en una sola publicacién.

En esta reedin se decidio rescatar un disefio utilizado anteriormente, el que se puede ver a continuacion,
ser una guia tipo libro a una publicacién de formato desplegable, con el mapa de la isla en el que se ubice

-
8
-
m
s
tih

sv

BVHEEY AmvEINE
a

§LR0TS

EEBEELEY 8621

DISENO ANTERIOR DISENO ELEGIP@RA LA REEDICION DE LA GIRESEAURACION

La operativa desarrollada fue la de siempre, primero se contacté por medio de correo electréonico co
asociativo delmo y se solicit6 toda la informacién sobre su negocio por si se hubiera producido algin camb
como cambios en el nUmero de teléfono para las reservas, en el mend, en la ubicacién, en la estética, etc
en la nueva guia.

En eta ocasion se decidié por adaptarnos a las necesidades de las empresas ofreciéndoles la opciér
enviaran su informacion via WhatsApp. El objetivo no era otro que el ser lo menos invasivos posible, sa
establecimientos de restauraédmen jornadas muy activas y por otro lado, se buscaba acelerar el p
especialmente con la recepcion de las imagenes de sus establecimientos.

El acopio de toda la informacion necesaria y comentada en el parrafo anterior se realiza lde¥dia lds OIT
Garafia con la colaboracion de la OIT Tijarafe desde abotaltéseon los asociados, via correo electrénico
posteriormente, para solicitar alguin dato extra, por via telefénica.
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https://issuu.com/prisarevistas/docs/renfe_79
https://issuu.com/prisarevistas/docs/renfe_79
https://issuu.com/prisarevistas/docs/renfe_79

REEDICION DE LA GUIA DE OCIO CIT INSSDERUR LA PKA.

Se activo a finales de octubre de 2023 la preparaciéon de una nueva edicion de la Guia de Ocio, destacand
actualizacion fue en septiembre del afio anterior, 2022.

Se continud con la misma operativa que con la guia anteriormeafgdomenteahtactando por via telefonic:
con cada uno de los integrantes del sector para verificar que todos los datos de la misma estuvieran corre
plasmando toda la informacion obtenida en un informe para trasladar a la empresa editora.

“GUIA DE oClo"

Desde el mes de octubre de 2023 se publicé y anuncio en el bolddhGid
Insular La Palf@acomunicacién al respecto.

(Gracia a todes por s atencén 3 nuwsiras Kamadas y por suce labaracion!

OTRAS GUIAS Y MAPAS PUBLICADOS POR EL CIT INSULAR LA PALMA

. Acceo a todas las publicaciones
| fomato digital en el siguiente enlac
&8 https://www.lapalmacit.com/guias.|

2 GESTION Y DINAMIZACION DE LASNBEI DE TURISM(
MUSEO DE INTERPRETACION DEL GOFIO (MIGO)

2.1:-ACCIONES DE MEJORA EN LAS OFICI 2.5:EXPOSICIONES

DE TURISMO 2.6:ACTIVIDADESDE DINAMIZACIOl
2.2:-RESUMEN ESTADISTICO 2.7-COLABORACIONES YRAS
2.3:CRUCEROS ACTIVIDADES REALIZADAS
2.4-GRUPOS CONCERTADOS, CRUCERO:X

OTRAY/ISITAS
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https://www.lapalmacit.com/guias.html

Los centrasiristicos qugestion@l CIT Insulaa Palman 2023ueron nuevecho oficinas de informacion turistica
(OIT) y un museo, los cuales se enumeran a continuacion: OIT El Paso, OIT Los Canc&t (Bxsifea dkaja)
Cristal (S/C de La Palma), OIT Las Tricias, OIT Llano Negro (ambas en la Villa de Garafia), OIT Tijarafe, C
OIT Balta (Brefia Ajt&) Museo de Interpretacion del Gofio (MIGO) en la Villa de Garafia.

En todos ellos se llemaxaabo las labores de informacion turistica adenggestitin ddiversos aspectos que
tienen que ver con el desarrollo turistico de la zona en la que estan ubicados y de.la isla en general

Para ello s#estina parte del tiempo laboral del pt¥soital a la elaboracion de diversos estudios e informes
el desarrollo turistjcoulturaParalelamente, se recopilan los datos estadisticos registrados diariamente, lo
envian al departamento de Turismo del @ab#dBalmaensualmentambién cada una de las OIT y el MIGC
elaborados informesstadisticaslo largo del afio, uno semestral y otrGaruatden consultar en este apartado
RESUMEN ESTADISTICO

El personal técnico déll@sular La Palma atendi6 a un t8&6@@personas en todas su OITs y Migo.

En cuanto a los cruceros y a las deséatoen particuldgsde los grupos de crucersstas oficinas de informacion
turistica dEl Paso y de Santa Ceezdesvalque se atendié atatal de 10.492 cruceristaesglosados de la
siguiente manefaOIT El Pasegistraun total dé.537 visitantes procedentes de cracemsno recupera el
namero de visitas deodgoanteriores a la pandenligpysadio vehnicoY en cuanto a los cruceristas recibidos el
laOIT Casita de Cristalcontabilizaron un tote8.685 cruceristagetectandan ligero descenso del turismo de
crucero con respecto a 2022 coincidiendo con los meses de temporada alta de cruceros

A todosos cruceristag lefred una variedad pieoductos tipicos palmeros a modo de degustacion.
Losdatos registradpsocedentes de crucesesafiademas abajo, en los apartddBs/ CERO$ GRUPOS
CONCERTADOS, CRUCEROTRAS VISITAS

Las exposiciones que se programan en las salas de exposigengestyogadesddas OIT El Paso, OIT Los
Cancajos, OIT Las Tricias y OIT Llano Negro, dssdda®IT iJarafe, sode forma periddica, en unas con un
periodo de quince dias y en otras con uno de veinte dias.

Durante el ejercici@2@®n el mes de maya peticion del Ayuntamiento de Eldeasalizaun cambio en el uso
del espacidestiado da sala de exposicioaata OIT El Pasdejando de existir como tal.
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Las actividades denamizaci@nlos centrose realizan de forma periddésanyportante considegae a traves

de estas actividades se llega de forma directa alguisitd@tetra forma no seria tan efectiva. Estas acciol
dinamizadoras consistereealorizadestacaryisibilizda etnograftée la comunidad palmera y cassiiagares
emblematicosigastronomiaartesanjatc.

Se hace entrega de algdalldea los visitantes con la intencgreda informacion aportada se interiorice en ca
uno de los que nos visitan.

Otra de las funciomge realiza personal técnico del CIT Insal®almasla demantener contacto permanente
con los ayuntamies en convenio, participar en las actividades municipales, colaborar en las traducciones
aportar ideas para el desarrollo muicgzai/ael correcto aspecto los ceptrmss alrededorestualizacion,
mantenimiento y cuidado.

2.1ACCIONES DE MEJORA EN LAS OFICINAS DE TURISMO

Las apariencias son i mportantes en nuestro seactlar,a
son las oficinas de turismode edtal importancia y necesario realizar diversas actuaciones en ellas; unas se realizan
corporaciones con las que se esta en convenio, otras por el CIT. Estas acciones son sobre todo labores de mante
instalaciones, pero no hegyajvidar las de actualizacion de los equipos informaticos o la climatzaeidingsilosmo
ajustar las horas de servicio de atencion al pablico.

Las acciones de mejora se desarrollaron en algunos centros se desglosan a continuacion:

MUSEO DINTERPRETACION DEL GOFIO (MIGO). ABRIL Y JUNIO 2023

El Ayuntamiento de la Villa de Garafia en los meses de abril y junio destin6é a un grupo de operarios adeabas
Tricias como continuidad del reacondicionamiento de la estiaatarasietomo de los diferentes elementos que ¢
la maquinaria.

OIT LOS CANCAJOS. CAMBIO DE HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO. DESDE EL 12/06/2023

La Oficina de Informacion de Los Cancajos cuenta con un nuevo horario de atencion ahgotdi@adiredebdia 12 de
junio de 202Basando de ofrecer sus servicios de forma discontinua a permanecer abierta con horario ininterrumpido
semana y los fines de semana y festivos hasta el mediodia.

El nuevo horario de atencion alpdblia OIT Los Cancajos (Brefia Baja) es el qu
continuacion:

De lunes a viernes de 10:00h a 18:00h.
Sabados, domingos y festivos de 10:00h a 14:00h.

10:00 - 18:00 h 10:00 - 14:00 h
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OIT BALTA. OIT MOVIL. CAMBIO DE UBICACION. Desde el 15/06/2023

La oficina de informaduristica movil de Brefa Alta, OIT Balta, se cambia de uk

OIT EL PASO. NEA OFICIAL REVENTZEXD62023

ifLa nueva Revent-.-n Store, nuestra t
Paso, en la calle Antonio Pino, ya es una realidad. Reventon Store se vistié de
encuentro entre amantes detunaiing en el que estuvieron representados varic
palmeros de montafia. La apertura conté ademas con la presencia de la alcald:
Angeles Fernandez, el concejal de Deportes y Turismo, Omar Hernandez, as
del equipode Goer no | ocal , otros mi e mb rFeeste:
Pagina Oficial Reventén

Nota de prendatps://reventonelpaso.com/noticias/reventonstore/

OIT CASITA DE CRIST®ANTA CRUZ DE LA PALMA. FOLLETOS A DISPOSICION DE LOS VISITANTES Y LA\
LA OFICINA SIN RESTRICCIONES. Desde el 08/08/2023

La OIT Casita de Cristal volvio a poner a disposicién de los visitantes la informac
formato fisico y la ofichbierta totalmente, pudiendo circular libremente por ella, y:
la COVIR19 se mantenia con las restricciones de entrada y entregaSieifitatam
nuevos muebles de expaosicion.

OIT GARAFIA (LAS TRICIAS Y LLANO NEBRBALTA BENA ALTA) Y BMIUSEO DE INTERPRETACION DEL GOFIC
(MIGO). INCORPERON DE NUEVOS VENTILADORES. AGOSTO 2023

y de Brefia Alasi como al MIGO, de un ventilador por centrc
elevadas temperaturas sufridas en la temporada de verano
otofio.

— | l i ' EI CIT Insular La Palma dot6 a las OIT de LlagnteNegrdricie
‘ { ‘ ,

La OIT BALTA, oficina moévil de Brefiaidéiasu andadura el 23 de julio de 2021 bajo la dir
delCIT Insuldredote, ahora CIT Insular La Palma, y ceso6 su actividad como tal a mediax
septiembre de 2023.

Esta OIT movil, instalada en una caravana, se planificéecomso Gtil qoermit una atencion
directa y de mayor accesibilidad para el wsjtantaypresencia alli donde se coniclentr
demanddo qude permitiffexibilidad y una readaptacion temporal de su ubicacion en func
necesidades, evaluando los flujos de visitantes de cualquier procedencia, en funcién de
culturalidica y de esparcimiento del Ayuntamiento de Brefia Alta.
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2.2RESUMEN ESTADISTICO

La importancia de conocer los datos que se recopilan en el sector turistico son una parte fundamentalieeesasra de
acciones tanto en nuestro territorio como fuera de €l y que se obtengan resultados positivos. Es por efigagquiael papt
oficinas de turismo que gestiona el CIT Insular La Palma, repartidas en puntos estratégicos dedaleslasquitdorma ul
en los que se sustentan parte de las estadisticas oficiales.

Si se engloban todos los datos registrados se oblsneegtres gestionados por el CIT recibieron un total 6@685.
visitantes en 2023

Para obtener la informacion desigigor oficina de los resultados obtenidos en 2023, le recomendamos que los cons
secCiomRANSPARENGESTADISTIGAlentro de la pagina web del CIT Insular La Palma. A cortap@tsonn £xtracto
con la informacion més relevante registrada en todos los centros.

DATOS FINALES POR CENTRO

Oficina de informacion turistica de El Paso

OIT EL PASO

Horario:

De lunes a viernes: 9:30L@:30 h.

Sabados, domingos y festivos: 16:08:00 h.

LaOficina de informacion turistica de El Rasibié utotal dd.4.202 turistas en 2023 oficina que es centro neurdlgico de
la asociacion, recibe grupos de excursionistas y viajeros cruceristas que compran gran carttialdididegiesdyotoen
este emplazamiento, se encuentran en gran variedad. Los datos anuales reflejan un incremento en el nicimexo de v
por el nuevo enclave tur2stico AiVolc8n Tajogaiteo.

Por nacionalidad, la alemana desbancé a la pemgtoliendo casi el 28,79% del turismo que llega a la oficina, con
alemanes; le sigue, a diferencia de otros afios los visitantes que provienen de la peninsula con 3.585 personas.

En lineas generales, no han cambiado mucho los habitos enocoatidrasoficitada, aunque si ha sido curioso que |
visitantes hayan buscado mas informacién en relaciéon al nuevo volcan y como rediimdo lgsievigissecta a las
consultas para demandar informacion sobre el volcan, dektaea dectubreun19,04%gnseptiembrain18,79% en
agostoun13,71 %principalmente las consultas fueron sobre el lugar desde donde se pudiese ver mas cerca y/o realiz
guiado.

Y en cuanto a losuceristasse atendidéun total de 1.537 visitanf@ecedentes de los diferentes cruceros que arriban a
Palma.

Oficina de Informacion Turistica de Los Cancajos, Brefia Baja

OIT LOS CANCAJOS, BRENA BAJA

Horario:

De lunes a viernes: 10:00 h. a 18:00 h.

Sébados, domingos y festivos de 10:00 h. a 14:00h

LaOficina de Informacion Turistica de Los Cancajos recibié en el afio 02Bd&7.578 visitantelk) que representa

una disminucion del 14,83% con respecto al afio 2022 cuando visitaron la oficina 20.638 visitantes. Por lo tan
aproxnarse a los datos-pamdemia, éstos se han alejado ain mas de los datos del afio 2019, cuando visitaron la ofic
de 27.858 personas. Sea como sea, ésta sigue siendo la segunda oficina mas importante por nimero de \gsitante:
gestonadas por el CIT Insular La Palma, siendo superada Unicamente por la oficina de Santa Cruz de La Palma. L
sido siempre el principal nucleo turistico de la isla y su importancia ha aumentado en los ultimos afdEdj@galiteerup
en 2021 debido al cierre de la zona turistica de Puerto Naos.
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Segun nacionalidad, el turista espafiol es el principal usuario de los servicios de la Oficina de Informagpitasdnitdstica,
el 42% del total (7.321 personas). En segundo lngaensa el turista aleman (31%, 5.388 personas), seguido por el c;
(8%, 1.396 personas).

Analizando los totales de visitantes desde el afio 2012, cuasdakehRdlma comena@estionar la Oficina de Informacion
Turistica de Los Cancgjodemos observar que los datos fueron siempre en aumento o se mantuvieron bastante est
el afio 2019, reduciéndose de forma abrupta durante los afios 2020 y 2021 a consecuencia de la phgeteidade la
erupcién del volcan Tajogajtesar del incremento de visitantes que se produjo en el afio 2022, en 2023 la ténica no
misma, disminuyendo el nUmero de usuarios. Es probable que esta situacion esté relacionada la conectividad aér:
fue mucho mejor que en 2023.

Oficina de informacion turistica Casita de Cristal, Santa Cruz de La Palma

OIT CASITA DE CRISTAL, SANTA CRUZ DE LA PALMA
Horario:
Todos los dias de 8:30 a 19:30 horas

Se observa un pequefio descenso en el nimero de turistas atendidos con respectdois? @R 46V isitantesrente

a los 31.001 del afio anterior. Hay un ligero destgisunalde crucercon respecto a 2022 coincidiendo con los meses |
temporada alta de crucerosenueste2023 recogel totatle8.955 cruceristasnientas que en 2022 entraron en la oficina
9.010 cruceristas).

Cabe mencionar que este afo existe otro punto de atencién y apoyo para esos dias concretos, ubicado en la ent
hecho que representa un filtro para la propia oficina y unseteseaigardido directamente en ella. En cuanto al total
visitantes del afio 2023 en la Oficina de Informacién Turistica Casita de Cristal (28.460 personas) y haciendo
nacionalidad, podemos observar que este afio el nimero deassisidtes en esta Oficina ha sido el turismo nacional
un total de 8.825 visitantes (35%), seguidos por los alemanes (22%) con 6.096 visitantes. En tercer lugardgemos
Reino Unido (16%) con un total de 5.642 visitantes.

Con respecw la informacion requerida por los tsolstasla ultima erupcion volcangm produce un notable descenso
pasando a integrarse muchas veces dentro del concepto de informacién general sobsdla stardgmtielton 1.132
consultas (4%)ente a las 3.743 de 2022 (12%).

Las oficinas de informacidn turistica de Las Tricias y Llano Negro, Villa de Garafia

OIT LAS TRICIAS

Horario:

De lunes a viernes de 9:00 a 17:00 h.

Sabados, Domingos y festivos de 10:30 a 14:30 h.

OIT LLANO NEGRO

Horan:

De lunes a viernes de 9:00 a 17:00 h.

Sabados, domingos y festivos de 10:30 a 14:30 h.

Con un total d&867 visitantes durante el ejercicio 2@28lenciando un descenso de publico de 1.847 personas
comparacion al afio 2022. Basandonos eprktactén de los datos por oficina, obtenem@ fjasaTriciasa recibido

un total dé.752 visitantegla OIT Llano Negro, 3.115 visitar@es lo cual, ha descendido el nimero de visitantes, en 39
el caso de la OIT Las Tricias y de 1.d4d@dn OIT Llano Negro.

Si desglosamos el resto de las cifras registradas por oficinas, se obtienen los siguientes datos:

En la OIT Las Tricias procedencia con mayor afluencia ha sido la protagonizada por los visitantes de Alemanic
alemaas; a estos les siguen los peninsulares con 1.372, los palmeros con 1.014 visitantes y los canarios con
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destaca un incremento, respecto al ejercicio anterior, de los visitantes procedentes de Holanda, Francia, Ssiiza, y |
como de otras regiones, registrando 419, 314, 115 visitantes, 119 y 245, respectivamente.

En la OIT Llano Negta procedencia de mayor afluencia es la de los peninsulares con 837 visitantes, siguiéndoles Ic
con 775 visitantes, los canariosi®on lds procedentes de La Palma con 364 visitantes palmeros. Los turistas procec
otras regiones registraron 180 visitas y, por debajo de estos, se ubican los franceses registrando un tdtdhsle 160
procedencias con menor registeprsesponden con los de Bélgica, Reino Unido y Suiza con 55, 57 y 40 vic
respectivamente.

Por otro lado, en este estudio se incorporan los datos que hacen referencia a la informacién solicitada &sbre el
oficinas. Hay que considgralas personas que se desplazan al norte de la isla ya han adquirido esa informacion en
oficinas proximas al volcdpor lo tanto, el nUmero de consultas referentes a ese tema no es muy elevado. Aun asi
gueen la OIT Las Tricias se sitdicon 124 consultan total. Se registraron, de mayor a menor, 34 solicitudes en marzo,
julio, 15 consultas en febrero, 12 en el mes de abril, 10 en octubre, y 8 en los meses de septiembre y nadembre.
cantidades menores a las meadas los demas meses y destacando que durante los meses de agosto, y diciembre nc
este tipo de informaciimla OIT Llano Negmo cambio, solo se contabilizaron un Totahdelltas sobre el volcan durante

el afio

Oficina de Informacidruristica de Tijarafe

OIT TIJARAFE

Horario:

De lunes a viernes: 913030 h.

Sébados, domingos y festivos: -1D4AW0 h.

Con un total @871 visitantes a lo largo del afio 2628 ntramos una disminucién de 425 visitantes respecto@l.afio ar

El nimero de visitantes procedentes de la peninsula ha aumentado considerablemente. Por nacionalidad, son los a
mas nos han visitado, con 805 personas, seguidos muy de cerca por los peninsulares, con 747 personas, cuyo nul
el mayor numero de visitantes en el afio 2022. Les siguen propios palmeros, con un total de 600 visitaatesrpfinalme
con 308 en total.

Pese a la anormalidad de las circunstancias vividas en estos afios, si hacemos una congraeasiiras,anadnoframos
los siguientes datos: durante los afios 2016, 2017 y 2018 la oficina contaba con una anterior gestion, lpeafoaasia fue
en 2016; en 2017, de 1.665 personas y en 2018 de 1.207 personas. Todos estos afiadltievieianueagsie 2021 y
ello se debe a diversos motivos. En primer lugar, la oficina de turismo tenia que estar presente en toagesdaseferias
Ayuntamiento de Tijarafe y se apuntaban todas las visitas a la feria en el Regstfendestésitast, el primer semestre
del afio siempre se celebraba la Expo vida). Otro motivo fue las visitas organizadas guiadas, ya que est@rgrupos te
reflejados en el registro de visitantes de afios anteriores. Sin embargo, en estaadiar2@Rfento considerable del
namero de visitantes que nos han visitado.

Por lo tanto, es necesario esperar a que finalice 2023 y comenzar el siguiente periodo para obtener los datos |
aseguren la mayor fiabilidad de los mismos.

Oficha de Informacion Turistica Aeropuerto, Villa de Mazo

e = M T AFEROPUERTO, VILLA DE MAZO
: l.. Horario:
== De lunes a domingo (incluidos festivosp@amh.

®

La Oficina de Informacion Turistica Aeropuerto ha regibidtal d&0.304 visitantes en 20EBcomparacion con el afio
2022, se produjo un pequefio descenso de visitantes: concretamente, 480 personas menos. Ello esta interrelacio
con el descenso de la conectividad aérea de este afio, sobre todo del primer trimestre.

Segun nacionalidadyeista espafiol es el principal usuario de los servicios de la Oficina de Informacion Turistica, pu
un total de 4.686 turistas (15%). En segundo lugar, se encuentra el turista canario, 2.557 turistas (8%@nskgg@ido
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turista (4%), notandose este perfil de turistas un gran incremento respecto al afio anterior, todo ello promovido pc
marcha, desde el segundo trimestre del afio de mas conectividad con este pais.

Oficina de informacién turistiBeefia Aa (Activa lasta mediados de septiembre de 2023)

OIT BRENA ALTA (Caravana)
Actualmente no esta en activo

La oficina movil de Brefia Alta atendié a un total de 324 personas en el periodo que va desde enero hasta medi:
septiembre de 2023, fecha en la que cesérsicio.

La Oficina de Informacion Turistica Brefia Alta ha relgiiche esemestre del afio 2083otal d289 visitante98 menos

gue en el mismo periodo de 2022. Segun su nacionalidad, el propio palmero es el principal usuaiode nues
representando el 42% del total, 122 turistas. En segundo lugar, se encuentra el turista procedente de las Bs Cana
del total y 58 turistas, seguido por el turista peninsular, que supone un 13% del total con 38 visitantes.

Museo @ Interpretacion deldo-MIGO

MUSEO DE INTERPRETACION DEL-G@ROQVILLA DE GARAFIA
Horario:

De lunes a viernes y domingos de 10:00 a 16:00 h.

Séabados de 09:00 a 17:00 h.

Festivos de 10:30 a 14:30 h.

El MIGO recibi6é un total de 1.734 visitadiel®s cuales obtenemos que, segun su procedencia, los alemanes fuer
visitantes mas numerosos con 561 contabilizados (el 32%). A estos le siguen los palmeros con 398 visitambss (el 2:
de procedencia del archipiélago canario con 28)ly(&<l frocedentes de peninsula con 248 visitantes (un 14%).

Cabe destacar que, en los datos obtenidos en 2022, la nacionalidad/origen que registré6 mas visitas en ebk#& O fue
con 1.140 (un 31%). En 2021 también fue el origen masouhéBzsmbservando que este afio fueron superados en pos
por los de origen aleman.

Por dias de la semana, se corresponden de mayor a menor: primero los domingos a la cabeza con 313 visitantes,
los martes con 286 y los sabado§toBlZfio pasado, también fueron los fines de semana el momento con més visita
los sdbados en vez de domingos, con 668 visitantes registrados este dia de la semana. Los meses de mayor aflu
fueron marzo con 214, diciembre con®48mbre también con 207 visitantes, a diferencia del afio anterior donde el pe
verano fue el mas visitado, llegando agosto a tener 539 visitantes. Con respecto a las horas de mayor affuenieia se c
de 13:00 a 14:00h con 437 vesitdatsigue de 12:00 a 13:00h con 403 visitantes, y luego de 11:00 a 12:00h con 320
mencionar que los periodos con menos visitantes son de 09:00 a 10:00h con 6 y los de cierre, de 16:00 a 17:0
corresponde al sdbado, cuando MIGQupdserario méstendido de apertura y cierre.

2.3CRUCEROS

El CIT Insular La Palma recibe anualmente a muchos visitantes procedentes de los cruceros que hacen €
isla, y es por ello que se considersaniaclas actuaciones que se desarrollan a lo largo del afio destinadas a
cruceristas: visitas programadas a la Oficina de Informacion Turistica de El Paso, informacion en la OIT C
Cristal que esta nada mas salir del muelle y como apitge @dadgsitas que se reciben en esta ultima oficina s
instalé una oficina de informacién movil a pie de barco, dentro del muelle.

La prevision de cruceros durante la temporadaideietofiae 2023 se planificé antes de que comenzara la
temporadatal
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FECHA BARCO FECHA BARCO
28/10/2023 AIDAperla 30/11/2023 | SILVER DAWN
28/10/2023 SPITSBERGEN 01/12/2023 | QUEEN VICTORIA
29/10/2023 SPIRIT OF DISCOVERY| 02/12/2023 | AIDAstella
01/11/2023 AZURA 05/12/2023 | BALMORAL
01/11/2023 EVRIMA 07/12/2023 | LA BELLBES OCEANS
02/11/2023 MEIN SCHIFF 1 07/12/2023 | MARELLA EXPLORER
03/11/2023 VENTURA 08/12/2023 | AlDAstella
03/11/2023 AIDAstella 10/12/2023 | AURORA
06/11/2023 SEACLOUD SPIRIT | 11/12/2023 | LA BELLE DES OCEANS
07/11/2023 SEACLOUD SPIRIT | 11/12/2023 | MEIN SBIFF 1
08/11/2023 BALMORAL 12/12/2023 | MARELLA EXPLORER
15/11/2023 AZURA 13/12/2023 | AZURA
16/11/2023 MEIN SCHIFF 1 14/12/2023 | SPIRIT OF DISCOVERY
17/11/2023 SEA CLOUD 15/12/2023 | AMADEA
19/11/2023 MSC LIRICA 18/12/2023 | MARELLA EXPLORER
19/11/2023 SPIRT OF ADVENTURE | 21/12/2023 | LA BELLE DES OCEANS
20/11/2023 CORINTHIAN 22/12/2023 | VENTURA
20/11/2023 SEA CLOUD 22/12/2023 | AlDAstella
22/11/2023 AIDAmar 24/12/2023 | AZURA
23/11/2023 LA BELLE DES OCEANY 25/12/2023 | LA BELLE DES OCEANS
23/11/2023 MARELLA EXGRER 26/12/2023 | CELEBRITY INFINITY
2411/2023 SEVEN SEAS SPLEND( 27/12/2023 | QUEEN VICTORIA
2411/2023 AIDAstella 28/12/2023 | MARELLA EXPLORER
27/11/2023 LA BELLE DES OCEANY 29/12/2023 | SPIRIT OF ADVENTURE
28/11/2023 VENTURA 30/12/2023 | ARCADIA
29/11/2@ AZURA 30/12/2023 | AlDAstella
30/11/2023 MEIN SCHIFF 1

2.4GRUPOS CONCERTADOS, CRUCEROS Y OTRAS VISITAS

Las oficinas de informacién turistica y el Museo de Interpretacion del Gofio (MIGO) recibers @ dlifeientFgrga)junos
concertados y otros, que llegan de improvisto y se identifican como grupo que pueden ser de senderismetcultural,

Por un lado, a los grupos que concertaron una cita, como pueden ser los cueetaidedose les ofrece algo
dependiendo de la ofigua visiten,op ejemplo, en la OIT El Paso a los cruceristas se les agasd@gostacion de
productos palmeros y en el MIGO, a losdgremsares geasociaciones se les ofrece unaguaitiay personalizadh
museo

Acceso al album con las imagenes de las visitas recibidas en todas nu§ités oficinas
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OIT EL PASO

CRUCERISTASCCESO AL ALBUM AQUI

1 11/01/2023
1 25/01/2023
1 08/02/2023
1 23/02/2023
1 08/03/2023
1 21/03/2023
1 12/04/2023
1 01/06/2023
1 06/07/2023
OTRAS VISITAS
1 05/05/2023

1 31/05/2023

Crucero Azura

Crucero Azura

Crucero Azura

Crucero Azura

Crucero Azura

Crucero Marella

Mein Schiff 1

Crucero Ventura (Bmps)
Crucero Ventura

CEIP La Rosa. El Paso
CEIP Jedey
CEIP Arco Iris

OIT LOS CANCAJOS

1 26/05/2023

OIT LAS TRICIAS

1 28/01/@23

1 10/03/2023

1 22/03/2023

OIT LLANO NEGRO
| Grupo de senderistas

1 22/03/2023
OIT TIJARAFE

1 31/03/2023
1 13/04/2023

1 29/04/2023

1 05/10/2023

| Academia Galilei

Grupo de daneses

Asociacion Nifios Especiale
Palma (NEP)

Universidad de Augsburgo
(Instituto de Geafia)
Alemania

PFAE "Tijarafe 2023"
Colegio Mayco School

San Cristébal de La Lagune
Tenerife

Asociacion de mujeres
Tigaduara

Brefa Alta

Fundacién Canaria Solidari
La Palma

Los Llanos de Aridane

OIT CASITA DE CRISTAL

19/04/2023

E N

10/08/2023
27/09/2023
29/09/2023
01/11/2023
29/11/2023
13/12/2023
22/12/2023
24/12/2023
27/12/2023

1 06/04/2023

1 22/04/2023

1 23/08/2023

1 13/07/2023

1 11/11/2023

MUSEO DE INTERPRETACION DEL GOFIO (MIGO) )
MAS INFORMACION SOBRE LAS VISITAS Y OTROS EN EL MIGO AQUI

1 3701/2023

1 28/03/2023

1 15/04/2023
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_
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Grupo de Lituanos con
discapacidad auditiva

CEIP Puntagorda
Facultad de Geograftdistoria

de la Universidad de Las Palm

de Gran Canaria

1 28/06/2023

1 25/08/2023

1 19/11/2023

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023

Crucero Ventura
Crucero Britannia
Crucero Ventura
Crucero Azura

Crucero Azura

Crucero Azura

Crucero Ventura
Crucero Azura

Crucero Queen Victoria

Grupo de senderismo "Buscadores d
Veredas" Méalaga

Senderistas de Gran Canaria: Grupo
y limpio"

Campus infantil de verano Tijarafe

Grupo L Aljantle Bétera
Valencia

XXVI Celebracion de la vifia y el vinc
Martin 2023

| Parga originaria del pueblo natal de Sanmao. China

Noro, hijo de Evelio, el dltimo molin
del molino de Las Tricias
Grupo de Bachillerato 65.
Los Sauces y Barlovento

Gran Canaria. Tourimedia Producci
Audiovisual



https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.8557172651024285
https://www.facebook.com/people/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio/100057830941732/

2.5EXPOSICIONES

Las oficinas de informacién turistica que disponen de espacio suficiemtdbmngar un lugar cultural se adapta como s:
de exposiciones y se pone a disposicion del mundo artistico. Siempre bajo reserva del espacio, contactando pre'
personal técnico de las oficinas.

Estas salas de exposiciones se localileendependencias de las OIT de El Paso, Los Cancajos, Las Tricias, Tijarafe
Negro.

El espacio en la OIT El Paso sufrié a mitad del afio 2023 un cambio de actividad a sugerencia del Ayuntataiento d
sala se expusieron los trabajetic@rs segun el calendario programado hasta que se materializd el traspaso de activ
convirtié en la tienda oficiRIEMENTQNEN el resto de salas de exposiciones se sigue con la misma dinamica de siem

Se destaca la exposicion solidarsz gfierta en las OIT Llano Negro y Las Tricias. Se trata del trabajo pictorico y artes;
vecina de la Villa de Garafia, Pamela Alexander, cuyos beneficios van destinados de forma integra a la Aatesacion |
La Palma (NEP). Esta egjiosise viene desarrollando de forma permanente desde el afio 2017 en la OIT Llano N
establece de igual manera en la OIT Las Tricias desde marzo de 2023.

EXPOSICIONES EN NUESTRAS OFICINAS DE INFORMACION TURISTICA

OIT EL PASO )
ACCESO AL ALBUM AQUI
ﬁiasf” gﬁ’ %253 T 1631/01/2023 01-1502/2023 :
"Otr; visi%n" Bianca Carla Escuela Unitaria San Vicel g
Welsch de Velhoco
"Meraki II" fiLa Mirada
1628/02/2023

Javier Anglés
NRJoyer 2
Escul tu =

01-15/04/2023
Sandra Ortega

fCont an: ﬁ
P

Hi stori

01:15/03/2023 -~ ma
Octavio

ifLa Pal
Acuar el

1530/04/2023

Oneida m
AUni ver s A 2

Col or o

1629/03/2023 e
Kathrin Switala :
ifPai saj es
cultivoso

01-15/05/2023 Frerr
Dolores Morales :
AiLuz y Col or E

1631/05/2023
Alicia Sanchez &
AANt esi ' oy
OIT LOS CANCAJOS )

ACCESO AL ALBUM AQUI
0212/01/2023 13/0% 02/02/2023 ===== | 0317/02/2023
Arte Oneida Ana Montesinos ¢ | Lara Talo
"Nuevos horizontes" iVvi dao fi a D -estaban las

sefal eso
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8516162265125324&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8516209348453949&type=3

18/0204/03/2023
Silvia Baly

"Coleccion Shabaka...
Redes que inspiran”

0519/03/2023 SEEESS 1 20/0303/04/2023
Egle Gimera B Reyes José Hernandez
AiNatural G888 AVol canes p¢

0418/04/2023

. . 20/0407/05/2023 0830/05/2023
Katja Pereira i B. Alicia Sanchez ¢ Ana Ledn
fJugando c AANt eSi S o iDe |l a cost i

31/0520/06'/2’023 21/0611/07/2023 ======= | 12/07-01/08/2023
Nieves Guillen/ Mariana Arranz Carmen Machin
Pedro Abreu AAcuar el AElI Poder d:

ALuz y Col Ogms

02 22/08/2023 FEeme | 23/0812/09/2023 =EEE=E= | 13/09 al 03/10/2023 o
Laura Fernandez ﬂ Carmen Rosa Dia . Dolores Morales
AnMis Can e siLuz vy

04 24/10/2024 e 25/1914/1:]./2023 SR 15/1105/12/2023
Mercedes Barrera - Gloria Valiente m Sandra Ortega

Tabares AMomento AHabl ar .
Ala Luz rel axo i

0626/12/2023
Lissy Engler
AUna Vi si

OIT LAS TRICIAS
ACCESO AL ALBUM AQUI

22/0109/02/2023 C... . T.... 10/0202/03/2023

Maria Cantény &= | Aliéga Sanchez
Justina Gaidyte Q‘“ AANt esi so
inCester Zm

inch & ®
b G e

Textil esy

0221/01/2023
LeonrPeter Sieber
"Einblikdirar dentro"

0322/03/2023 23/0312/04/2023 13/0430/04/2023 R
Pamela Alexander Cristina Garcia Verena Wilcke —
nArte, Col o fnCol ecti v APi nturas A( .« |

artesanos de Arbeiteno

Garaf2abo

*Exposicion benéfica

30/0512/06/2023
Gloria Corrons
fCol ores
Pal mao

0423/05/2023

Xent e: nE
Al it a: i N
Adentroo

13/0602/07/2023 Bebeaies
Katja P, Vaiva k y Betti B ﬁ
AfJugando cor A.b

gcn INSULAR

= ASDETUR

V¥ —upai—
MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8515790805162470&type=3

102_1/07/2023 25/07 11/08/2023 FEiEEs 12-31/08/2023
Mariu Regalado Beatriz P.R 3 Anne M,
AEI Judae

) AiVida en
de Las Tric

11-30/10/2023

Maria Cantén, Justina
Gaidyte, Mafiiy Los
Duendes

01-20/09/2023
Mika Conception
ACreaci oned

21/0910/10/202306. 7%
Rita Reise b~
AiCol our s’

Cesterzas Pal mao ~ o
NExposi ci
R 20/1111/12/2023
31/1019/11/2023 ;’"”"‘ Leon Peter Siebe ’ 1231/12/2023 c"f_.c?.r_‘_zjw
Daniel, Amelia, Claudie}:@'a ABueno pi.. = Jikke R Visser & Luisi ==
Janida, Renata : nadao “™ |fAiCon Coraz o

fnSomos e
OIT TIJARAFE )
ACCESO AL ALBUM AQUI
0315/01/2023 " 1631/01/2023 w=mmsm== | 01:15/02/2023 T
Carlos Gomé&zrnandez ., Gustavo Diaz, =% - Beatriz P.R. ]
y Gloria Corrons. ﬁ escultura 'y AVida en Li | &
"Acuarelas y lapices de "~ Graciela Janet, _==naee =
color"y "Colores de la i== pintura = 4
de La Palma" AMarinari ao
1628/02/2023 0415/03/2023 = 1731/03/2023 i
?ian Franco Viai_nel Yamila Moriconi 24 = I~Eva Martin Dorta -
Homenaje a la isla de L AEXpPOS I | g En'A_rc'§ngeI es ’
Palma" acr2lico Alicia Sanchez
01-22/04/2023 s 01-_15,/05/2023 S 1531/05/2023
Ana Leon = Cristobal Dorta - Juan Manuel Acosta
AiTierr a, I\/!/ ﬁPaIabra% fiPai sajes vy
auent eso —=ws |[Pal mao -

0115/06/2023 weeeeee | 1630/06/2023 | 0115/07/2023
Linda Summerfield —_— AAndrea — Jd Womandal a #
ADe mi cor‘. nEscapesw

recorridos de .

coloro
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8516039785137572&type=3

01—;5/08/2.023 et 21-31/08/2023 s 0:!:15/09/2023 e
Male Parkinson . . ! Jesus Cavlle K I?lta Reise
ifiRenacer o o | APi . nCol ores de P

ntur a'

01-15/10/2023 N 1631/10/2023  —zzs | (019511112023 ===

Jokke R Visser & Luisi Carmen Rosa Diz Carmen Nieves Camachﬁlg

icon Coraz l?»r;vo Mi = Jasmin Dahlmann :
o=n S wwti 'y Angelika Profeta, L

Favorito== = Y =
AEnNntre NosotrasaoO

1630/11/2023 =ez== | 0F15/12/2023  eeew | 16-31/12/2023

Alicia Sanchez oy )
AfPaisajes |ea9|aUd'a AMosaicoso
. ATextur a

OIT LLANO NEGRO Y OIT LASIAS

Exposicion permanente

Venta Solidaria de artesania a beneficio: "Asociacion Nifios Especiales de La F
Desde el 13/04/2023 se cre6 un espacio también en la OIT Las Tricias

2.6ACTIVIDADES DENBMIZACION

ACTIVIDADES DE DINAMIZACION

03/02/2023 14/02/2023 19/03/2023 24/04/2023 08/05/2023
fiFiestas p(ATic Tac TdAnLa luz d i E| El el AiLa Pal ma
Pal mao

LA PALMA Y SU CIELD

FIESTAS PO LARES D1 la 'u} de lo- Jentisibia
A Joe light:of the Jontidikn
i i
i wlastrors Memesin
....;-_!_*}2:.._ b o Qe B 3 Gomee X O iDL e T s e
30/05/2023 27/09/2023 11/11/2023 30/11/2023 18/12/2023
€% CIT INSULAR

v ASDEILR
MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



https://www.facebook.com/media/set?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.8677947142280168
https://www.facebook.com/media/set?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.8677947142280168
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8737815649626650&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8923188001089413&type=3
https://www.facebook.com/media/set?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.9103781329696745
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.9176054139136130&type=3

MiD2a de C| AD2a I nte iSan Mal iE] col orfiFel i ces
Turi smo La Paln de afo

San Martin

2./COLABORACIONES Y OTRAS ACTIVIDADES

Esta seccion se destina a las actividades realizadas en lasidfbcmasidie turisticaquellastrasderivadas
de los servicios que se prestan en ellas al vsftama directa e indirecta.

COLABORACIONES CON EL CABILDO DE LA PALMA

OFICINA MOVIL DE INFORMACION TURISTICA. PUERTO DE SANTA CRUZ DE LA PALMA. OPERA
30/04/2023

Se prestd el servicio de informacion turistica en el puerto de la capra gatnapi@yp al turismo de cruceros
desde el 14 de noviembre de 2022 y finaliz6 el 30 de marzo de 2023. Esta accion se realizé en una cara
y totalmente autbnoma propiedad del Servicio de Turismo del Cabildo Insular.

HORARIOS DE LOS CENTRCGHIGRIADOS POR EL CABILDO DE LA PALMA

Se comunico toda la informacion recibida en las OIT referente a los horarios, cierres puntuales de oficina:
comunicados, etc., de los centros gestionados por el Cabildo de La Palma, los quatisei@tiaden a co

PUNTOS DE INFORMACION AMBIENTAL LA PALMA (PIAs LA PALMA). TODO EL ANO
CENTRO DE VISITANTES EL ROQUE DE LOS MUCHACHOS

CENTRO ARQUEOLOGICO EL TENDAL

CENTRO DE INTERPRETACION DE LAS CAVIDADES VOLCANICAS

OTRAS COLABORACIONES
REVENTON TRAIL EL PABD1/2023

El CIT Insulaa Palmae sumo al evento deportivo Reventdn Trail El Paso 2023 ofreciendo la posibilidad c
en las dependencias de la Oficina de Turismo de El Paso (OIT El Paso), y hasta finalizar existencias, una p
y B inscripcion a la prueba deportiva de 2023. Ademas, por la compra de productos de Reventon Trail El
la OIT de El Paso se ofrecié un descuento en las inscripciones de la carrera en cualquier modalidad.

LIBROS A LA VENTARNESTRAS OFICINASDD EL ANO

La venta de productos en nuestros centros es una actividad econémica que se efectia en nuestros centr
sector artesano de la isla es la razon principal de la realizacétiviladsiaque existen otros productos que
bien so de proximidad, es decir, de la localidad donde se ubica la OIT, o bien son articulos que los turi
encontrar en una oficina de informacién turistica como son los mapas, las guias de senderismo, etc.
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https://www.facebook.com/media/set?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.805274611110017
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.881656650138479&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.881656650138479&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.909572954013515&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.921291172841693&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.921291172841693&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.933052888332188&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.933052888332188&type=3

Teniendo en cuenta lo anterior, losdéengpres palmeros o que son residentes en la isla, son bienvenidos e
los centros gestionados por el CIT LasBiaimaAcontinuaciése afiade el titulo, autor y la oficina que lo tiene
stock.

"O’DALY, HISTORIA
DE UN IRLANDES"

Eauardo Cabrera Capote

AfOo6éDaly, Historieamgléd.e un irl and®so.
Eduardo Cabrera Capote
OIT Aeropuerto y OIT Brefia Alta

OIT Los Cancajos

"INDIANOS EN LA PALMA.
ISLENOS EN CUBA"

il ndi anos en La Pal ma. |l sl efos en
Selu Vega

OIT Los Cancajos

f80 Setas comestibles en La Pal mabo
Rose Marie Dahncke

OIT El Paso, OIT Las Tricias y OIT Llano Negro

"80 SETAS COMESTIBLES
EN LA PALMA"

Rose Marie Dahncke

OIT Llano Negro y OIT Las Tricias

"TRAGALUZ "

Oswaldo Pz Pedranes i Tr a goamatioz 6 P
Oswaldo Paz Pedrianes

OIT Las Tricias y OIT Llano Negro

Poemario

OIT Las Tricias

"AGUA DULCE,
AGUA SALADA"

Aralia Loiterstein Lorente

iAgua dul ce, agua sal adao
Aralia Loiterstein Lorente
OIT Las Tricias

FIESTA DE LA PAMELA. LOS CANCAJOS. BRENA BAJA. 19/02/2023

El CIT Insul&ia Palmg ASDETUR La Palma colabor6 camalal de Brefia Bédjd. a P a meclodel 2 0
carnaval brefiusco en el que se premspamilanas originales (Individual, parejas y grupos). El requisito gt
establecié fue que para participar se sacaran una foto en el photocallssimu@@ficijuatde Turismo de Los
Cancajos. En la entrega de los distintos premios de este evento consolidado dentro del Carnaval palme
Leticia Gonzalez, gerente del CIT lnsiHalma

v \u.cohrummsmnm '/ 15:00n VIRGIN
um;mmns/mwmuxrunmnm
mmn\uw&mvmnmm

PANELA

e o €

PASAPORTE MAGICO. TIJARAFE. 27/02/2023

El mumipio de Tijarafe ya cuenta con su "pasaporte magico" desde febrero de 2023. \
desde entonces en la OIT Tijarafe.

El Pasaporte de la Red de Pueblos Magicos de Espafa permite planificar escapad
pueblos con una magia espBaialblos magicos, singulares, unicos. Para disfrutar de la
el patrimonio, las tradiciones y fiestas locales, la gastronomia singular y también, p
los mejores productos locales de los Pueblos Magicos.

gGIT INSULAR
v ASDETUR
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid09n8e6jdeK8Tae964t9nzLiiiNLU29QeMYoQkNorqm6csStb2jXZwPeJchJRRdoVsl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0r42oFx49c85gGoZk3NDgFfeNhWhpv8VD1r7Hs7Ns1HLKxDGAKruEq5wbBmSth9zFl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02fYdPJCP9ipVZL93yGKTQQk4mTMHEvd6m8yWTwko9zioJu4HVKPhrRr48J77fkPWpl

TALLER DE DEMOSTRACIONESRNAL. ELABORACION DE PUROS. OIT LOS CANCAJOS. 09/03/2023

W B B Enla OIT Los Cancajos se destiné un espacio para que nuestros asoci
realizar demostraciones de la elaboracion de sus productos artesane
periodica.

Se comenzo con la eesprasociada Puros Cruz, los que confeccionaron
en vivo en la oficina.

Ante la consulta de numerosos visitantes a la OIT Las Tricias sobre ci
abiertda iglesia en el barrio de Las Tricias se le ofrecié al parroco de la
David Estévez Pérez, la posibilidad de que el personal técnico deb@alhme
se ocupara de ese asunto. La respuesta fue afirmativa y desde el mes 3
se procede a su apertura y cierre a diario.

ASOCIACION NINOS ESPECIALES LA PALMA (NEP). TODO EL ARO

= " - . , La Asociacion Nifios Especiales de La Palma, NEP,
Oficina de Informacién Turistica - Tourist Information Office . g . . .
Touristen-Informationsbiiro - Bureau d’Information Touristique recaudacion de los donativos aportados por los visital

OIT Llano Negro y OIT Las Tricias " W% Oficinas de Informaciaristica (OIT) de la Villa de Gar.

Villa de Garafia % dels bams cambio de los productos artesanales donados por la v

Hessio: Chotivy ol Bakinascsin. (ivdlos - & 3 Pamela Alexander, del barrio de Las Tricias. El traba
sa-Do/swSo/Dr 10:30-14:30 h (i) &

exposicion permanente en la OIT Llano Negro y en |
Tricias.

La entrega de laschas solidarias se materializé en la OIT Llano Negro con la presencia de la gerente del
La Palm# de la concejala de Servicios Sociales, Cultura y Fiestas del Ayuntamiento de la Villa de Garafia
Gonzalez y Dia. Glemis Rodrigasgectivamente, y representando a la Asociacion Nifios Especiales La Pall
Isabel Martin, presidenta y Diia. Omaira Alvarez, directora.

WL

OIT LOS CANCAJOS. BRENA BAJA. ICAMBHORARIO. DESDE JUNIO 2023

La oficina de informacion turisticasd€ancajos realizd un cambio en su apertura y cierre de puertas, lo
comunicd y publico.

Esta OIT Los Cancajos en Brefia Baja cambio su jornada de horario partid
ininterrumpida:

e — De lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas y sabadgesd festivos de 10:!
S sz 14:00 horas.

10:00-18:00 h 10:00- 14:00 h
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9032031423538403
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9047079932033552/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02EwjD3LMzvqzvBsReiSMXWaiBiGVKNL2fiRWcpDvbJx7JpPtA2boenuH2mZptHA8Ql
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid031w4WbGnRc5MTk7d8Z8iV4VXy9Zrx5Fn6DTYiyHK1MJ2hd5v4pjUf2AdJfQK7gvA2l
https://www.facebook.com/photo?fbid=814519566852188&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9047079932033552/

OIT BRENA ALTA. OFICINA MOVIL. NUEVA OBIOKSIDE EL 16 DE JUNIO DE 2023

La OIT Brefia Alta es una caravana adaptada como oficina y que ofrece el servicic
turistica en ese municipio. Cambi@cdeian alla donde sea necesaria su actuacion pa
el apoyo turistico en diversos actos publicos y festivos. Por otro lado, el resto del
lugares estratégicos de Brefia Alta, como son la plaza Bujaz, el Parque de los Al
Bajamar, etc.

La Oficina Moévil de Informacion Turistica de Brefia Alta se desplazé el 16 de junio di
de Bajamar.

SALA DE EXPOSICIONES DE EL PASO. CESE DE ACTIVIDAD. DESDE EL 26 DE JUNIO DE 2023

En los anexos a la oficina de infomtacistica de El Paso se encontraba un espacio habilitado como s
exposiciones, el que cambiod a partir de finales de junio y pasé a formar parte del Reventon Trail transf
tienda oficial Reventdn.

) ~— :
I'iexpa OWciaL =
REVENTON

(1))

AYUNTAMIENTO
&a ELPASO
255

Hacienda de Abajo, Tazacorte. Participaron los patrocinadores y ¢
] de este evento. Asistio D. Oscar Leoén, presidente del CIT Insula
¢l ASDETUR LaPalma

FESIVAL RESISTIME. EL PASO. JULIO 2023

r %  Las oficinas de informacion turistica de El Paso y Casita de Cristal (S/C de La Pal
= e == . cON €l festival RE&se con la venta de entradas en formato fisico para el festival ¢
MANUEL TURIZO ( la ciudad de EIl Pagojulio de 2023.

(-~ el =8

OIT MOVIL BRENA ALTA. CAMBIO DE UBICACION. RISCO DE LA CONCEPCION. 09/09/2023

La caravana destinada a ofrecer la informacion turistica en «
de Brefa Alta se desplazé6 al Risco de la Concepcion donde
servicios ado aquel visitante de la zona.
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0vG5FkxREbfC8mkEgFyJYfqSHBDxu39tFszAJPkXJMHFJxDREDAYiqFEC6mHzLkHvl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9041712189236993
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0vG5FkxREbfC8mkEgFyJYfqSHBDxu39tFszAJPkXJMHFJxDREDAYiqFEC6mHzLkHvl
https://www.facebook.com/photo?fbid=869738554663622&set=pcb.869739217996889
https://www.facebook.com/photo?fbid=831624015141743&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=817398533230958&set=a.5832861060122138

HORARIOS DE LOS RESTAURANTES EN PERIODO NAVIDENO. DICIEMBRE 2023

Se comenzo6 a contactar con los asociados del sector de restat
mes de noviembre para obtener los datos de apertura y cierre
clavedurante el periodo navidefio.

El cartel vio la luz a principios de diciembre de 2023. Se comp
informacion en redes sociales, en los centros gestionados por €
La Palmay se difundi6 a trav@obigin informativo semanal

HORARIO DE LOS
RESTAURANTES EN
PERIODO NAVIDERO

TALLERDE DEMOSTRACION ARTESANAL. ELABORACION DE PUROS. O0B/HER/PBZD
2 ,' L :

- El4dediciembre tuvimos el honor de acoger a . digamestuvo elabora
il puroen nuestra oficida El Paso

FORMACION DEL PERSONAL DE LAS OFICINAS

La formaciéredpersonal del CIT InsudaPalmaASDETUR La Palma es primordial ya que es necesario ad
nuevos conocimientos y actualizarse para ofrecer un servicio integral de atencion al visitante en los centr
por el CIT Insulaa Palma

A lo lego del afio se ofrece a todo el petésomiab del CIT InsllarPalméa opcion de participar en numerosos
cursos de formacion los que se realizan tanto en el lado oeste como en el este de La Palma. En el ejercicit
se comenzo con la ofertine

CURSO DE GEOTURISMO. ASISTEREBENCIADE PERSONAIECNICO DEL CIT INSULARRALMA
21-:23/04/2023

El Curso de Geoturismo impartido en el Centro de Visitantes del Parque Nacio
Taburiente con la colaboracion, entre otrasema#id Insulaa PaimaASDETUR La Palr
tuvo una gran asistencia de publico en el que participaron Dfia. Ana Santos y Dia. Ani
| técnicas del CIT InsumPalma

OTROS
NAVIDAD EN NUESTRAS OFICINAS. ENERO 2023

La decoracionrpacelebrar las fiestas navidefias se coloca en todas las oficinas de informacion turistica
finaliza el puente de diciembre {iraedespués del Dia de Reyes.

Antes de que lleguen las fechas clave de los dias navidefios se realiza
navidefio con todos los integrantes del equipo técnico que ofrecen sus st
centros gestionados por el CIT Insular La Palma.

Cena de navidad 2022/23
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02KHMB2HGjtdY2VxL2DE2wWsEtkDZ6dnDzmUGg25wGJXtoDVykbw2HRVferS4D1zuSl
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=49a239ee2c&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=0d3fc3c611&e=7be6f9cae3
https://www.facebook.com/photo/?fbid=8446199742121577&set=a.8446221235452761

CARNAVAL EN NUESTRAS OFICINAS. 09/02/2023

Como cada afio todos los centros gestionad@d ponsildra PaimASDETUR La Palma se engalanan patr:
celebrar el carnaval. Se destaca el Dia de Indianos en el que se hace entrega de polvos de talco e info
esta celebracion en Santa Cruz de La Palma. En este dia tan especialafashtsdds Iaformacion turistica y el
MIGO, xcepto la

Para obtener las imagenes de las oficinas y del MIGO entre 2ol @bRIRAVAL EN NUESTRAS OIT Y
AGROMERCADO BRENA ALTA. OIT MOVIL BALTA. 29/04/2023

® La OIT Balta ofrecio su servicio de atencion al publico en el Agromercado d
1 sébado, 29 de abril.

SAN ANTONIO DEL MONTE. STAND INFORMATIVO.GARAADE 10/06/2023

Las oficinas de informacion turistica de la Villa de Garafia, OIT Llanc
Las Tricias, estuvieron representadas en la fiesta de San Antonio del
de la feria ganadera y artesanal celebrado el sabado, Xlidsgjumémtd
stand donde se ofrecié informacion sobre el municipio (mapa
municipales, exposiciones, Roque de los Muchachos, etc.); La Paln
(mapa, folletos turisticos, etc.) y el CIT lasBemMASDETUR La Pali
(mapa, guiagdcio, alojamientos, restaurantes, etc.).

3PROYECTO TURISMO SOMOS TODOS (TST)
3.1:CAMPANAURISMGOMOSODOS 3 TST 9 (2022/23)

LINEA DE CONCIENCIACION A COMER LINEA DE CONCIENCIACION A CENTR
Y RESIDENTES EDUCACION PRIMARIA
A Visitas a comerciantes LINEA DE CONCIENCIACION A CENTRC
A Asistencia a eventos y concienciaciéry EDUCACION SECUNDARIA
residers A Becas de inmersion lingliistica
A Encuesta turistica, sorteo y empresag LINEA DE CONCIENCIACION A POLITIC
colaboradoras FUNCIONARIOS Y AGENTES CULTUR/

3.2:CAMPANAURISMGOMOSODOS 10TST 10 (2023/24yeriodo 2023

LINEA DE CONCIENCIACION A COME LINEA®E CONCIENCIACION A CENTR!
Y RESIDENTES PRIMARIA

AVisitas a Comerciantes
A Asistencia a Eventos y conciencia
Residentes
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8711570688917813&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9130767770331434/
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=813183783652433&set=pcb.813183850319093&type=3&theater

EICIT Insuldra Palm#leva a cabel proyecto Turismo Somos Todosg[T@® esténanciado por el Servicio
Publico de Empleo Estatal y Servicio Canario de Empleo

Turismo Somos Todestrata daenaapuesta por el turismo a través de mdultiples miradas y actuando en &
variadosamosonel sistema educativo, en todos sus niveles; la red empresarial insular; los estamentos pc
menos importante, la poblacion local.

Entre los objetivos generales del proyecto Turismo Soneostdadaosus ediciofgs son 10, contarndale
2023/24 ke destaca, en primer lugar, el de concienciar a los habitantes de la isla sobre la importancia de
gue es uno de los pilares fundamentales de la economia insular, el cual genera riqueza a través de la crec
y puest® de trabajo en un lugar donde las posibilidades y oportunidades de empleo no son muy variadas
objetivos destacados dentro del proyecto es la sensibilizacién sobre todos los activos turisticos que pos
son muchos y muy bien adés, y la necesidad de profesionalizar el sector turistico como un sector pre
competitivo y generador de empleo dentro de una economia limitada como la nuestra. Al no tener otros se
empresarial, el turismo se vuelve aun méamnimpleritro de la economia de la isla. Otra de las metas marc
dentro del proyecto es la que esté dirigida a todos los niveles educativos en los que se les inculca la impor
tratoy la hospitalidad hacia los que nos visitan, el coidestocdeedioambiente, la valoracion de nuestro patrim
historico, cultural y arquitectonico, la importancia de aprender otros idiomas, etc.

La formaciéen idiomas es una de las acciones principales que se ofrece a los estudiantes de secundaria
-Asesoramiento y seguimiento personalizado en respuesta a acciones de gestion de oficina segun la dem:

-Con respecto a la atencion al cliente, se gestiona la informacién requerida para el desarrollo de las funcio
de datos correspondientesredlizan tres cronogramas trimestrales que posteriormente son remitidos al
Canario de Empleo en los plazos establecidos, ademas de una memoria final de cada una de las lineas
trabajo realizado y las propuestas de mejoram&ltpersco es el encargado de enviar las memorias trimestre
finales dentro de los periodos solicitados al Servicio Canario de Empleo. Los documentos que se envian ¢
de las lineas del proyecto: Linea de alumnos de primaria/ palitangss fuagentes culturales, Linea de alumn
de secundaria y formacion profesional y Linea de comerciantes y residentes.

- Se llevan a cabo rotaciones entre los diferentes técnicos/as para el conocimiento del funcionamiento de
oficinasCada uno de los integrantes del proyecto realizan las rotaciones por las distintas oficinas pare
funcionamiento cida una de ellas

- Se manejmformacion relativa a la proteccion de datos y gestién de estos.

- Se gestionan diariamentedntenidos propios en el Facebook des@aEa Palmacon el fin de difundir de la
mejor forma posible la informacion que pueda interesar al usuario final, asi como al de las actuacione
proyecto

- Se llevaa cabo acciones de gestioméstrativas internas: Control de stock, articulos proncooite&residad
deque las oficinas mantengan su buen funcionamiento y correcta gestion administrativa.

- Los/as técnicoskase llevaa cabo el proyecto colaiensel disefio de folletasteleria, programas de actividades
correspondientes a las actividades de dinamizacién al menos con caractedigeiiasomfoletos, carteles,
pegatinas y también los carteleaddeactividad de dinamizacion.
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3.1TURISMO SOMOS TODOS 9. Campana 2022/23

TURISMO §
N SOMOS
TODOS 9

IORNADA DE CONCIENCIACION TURISTICHS =gy 1

CEIP GABRIEL DUQUE ACOSTA

(Tercera jornada)

JORNADA DE
CONCIENCIACION TURISTICA
VISITA A EMPRESAS (%

La finalidad del proyecto Turismo Somos Todos no es otro que concienciar a las personas de la isla sobre
del turismo para una isla como La Palma. Es uno de los pilares deigwdagngenierando riqueza, creando
empresas y con ello puestos de trabajo en un lugar donde las posibilidades y oportunidades de emple
variadas, diversificando la economia de la isla basada tradicionalmente en un monocultivav@3trdetie los
proyecto es la sensibilizacion sobre todos los activos turisticos que posee la isla, que son muchos y muy |
y la necesidad de profesionalizar el sector turistico como un sector productivo, competitivo y generador de
deuna economia limitada como la nuestra. Al no tener otros sectores del tejido empresarial, el turismo
mas importante dentro de la economia de la isla.

En cuanto al material promocional utilizado en cada una de las lineas de coreciref@itnusefblleto coman
para entregar en todas ellas, ademas del cartel promocional de la campafa.

A parte, cada linea prepar6 el material promocional necesario y adecuado para cada segmento, como s
pegatinas, cartel, encuestas amessdecartel digital para redes sociales. Aunque la imagen de la campafia
la misma para todas las lineas de actuacion hay algunas publicaciones especificas para cada ultasde ell:
se exponea continuacion:

CARTELERIA Y FOLLETOS RUBARIOS

£ turisma os brinda
opartunidades para..

TURISMD SOMOS TO0ES

TURISMG SOMOS TODBS

MERCADO DE NAVIDAD
TAZACORTE

Listado con las jornadas realizadas en el periodo de 2023.

Para consultar las acciones anteriores dirijase al docurivantmde t##ctividades de 20k podra localizar
en la pagina web del CIT InsalBalmawww.lapalmacit.com
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https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2022.pdf
file:///D:/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202023/www.lapalmacit.com

LINEA DE CONCIENCIACION A COMERCIOS Y RESISHNIES

I JORNADAS DE CONCIENCIACION A COMERCIOS Y RESIDENTES

Dentro d&alineade concienciacion a residentes y comersesgealizaron tmtal de 17 jornadamnvisitas a
608 empresas comercialgd6 acciones de concienciacion a residerdes uralcance de 6.100 personas
durante la asistencia a los principales eventos realizados en la isla durante 2022/23.

Desglosando los datos anteriores por sectores se obtienel@yerdadas de conaieiacion a comercicse
visitaror608 empresag se formularon un td@ak57 encuestas en el sector empresgral, lo referente a los
residentes, dentro de esta misma linea de conciencideidasl6 jornadas de concienciacion a residentes
realizada se contabilizaron un tot@lG@®eencuestaa locales. Respecto a los eventos realizados durante la:
jornadas de concienciacion a residentes en los que se abarco a todos los municipios de la isla para que I
representativa de toda ldgeadn insular, en los stands se atendi6 a un total de 1.025 personas destacando ul
total de encuestas realizadas de 669 y de 707 folletos entregados.

A continuacién se afiade un listado y un collage de imagenes en el que se detallars jaadas die la
concienciacién a comercios y a residentes correspondientes al ejercicio 2023.

@ VISITAS A COMERCIANTES Y ASISTENCIA A EVENTOS

~ Eventos

€, CIT INSULAR
< ASDETUR
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=8362945763780309&set=a.8331858963555656
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8331858963555656&type=3

CONCIENCIACION A COMER@IOSESO AL ALBUM AQUI

Villa de Garafia 28/02/2023 Brefia Alta
11/01/2023 San Andrés y Sauces 15/03/2023 Brefia Alta
Villa de Mazo Los Llanos de Aridane
22/01/2023 Vertical Calzadas de Mazo 18/03/2023 FIVIPAL
24/01/2023 Puntagorda 21/03/2023 El Paso
29/01/2023 Barlovento L 22/03/2023  Santa Cruz de La Palma
Mercado Extraordinario
30/01/2023 Tijarafe 28/03/2023  Drefia Baja (IS Las Brefias)
Feria de Oficios
~ . 6,7y 8 El Paso
03/02/2023 * Brena Baja 10412023 Reventon Trail
Purtagorda Santa Cruz de La Palma
04/02/2023 Dia del Turista 15/04/2023 Feria del Vino
07/02/2023 Villay Puerto de Tazacorte 19/04/2023 Los Llanos de Aridane
Brena Alta
11/02/2023 4 cadillo
ASISTENCIA A EVENTOSONCIENCIACION A RESIDEMIESESO AL ALBUM AQUI
Villa de Mazo San Andrés y Sauces
22/01/2023 Vertical Calzadas de Mazo 25/02/2023 Mercadillo
Barlovento Los Llanos de Aridane
29/01/2023 Mercadillo 18/03/2023 EIVIPAL
Puntagorda El Paso
04/02/2023 Dia del Turista 06/04/2023 Reventén
11/02/2023 Brefa Alta 15/04/2023 Santa Cruz_ de La Palma
Mercadillo Feria del Vino
Fuencaliente Brefia Baja
13/02/2023 Stand Plaza Minerva 28/04/2023 Feria de Oficios

SORTEO DE LA ENCUESTA A RESIDENTES. 12/05/2023

El 12 de mayo de 2023 se realiz6 el sorteo de los diferentes premios que se establecieron para agradece
la participacion en las encuestas a residentes de lasjoifeadagede concienciacion que se realizaron dentro
proyecto "TST 9" por los 14 municipios de la isla.

lnainso: ‘.,__, , -M.-;&?é
SORTEC PREMIQS DE LOS
PARTICIPANTES EN LAS

ENCUESTAS

desde los integrantes dslquto, la participacion y apoyo de todas las personas en estas jornadas con espec
a las empresas que donaron los premios desinteresadamente en apoyo del proyecto. Gracias a todos.

Museo Camarin de las Nieves
Restaurante Isla de Goya

Fred Olse

Fancy

Restaurante Balcon Taburiente
Graja Tours
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8331858963555656&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8331858963555656&type=3
https://www.facebook.com/photo/?fbid=9205018102906400&set=a.8331858963555656
https://www.facebook.com/photo/?fbid=9181553698586174&set=a.8331858963555656
https://www.facebook.com/photo/?fbid=9205018336239710&set=a.8331858963555656

LINEA DE CONCIENCIACION A CENTROS DE PRISTARIA

I JORNADAS DE CONCIENCIACION A CENTROS DE PRIMARIA

Dentro de las jornadas de concienciacion a eeduzsidon primaria se contabilizaron un total de 30 visitas ¢
9 centros escolares visitados durante 2022/23, beneficiando a 600 alumnos/as. A continuacion se afiade
las jornadas realizadasespondientes al ejercicio 2023.

En cuantal material de trabajo proporcionado tanto a los nifios, como a los maestros, para poder lleva
jornadas a | os nifYfos se reparti- una pegatina y
los maestros el folleto dBlqmto. Ademas, también se les ha hecho entrega a cada clase de una cartulina
elaboren el collage que explicaremos posteriormente. A continuacion, mostramos el folleto (tanto parte
interior) y la pegatina.

@ VISITAS A LCSENTROS EDATIVOS DE PRIMARI

e W

|-

v al/ | =
= B | 0370572023
el SR

]
RSSSEE

JRNADA DE CONCIENCIACION TURISTICA”

CEIP GABRIEL DUQUE ACOSTA

(Tercera jornada)

|-
@ ———— 0!/02{2ﬂ13 I

CONCIENCIACION A CENTROS DE PRACARSO AL ALBUM AQUI

11/01/202: CPEIPS Sagrada Familia 08/03/202: CEIP ADAMANCASIS

18/01/202¢ CEIP San Vicente 15/03/202: CEIP ANSELMO PEREZ DE BRIT(
01/02/202¢ CEIP GABRIEL DUQUE ACOSTA (Primera Jq 27/03/202: CEIP ARCO IRIS

06/02/202: CEIP GABRIEL DUQUE ACOSTA (Segunda J 24/04/202: CEIP MARIELA CACERES PEREZ
08/02/202: CEIP GABRIEL DUQUE ACOSTA (Tercera Jg 03/05/202: CEIP LAS MANCHAS

05/05/2027 CEO JUAN XXIII

@® CONCURSO LA PALMA

Blconcur s o dtrd ddalinda ad pnmaataddel dreyecto Turismo Somoselddsartollé a lo largo de las jornadas
realizadadParticiparon todos los centros educativeslgg® ganadoeel CEIP Las Manchas aortotal de 42 puntos
recibidog alumnos que han participado en este concurso ademas de agradecer a todas las personas implicadas er

Se phnted realizar un concurso para motivar a los nifilos a aprender un poco mas sobre su isla. Para ello se les propt
gue consistia en la decoracién de una cartulina grande a modo de collage con el tema "La Palma". Se les expl
decorda con cualquier cosa relacionada con la isla de La Palma (vegetacion, fauna, gastronomia, fiestas,rreglicio
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8551553294919554&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8551553294919554&type=3

requisito que se impuso fue que solo podian decorar una cartulina por grupo. Se les dio un periodo de 1 nmara aproxil
decorar la cartulina, pasado este, se paso6 a recoger el collage.

En cuanto a la eleccion del ganador, se decidié que la forma mas justa seria que personas fuera de nuestra proye
elegir su collage favorito. Para ello, se realizcigrad®tmanera totalmente andnima con la colaboracion de distintas pe
de los ayuntamientos a los que se realizaron las jornadas de concienciacion. Cada persona que ha votado ha p
puntos (1° Puesto = 3 puntos, 2° Pugstmto2y 3Puesto = 1 puntA)continuacion, se detalla una tabla con los respecti
collages junto al cartel ganador:

Cartel ganador

LINEA DE CONCIENCIACION A CENTROS DE SECUNDARIATSP §) FPE

I JORNADAS DE CONCIENCIACION A CENTROS DE SECUNDARIA

En lo que se refiere a las jornadas de concienciacion a centros de secundaria, formacion profesional y for
empleo se alcanzaron un total de 11 centros y se desarrollaron 14 seshohesrddeucoiatial de 600 alumnos/as.

Paralelamente y dentro de esta misma linea, se efectuaron 17 intervenciones radiofénicas en varias emi
de forma periddica. Mas informacion en el &&#18860 RADOF DNI CO o TURI S Mientréde MO
Participacion en medios de comunicacion.

@ VISITAS A LOS CENTROS EDUCATIVOS DE SECUNDARIA

TURISMO SOMOS TODOS 9

u SECUNDARIA, FORMACION PROFESIONAL Y FORMACION
PARA EL EMPLEO

ACADEMIAS GALILEI
SCDELAPALMA s
L1o/zo;

Tom @i
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8639230579485158&type=3

CONCIENCIACION A CENTROS DE SECUNDARIA, FP'Y FPE

ACCESO AL ALBUM AQUI

01/02/202: IES JOSE MAR[A PEREZ PULIDO (Primera Jorn{ 05/04/2023 PFAE SABOR SAUCERO llI
08/02/2027 IES JOSE MARIA PEREZ PULIDO (Segunda Jory 12/04/2023 |ES EL PASO

01/03/202: IES ALONSCEREZ DIAZ 14/04/2023 |ES MAZO

03/03/202: ACADEMIA GALILEI 19/04/2023 |1ES EUSEBIO BARRETO
10/03/202: ACADEMIA GALILEI 21/04/2023 |ES LUIS COBIELLA CUEVAS
29/03/202: IES VIRGEN DE LAS NIEVES 28/04/2023 MUSEO DEL PURO

11/05/202: IES LAS BRENAS

@ BECAS DE INMERSION LINGUISTICA 2021/2022

El ClTinsular LRalmaotorgd e hizo la entrega de becas de Inmersion Lingiistica a 8 alumnos/as del IES J
Pérez Pulido, dentro del proyecto Turismo Somoy bafinel%cuerdo firmado con el objetivo de establecer
red de colaboracion entre instituciones y agentes educativos econémicos y sociales, y con la colaboracién
Thinkers Education, de Los Llanos de Aridane, quien es la endargaaizidedal alumnado.

Estas becas se entregaron de la mano del presidente del IGI'
PalmaD. Oscar Ledn, el que estuvo acomparfado de los reprt
de las entidades implicadas y mencionadas anteriormente.

Para visualizar todas l@ganes de la entrega de las becas de Ini
Linguistica siga el siguiente enlace:

https.//www facebook. com/CITTEDENEMA/posts/pfbldOBm5v5YRR6bszrapt7woxWoCsuapdlek
2xtfLJs6hmbwURYshxFccl

LINEA DE CONCIENCIACION A POLITICOS Y FUNCIOSAR)OS

. JORNADAS DE CONCIENCIACION A POLITICOS, FUNCIONARIOSCUAGERAESS

Como todos los afios, el proyecto Turismo Somos Todos, trata de concienciar y sensibilizar sobre la ir
turismo en laisla de La Palma. Las jornadas de concienciacion dirigidas a la linea de politicos y funcionaric
enun objetivo primordial, pues ellos, como principales responsables en la toma de decisiones y direccion
inciden directa o indirectamente en el turismo.

En ellas, se destacan, un afilo mas con los datos actualizados, las estadisticasl dcosiOmicesildr vy la
necesidad de tomarlos en cuenta en el desarrollo y planificacion de proyectos y en promover la transve
ministerios y/o areas administrativas.

El tema central de la jornada de este afo es el andlisis del tsieso® lean Paima, haciendo especial hincapié
las consecuencias, medidas y/o planes de fualogros$e analizan los datos socioecondmicos de La Palm:
consecuencias del volcan centrando nuestra atencion en los dafos en el secayudaistemmniasicas e

incentivos que se han llevado a cabo para la gestioapgsir parte del estado y organismos competentes \
planes/medidas de futuro que consideramos serian oportunas tomar para afrontar la actual crisis en la ©
vido sumergidos.
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https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8639230579485158&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0Bm5v5YRR6bUbzrapt7woxWoCsjjapdp1HkSknU5nkxh2xtfLJs6hmbwURYshxFccl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0Bm5v5YRR6bUbzrapt7woxWoCsjjapdp1HkSknU5nkxh2xtfLJs6hmbwURYshxFccl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=815297840107694&set=pb.100048824573468.-2207520000.

Este afilo hemos decidido realizar un material explicativo que consiste en un cartel doble (Cara A y Cara
tenerlo como soporte con los datos mas relevantes que queremos hacer referencia.

Este material explicativo se ha cemmattmya hemos nombrado anteriormente, en cifras y datos relevantes
turismo. Para comenzar hemos recalcado la importancia del turismo a través de analizar las condicione:
desde su punto de vista socioeconémico. Haciendo un an@lisisigalés sectores en La Palma y su aportaci
en la economia insular. A continuacion, también hemos hecho referencia a los dafios ocasionados por e
todo desde el punto de vista turistico) y a las ayudas economicas e incenti®ggiocaseslvan Para recopilar
todos estos datos, hemos recurrido a datos proporcionados por el ISTAC, a articulos publicados en el B
distintos articulos publicados por Hosteltur.

Posteriormente a la elaboracion del cartel, en marzede 20B3armos i nf or maci - n m8s
de coyuntura tufiSstuaai -hatPatmhaz2pademia y | ¢

Cétedra de Turismo CajaCarfsstastel de la Universidad de La Laguna tex# derlos trabajos del Observatorio
de Sostenibilidad del Turismo de Canarias y del proyecto de iavestigdt2020 Myriad sobre reduccién de
riesgos naturales.

A continuacion se afiade un listado con las visitas a los Ayuatknifientos d

MUNICIPIO FECHA

Ayuntamiento de Barlovento Barlovento 20/03/2023
Ayuntamiento de Tazacorte Tazacorte 22/03/2023
Ayuntamiento de Brefia Baja (Feria de Oficig Brefia Baja 28/03/2023
Ayuntamiento de S/C de La Palma S/C de La Palma 0304/2023
Ayuntamiento de Mazo Mazo 17/04/2023
Ayuntamiento de Garafia Garafia 19/04/2023
Ayuntamiento de Tijarafe Tijarafe 26/04/2023
Ayuntamiento de Puntagorda Puntagorda 08/05/2023
Ayuntamiento de El Paso El Paso 10/05/2023

3.2 TURISMO SOMOS TODOS 10. CAMPANA 2023/24. PERIODO 2

El Centro Insular de Iniciativas Turisticas La Palma puso en marcha el 1 de octubre de 2023 la décima edic
ATuri smo Somos Todos 0, nicio PUblcobstata decEmplen § deinSarmicioi Candri
Empleo (SCE) del Gobierno de Canarias, con una inversion de 85.446,45 euros, a la que se sumo la af
patronal tur2stica con otros 21 d®ed idn ré&aente dempedagogiai
socioecondmica en torno a un sector estratégico, que genera mas del 19% del PIB insular. A lo largo de I
se ha consolidado como una eficaz herramienta de divulgacién, centrada en la promoci@oniéntecactieidad
la propia actividad turistica y de generacion de riqueza con la prestacion de servicios vinculando a ott
subsectores.

Articulo de prensa a traveés del siguiente enlace:
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https://mcusercontent.com/76103362f0c634alech73e992/fHafA4 QBT84
97fabed99fc2/Arranca la X edici%C3¥éBroyecto de concienciaci%C3%B3n_ Turismo Somos Todos.

En las iméagenes vemos al personal i
contratado para el desarrollo de la campar
temporada 2023/24 junto a representantes
Insular La Palma.

DISENO GRAFICO DEL AR PARA LAS CAMPANAS DE CONCIENENCIORAMPANA 2023/24

F".,...;," QO A by MATERIAL GRAFICO DE LA DECIMA CAMPARNA.
S g > ' ESLOGAM TE | NVI TO A MI CASAS

LINEA DE CONCIENCIACION A COMERCIOS Y RESIDENTES (TST 10)

I JORNADAS DE CONCIENCIACION A COMERCIOS Y RESIDENTES

Duante lo que rest6 del afio 2023 se realizaron varias actuaciones, todas ellas aprovechando las actividac
multitudinarios que se celebran en el ultimo tramo de cada afio.

En los dos ultimos meses de 2023 se participé en 8 eventos, ltallgneassodgénuacion, continuando con
actividad en 2024, los que se veran reflejados en la préxima memoria:

ACCESO A LA GALERIA DE IMAGENESENMwww.facebook.conifsed/?set=a.916619779975499&type=:

CONCIENCIACIONCOMERCIOS Y RESIDENTES

LOS LLANOS DE ARIDANE
24/11/2023

BRENA ALTA
07/12/2023

SANTA CRUZ DE LA PALMA
09/12/2023

EL PASO
14/12/2023
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https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/402f90f3-3ff4-1d84-7464-97fabed99fc2/Arranca_la_X_edici%C3%B3n_del_proyecto_de_concienciaci%C3%B3n_Turismo_Somos_Todos_ok.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/402f90f3-3ff4-1d84-7464-97fabed99fc2/Arranca_la_X_edici%C3%B3n_del_proyecto_de_concienciaci%C3%B3n_Turismo_Somos_Todos_ok.pdf
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.916619779975499&type=3
https://www.facebook.com/photo/?fbid=916705269966950&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=918538613116949&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=925195909117886&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=926544002316410&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=926549878982489&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=929699898667487&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=929703972000413&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=930768371893973&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=930768248560652&set=a.916619779975499

TIJARAFE
15/12/2023

BRENA BAJA
16/122023

VILLA DE GARAFIA
17/12/2023

LINEA DE CONCIENCIACION EN CENTROS DE PRIMARIA

Esta linea de actuacion comenzé a impartirse en el mes de diciembre continuando con las jornadas de cc
duante el periodo correspondiente de 2024. Todas ellas se veran reflejadas en la proxima memoria.

CEIP LA CUESTZEIP LAS CABEZADBEO BARLOVENT{O'12/2023

4- ACCIONES INTERNAS Y PROMOKTERIOR

4.1. ACCIONES DE APOYO INTERNO AL SECTOR EMPRESARIAL ASOCIADO
4.2. COMUNICADOS DESDE EL CIT INSWBARMAASDETUR LA PALMA
4.3. BOLETIN INFORMATIVO

4.1ACCIONES DE APOYO INTERNO AL SECTOR EMPRESARIAL
ASOCIADO

El CTl Insulaa Paim&SDETUR La Palma presta una constante atencion en los avances del satt® kmpre:
isla, sobre todo en el turistico. Es por ello que pone su atencién sobre las nuevas ideas y crea proyectos
avance para el tejido empresarial palmero.

Una de las principales acciones de apoyo al sector empresarial dedda®alwabllegn 2023 se desarrollo de
forma conjunta entredssciaciones de empresarios de La Paatando a la luz un Pacto por el Turismo que fi
apoyado por todos los partidos politicos.

PACTO POR EL TURISDMEOLA PALMA0/05/2023
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=930775588559918&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=931538675150276&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=932124598425017&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=931488478488629&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=932119715092172&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=932119808425496&set=a.916619779975499
https://www.facebook.com/photo/?fbid=932944318343045&set=a.916619779975499
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=a7f45a2f0e&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=6f437c67f7&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=54c6682bae&e=7be6f9cae3

El Pacto por elffsmo se presentd junto a un informe sobre el impacto econémico de los proyectos estruc
turismo en La Palma en el que se analizaban los efectos de la creacion de seis nuevas infraestructuras
isla. Este documento fue elabordel [CIT Insulaa Palmy Fedepalma con el apoyo de la Federacion c
Asociaciones de Empresarios de La Palma (FAEP), la delegacion palmera de la Camara de Comercio y €

fEn el mes de marzo el Pacto por el Turismo se rubrico porel&Halnsafedepalma, Camara de Comercio,
CIT Insular y FAEP en el que se inst6 a las instituciones a tomar acciones para consolidar la activida
apoyando y favoreciendo | a creaci -nldeaocuewasot

En el informe, elaborado por la consultora Corporacion 5, se toman en consideracion 6 proyectos
patronales consideran fAmaduroso, que, en un pl a
de 980 millones de euros, generaria 8.242 puestos de trabajo en la isla.

i ElI informe no tiene en cuenta el i mpacto econ-
de la isla con la creacion de nuevas oportunidades deomemebh&ivorecimiento a la fijacion de poblacion y

consecuente aumento de oportunidades de empremdiniemte.nt e: EIl Apuron. com

Fuente: El Time
https://www.eltime.es/isla
bonita/443d8&confederaciale
empresarigslossindicates
apovarekpacteporeHurismale

lapalma.html

APOYOS AL OPACTO POR EL TURI SMOO6 IMEALA PALMA Y

El Pacto por el Turismo fue sufragado por las principales fuerzas politicas de La Palma detallando a cc
titulares destacados por los medios de comunicacién derivados de esta noticia.

Numerosos medios de comunicacion se hicierastacaad#n, los que se afladen a continuacion. Para accet
la informacion completa solo tiene que cliquear sobre el nombre del medio de comunicacion en el que €
para que lo lleve al cuerpo de la noticia.

Los candidatos a la presidencid@abildo de La Palma firman el Pacto por el Turismo

https://www.eldia.epddma/2023/04/19/candidatesidencieabildgalmdirmar3618014.html

https://www.eltime.eshislaita/13Birismo/44088scandidatealapresidencidetcabildalelpsoeppy-cc
firmarekpacteporeHurismalelapalma.html

https://www.diarigpato.es/texthario/mostrar/4256565/candigsgeilencieabildgsoepp-ccfirmarpacte
turismgoalma

Anselmo Pestana firma el '‘Pacto por el Turismo de La Palma'’

https://elapuron.com/noticias/economia/17563 Afassatdionapactaurismdapalma/

https://elapuron.com/nafietmnomia/l74347/asociacEmesesarigdgmarmactaurisméapalma/

https://rtvc.es/asociaciatemsmpresaridgmarunpacteporeHurismalelapalma/

https://www.lavanguardia.com/vida/20230314/8824558/asnumemaréti mamactaturismeapalma.html
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https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.eldia.es/la-palma/2023/04/19/candidatos-presidencia-cabildo-palma-firman-86184014.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/44083-los-candidatos-a-la-presidencia-del-cabildo-del-psoe-pp-y-cc-firman-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/44083-los-candidatos-a-la-presidencia-del-cabildo-del-psoe-pp-y-cc-firman-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.diariopalmero.es/texto-diario/mostrar/4256565/candidatos-presidencia-cabildo-psoe-pp-cc-firman-pacto-turismo-palma
https://www.diariopalmero.es/texto-diario/mostrar/4256565/candidatos-presidencia-cabildo-psoe-pp-cc-firman-pacto-turismo-palma
https://elapuron.com/noticias/economia/175637/anselmo-pestana-firma-pacto-turismo-la-palma/
https://elapuron.com/noticias/economia/174347/asociaciones-empresarios-firman-pacto-turismo-la-palma/
https://rtvc.es/asociaciones-de-empresarios-firman-un-pacto-por-el-turismo-de-la-palma/
https://www.lavanguardia.com/vida/20230314/8824558/asociaciones-empresarios-firman-pacto-turismo-palma.html
https://www.youtube.com/watch?v=TGDWahoefh0

SindicatosYY EOE se suman al o6Pacto por el Turismo de

https://elapuron.com/noticias/economia/176086 fsmdesatesmarapacteurismada-palma/

https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economijzdsiodatatosmacteturisme
palma 1 10%130.html

https://eltime.es/iblanita/443dd-confederaciateempresarioslossindicateapoyareHpacteporeHurismale-
lapalma.html

https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/econcriadicaosceoesesumarakpacteporeHurisme
delapalmal13352540.html

PREVISION DE OCUPACION TURISTICA EN LOS ESTABLECIMIENTOS ALOJATIVOS

La prevision de ocupacion turistica se realiza de forma periddica a lo largo del afio consultadd @ITos as
InsulalLa PalmaASDETUR La Palma los datos porcentuales que poseen. Las fechas clave abarcan |
vacacionales de Semana Santa y verano.

El procedimiento siempre sigue la misma operativa, primero se envia una comunicaci@blesiniierades es
alojativos y posteriormente se contacta de forma directa con los asociados que no enviaron respuesta po
datos se plasman en unas tablas para posteriormente realizar el vaciado en un documento general qt
Cabildo dea Palma.

PRESENCIA EN REDES SOCIAI®EAUNICADO1/10/2023

En este puntoserecordéeinvimd os | os i ntegrantesadarnpbscanalash a
de informacién del CIT Insular La Palma donde todo lo que @tanigzeapectivas empresas 0 Negocios S
visibilice y ocupe el lugar que le corresponda.

Se afiade el texto compagtidedes sociales y eBaétin informativo semaunato con la imagen.

AfTodos y cada uno de us Sienthe sstasas trabaje
para mejorar y brindar un trato justo a todos, les comunicamos que si des
informacion importante de sus establecimientos en el Facebook del CIT Insul
ASDETUR La Palma, ya sean horarios, vacacicioss,oéedas de empleo, pre
otorgados,

y notas de prensa donde sean mencionados, pueden hacerlo de manera rapic
etiquetandonos con nuestro perfil de Facebook o por consiguiente, enviarno:
la informacién que ustedes necesitemonsi deren que se publique €

Presen;i e

4.2COMUNICADOS DESDE EL CIT INRABIMRTUR LA PALMA

Desde el CIT InsylASDETUR La Palmacomunica y se pone el foco de atenta@taemuella infoacion util
para el sector empresasiltrasladan por medio de diferentes canales de comunicacion, ya sea a traves
sociales o dBbletin informativo semaneledita y publica el CIT.

Entre los comunicados emitidos estan los generadosntirgxiama asociacion y los que se emitieron des
diferentes entidades u organizaciones publicas en los que como tema principal se destacaron las noticia
con nuestro sector, el turistico.

Este pasado ejercicio estuvo marcaeld’potro por el Turismpla Fusion del CIT Insular Tedote v el CIT La
Palmacomunicadgue se comparibren nuestras redes sociales y en el poletipuede encontraglepartado

anterior desta Memoria de Actividades.
€% CIT INSULAR
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https://elapuron.com/noticias/economia/176086/sindicatos-ceoe-se-suman-al-pacto-turismo-la-palma/
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/sindicatos-patronal-suman-pacto-turismo-palma_1_10195130.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/sindicatos-patronal-suman-pacto-turismo-palma_1_10195130.html
https://eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/economiaturismo--sindicatos-y-ceoe-se-suman-al-pacto-por-el-turismo-de-la-palma--13352540.html
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/economiaturismo--sindicatos-y-ceoe-se-suman-al-pacto-por-el-turismo-de-la-palma--13352540.html

Otro de los temas a los que continuamos prestando mucha aeendidmesi@n sobre las novedades en cuan
ala situaciopostvolcanic@odo el contenido relacionado con las ayudas y apoyoseahtpresarial, asociado o
no, ocupa un lugar especial entre las comunicaciones que compartimos, siempre tomados desde fuentes
BOC, BOP, Cabildo de La Paignanjamientos palmeros.

Laactividad mas destacada y publicada en t®aqmgds realizados desde el CIT tASIMtTUR La Palrmasi
como desde las administraciones e instituciones insulares, regionales gsthapidrialada en Biletin
informativo seman&tontinuacion afladimoa muestraeniendo en cuenta tpia la informaciéon compagtida
importante

INFORMACION VOLCANICA

En este apartado informativo, la sitpasioolcanicapmo ya se ha comentado anteriormente, ocupa un I
destacado. Durante todo el ejercicio pasado se continuaron ofeadsmtonadstros canales habituales, toda
las comunicaciorsesre las ayudas, subvenciones, estado de las carreteras, accesos a las zonas afectadas, permis
fueron emitidas través déos bolenes oficiales (BOE, BOC, BlORNte el ejarici 2023ademas dks resoluciones
publicadas emero d2023 de los boletieasitids a finales de 2022.informacién sobre este Ultimo se afiade mas abajo,
elespaci®@OLETINES OFICIALES

Los apaados especificos sobre la informacion volcanica se desglosaron de la siguiente manera y que
consultar en las entregas semanales del Boletin infer262®vo

ENLACES A PAGINAS WEB OFICIALES

https://volcan.lapalma.es/

https://wwwobiernodecanarias.org/infovolcanlapalma/planvalle/

BOLETINES OFICIALES

RESOLUCIONES PUBLICADAS EN 2023 DE BOLETINES OFICIALES EMITIDOS A FINALES DE 2022
"SUBVENCIONES PARA APOYO A LA RECUPERACION DE LOS NEGOCIOS DE LAS PERSONAS AUTON:!
AFETADAS POR LA ERUPCI &N VOLCCNICA EN LA | SLA DE LA
Tablén de Anuncios de la Sede Electrénica del Cabildo Insular, https://sedeelectronica.cakitdsideiaptasn RESOLUCIO
PARCIALES:

A La tercera resolucion parcial de beneficiarios de las solicitudes de subvencion directa, n°® 2022/12033 de fie
2022 de la Miembro Corporativo Titular del Area de Empleo, con la relacién de beneficiarios comypediidtes rmintne
1051/2022/SUBVPVOLCA vy el 2638/2022BWBVOLCA y que subsanan el alta de terceros del Cabildo, por un im
CIl ENTO OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCI ENTOS CI NCUENTA EUF

A La cuarta resolucion parcial de beitefidalas solicitudes de subvencion directa, n® 2022/12035 de fecha 14 d
2022 de la Miembro Corporativo Titular del Area de Empleo, con la relacion de beneficiarios de la linea 4readicps
entre el nUmero 1/2022/5UBVOCA y el 2300/2022/SUB EMPVOLCA y que subsanan toda la documentacion requer;
de subvencién, porrapoarte total de CUATROCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL CIENTO CINCUENTA Y SIETE EUF
CENTI MOS (439.157,30 0) .

A La quinta resolucion parcial de beneficiarios de las solicitudes de subvencion directa, n°® 2022/12070 de fele
202 de la Miembro Corporativo Titular del Area de Empleo, con la relacion de beneficiarios de la linea 1¢cam@rdadisip
entre el numero 1/2022/EWRVOLCA y el 300/2022/SUB EMPVOLCA y que subsanan toda la documentacion lreitjuot
de subvenci-n, por wun i mporte total de CI ENTO OCHO !

BOE, BOC, BOP Y OTRAS COMUNICACIONES

BOEc 28/12/2022 BOPc 21/04/2023-1 BOC; 03/08/2023
BOC; 17/02/2023 BOPc 26/04/2023 BOGCc 04/08/2023
BOG 01/03/2023 BOPc 26/04/2023-2 BOC; 21/08/2023
BOG 15/03/2023 BOC; 16/05/2023 BOCc 22/08/2023

BOG 22/03/2023

€, CIT INSULAR
o SDETUR

_
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https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=11b485e028&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=64cce4b34b&e=7be6f9cae3
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/b4cfd7d3-50fe-3748-945c-ca9b17216377/BOE_A_2022_22687.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/1a76be50-5cbc-b881-854f-10bab0538346/SUBVENCIONES_APOYO_A_RECUPERACION_NEGOCIOS_PERSONAS_AFECTADAS_Y_EFECTOS_COLATAREALES.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/fa8c10bd-0e9b-4092-ed81-fe4f775e67ae/boc_03agosto2023.pdf
https://www.dropbox.com/s/l8q1cm4b3nqumfg/boc-a-2023-034-542.pdf?e=1&dl=0
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/725015f8-a273-2293-63dd-835bb06b65d9/26_4_23_298_337_SUBV_AL_FOMENTO_DE_LA_CONTRATACION.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/e1481c49-7576-1750-a98d-f44c3decbdd7/BOC_04AGOSTO2023.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2023/052/006.html
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/4bddbe9a-91da-ab72-b826-ae965d54797f/26_4_23_256_297_SUBV_A_PUESTA_EN_MARCHA.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/13c6d18d-bb48-67f2-bc18-ac4130f296ae/BOP_SANTA_CRUZ_21_8_23.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2023/052/006.html
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/cd7b9779-9bc0-f794-703a-80821f2f5528/boc_a_2023_094_1525__reconstrucci%C3%B3n_y_recuperaci%C3%B3n_de_LaPalma.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/5fece264-4580-a9d3-652e-53106a596fec/BOC_22AGOSTO2023.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/0a8c9dba-fd0c-8861-d51f-5a9029e9c300/22_3_23_108_126.pdf
https://www.dropbox.com/s/b9gmf1zbtr5kze7/boc-a-2023-105-1740.pdf?e=1&dl=0
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/609d7076-28ec-0c5e-7428-d58295bc51f7/BOP_04_09_23.pdf

BOC; 28/03/2023 BOPc 12/06/2023 Ayto. Los Llanos de Aridan22/10/2023
BOC; 10/04/2023 BOC 15/06/2023 BOE; 19/12/2023
BOPc 10/04/2023 BOCc 13/07/2023 BOP¢ 20/12/2023
BOP- 12/04/2023 BOC: 18/07/2023 BOE; 27/12/2023
BOGC: 23/04/2023 BOC: 21/07/2023 BOEc 27/12/2023
BOPc 21/04/2023 BOC; 24/07/2023 BOEc 28/12/2023

CARTELERIA INFORMATIVA

VISITAS PARA RESIDENFEERT®AOS Y LA NUEVA RUTA GRATUPBRA RESIDENTES DE LA PALMA
BOMBILLA 27/08/2023

PUNTO DE ENCUENTBEICINA DE
TURISMO DE EL PASO T .
INSCRIPCIONES: 922 48 57 33 L et

Domingo 27 de agosto a las 17:00
horas. Punto de encuentro: Oficina
de Turismo de E| Paso. Pueden
inscribirse en el teléfono 922 48 57
33

COMUNICACIGERMANENTE SOBRE LAS EMPRES. PLAYA DELPHIN S.L

DEASOCIADOS QUE PERMANECIERON CERRADA! APARTAMENTOS LA MURALLA
DURANTEL ANO 2023 RESTAURANTE LA NAO

Comunicacién que se va actualizando segun los cambi HOTEL SOL LA PALMA

. i6n de cad de | blecimi BODEGAS TAMANCA S.L
situacion de cada uno de los establecimientos. BAR EL BUCANERO

APARTAMENTOS SOMAR
TAUCHPARTNER LA PALMA
TAMANCA INFORMACION
RESTAURANTE EL RINCON

SEGURIDAD Y EMERGENCIAS ZONAS DE EXCLUSION

SIDETECTAS OLOR A GAS

EN LAS ZONAS
REALOJADAS

Contacta con

© Emergencias
12

® Ccecopin
9224376 50

Beoma

PAGINA WEB DEL CIT INSULAR LA PALMKA. ENLACE PERMANENTE A LA INFORMACION SOBRE EL VOLC;,
www.lapalmacit.com/volcan
-ZONAS DE AFECCION
-CARRETERAS CORTADAS
-SENDEROS CERRAD,OS
-LUGARES DE INTERES CERRADOS ) LA MEJOR INFORMACION TURISTICA DEL NUEVO VOLCAN
-MIRADORES DESDE LOS QUEEMMAN EL VOLCAN THE BEST TOURIST INFORMATION OF THE NEW VOLCANO

- ACTIVIDADES RELACIONADAS DIE BESTE TOURISTISCHE INFORMATION VOM NEUEN VULKAN
-MIRADORES HACIA EL VOLCAN EN TRANSPORTE PLuwLivu

ASISTENCIA A EVENTOS RELACIONADOS CON EL VOLCAN

Ashotel abord6 con el Comisionado para la Reconstruccion de La Palma soluc
para activar elismo en la Isla.

Acudieron por parte del CIT IhsuRalma

Presidente: D. Oscar Ledn

Gerente del CIT Insular Tedote: D2. Leticia Gonzalez.

Adjunto a la Direccion Comercial de La Palma Isla Bonita, D. Manuel Negro.
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https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/f5b14169-49d2-2399-6dc6-d064ad17f0b9/boc_a_2023_061_910._28.03.23.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/8bf7749b-f729-5d15-690b-abf7202e981a/12_6_23_42_47_1_.pdf
https://eadmin.aridane.org/publico/edictos/2023000259?fbclid=IwAR3TI9ddbsu_xslUXDHo8ba90XPoRk6mk8-X8AI9uYVwQ2-M5kcK9DJO7_A
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/9802c115-33e2-2611-e20c-5086499fb6ae/boc_a10_abril_2023_069_1057.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/807f95f2-4995-9eae-c816-527b4e373c15/boc_a_2023_115_1951_16_junio.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/12/20/pdfs/BOE-A-2023-25763.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/c6cceb9c-9f51-382e-2be7-d688b6c02a25/boc_10_abril_10_4_23_77_86.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/0d71218d-dc97-6058-3e5e-b5718e4d6c7c/boc_13.07.2023.pdf
https://www.bopsantacruzdetenerife.es/bopsc2/index.php
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/186425c1-d2e1-08df-48c1-b297489cb988/12_4_23_zonas_de_ezxclusion.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/285bac22-0c4a-f108-f475-38492cf2c7ff/BOC_18_de_julio.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/12/27/pdfs/BOE-A-2023-26336.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/0a9c0145-1e4f-6629-b7cb-3d18f58319bd/boc_a_26_abbriul_impacto_mediambiental.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/61c29655-0792-81f0-e910-2a8555f3eeb0/boc_21julio2023_subvenci%C3%B3n_erupci%C3%B3n_volc%C3%A1nica.01.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/12/28/pdfs/BOE-A-2023-26459.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/3661c83b-c2dc-3e81-e636-375d520956eb/SUBVENCIONES_APOYO_A_LA_RECUPERACI%C3%93N_NEGOCIOS_TRAS_LA_ERUPCI%C3%93N_VOLC%C3%81NICA.01.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/7f322291-0f68-0bc2-90a2-c30dae75eff1/p%C3%A9rdida_segunda_vivienda_boc24julio2023.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/12/28/pdfs/BOE-A-2023-26601.pdf
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=f335c19372&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=1a33f9b4be&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=dbdd3a8ba3&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=b0e254d259&e=7be6f9cae3
https://www.lapalmacit.com/volcan
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/91cb44ee-0a53-94ab-91a3-0b3bf357a565/30062023_Reunion_Ashotel_La_Palma_Comisionado_sector_turistico.pdf

VIDEOS RELACIONADOS CON EL NRARAJE TRAS EL VOLCAN
Los tubos de lava  pus
creados tras la
erupcion volcanice
en La Palma, vista
desde dentro

Ellnstituté&spafiol de
Oceanografia estuds
procesos submarinos
volcanicos

INSTITUTO ESPANOL DE OCEANOGRAFIA (IEO-CSIC)
A PALMA =

—

EMPRESAS ASOCIADAS CON ALGUNA ACTIVIDAD RELACIONADA C&MW EL VOL

-ISLA BONITA TOURS -FANCY II, FANTASY Y ECO FANCY

-LA PALMA TRANSFER - LA PALMA EXPERIENCE. GATUFAS SPORT FISHING
-ASTRO LA PALMA -NEMO LA PALMA

- CANARY LIVE EXPERIENCE -OCEAN EXPLORER

- GRAJA TOURS -BKE'N'FUN

- LA PALMA NATURAL - X LA PALMAEXPERIENCIAS CON CABALLOS

-LA PALMA OUTDOOR

INFORMACION EN PRENSA RELACIONADA CON EL VOLCAN COMPARTIDA EN 2023 POR EL CIT!
PALMA

Se compartieron todas las notas de prensa relacionadas con la informacion del volcan, desda el 2e en
de diciembre de 2023. Puede acceder a ellas consultando los Boletines Informativos semanales emitidos
CIT Insular La Palma.

OTROEOMUNICADOS

A lo largo de un ejercicio los comunicados emitidos, sean propios o no, sercdetanazai edos ellos se
publicaron y se compartieron a través de los canales habituales de la asociacién. Los podriamos sec
blogues, por un lado estan los que se comartireaésda red de asociados exclusivamente, bien ponaja inte
bien erlBoletin informativo semanpbr otro, estan todos aquellos que se compartieron con el publico en g
través de nuestras redes sociales.

Todos losomunicados estan incagms en este informe ansalgncuentram apartados andeeso en los que
siguen, siempre sus secciones correspondientes.

En este punto nos centramos en las comunicaciones que tienen que ver con aquella informacién que
recuerda e invita a | os | msd@erg rparnatlesesanbteede miorenacion del
CIT Insular La Palma donde todo lo que acontezca con sus respectivas empresas 0 negocios se visibilice
gue le corresponda.

INVITACION A LA MESA SECTORIAL SOBRE EL CEMFAC COMO MICROPR®ICCTW MIRD2
Desde el Area de Turismo del Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane le convc
participar en esta Mesa Sectorial.
Sabado 16 de diciembre de 11 a 12 horas en la sala de reuniones de la 1a plar
del Ayuntamiento de Llaads de Aridane.
Abordaremos los retos y actividades del proyecto vinculado a nuestro Museo e
de la manera mas eficiente y decidiendo participativamente qué acciones se pt
desarrollar en torabPET (producto ecoturisthah seguido l@svitamos a una Vvis
- guiada por la ciudad y su museo.
o . Rogamos confirmen asistencia.

Muchas graciastea de Turismo del Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane
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https://www.youtube.com/watch?v=IcKm5W8Mdag&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=heU9AbsFEOM&list=PLPi5eTyPOoz-9e3exTHgdQz2fVN0EBfGE&index=13

"VIVA WALLET EMPRESA
Smart checkout. EARTH CARE
vivawallet
2
LABORSORD S.L. _ Il RUTA ESTACIONES DE GRABAI

LABORSORD S.|

esuna empresa |
ﬁ) perteneciente a le & g
‘ LABORSORD *- Fundacion Canar §

RN Para el Sordo
FUNCASOR.

Inscripciones en el propio c
arqueologico y en la OIT El Paso

GUIA PARA LA CREACION DE UN SELLO DE HUELLA DE CARBONO. ENCUESTA

La Palmadhovable

El objetivo principal es tener toda la informacion para poder crear un sello insular en la cual |
compensar su huella de carbono en La Palma.

Encuesta an6nima para distribuir entre sus clientes:

En Espafdiitps://forms.gle/yLXUuXGtLgALvCZs6

En Inglégittps://forms.gle/bys8ZjL hQd5gEmMKbA

En Alemamttps://forms.gle/NBzwe4E¥klaC7

Muchas gracias por su colaboracion.

Si tienen comentarios y sugerencias por favor eéstuigdamalmarenovable.es

CONECTIVIDAD DEA PALMA. ACTUALIZACI R et
AEROPUERTO DE LA PALMA (Codigo IATA: ¢ s sy

PUERTO DE SANTA CRUZ DE LA PALMA

Documento elaborgdpublicadsemanalmenger el D e i\ ot

personal técnico del CIT Insular La Palma M e o S o, TS P

Recordamos gee esta Memoria de Actividades a@adido una muestriasidiferentegublicaciones realizadas
Para verlas todas se recomienda a los asociados a que ad&elgtinesleemanales publigaatasconsultarlas

4.3BOLETINNFORMATIVO SEMANAL

El Boletin informativo semasalina de las herramientas comunicativas que de forma periddica se envia
empresarial asociado y es m8s necesario, si <cab

En el boletin se ofrece informatéMante sobre las actuaciones que se llevan a cabo desde la directiva del Cl
La PalimASDETUR La Palma, con un apartado especial:

Seincluyen las acciones de promocion turistica tanto en casa
exterior, las publicaciones realizadastdrvenciones en medio
comunicacion, los comunicados realizados y las notas «
generadas por la asociacion, la asistencia a eventos y reu
comunicaciones de las convocatorias a las asambleas, la colaboraciones de laciscieciitades, |
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https://forms.gle/yLxUuXGtLgALvCZs6
https://forms.gle/bys8ZjLhQd5gEmKbA
https://forms.gle/NBzwe4FqxiuzXUaC7
file:///D:/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202023/info@lapalmarenovable.es

campafias comerciales, la conectividad aérea y maritima, las publicaciones (mapas, guias, et
informacion relevante que se produce relacionada con la asociacion.

El espacio destinado a la actividad de los asoniadias d¢otervenciones en medios de comunicacion, ofel
especialidades, vacaciones, eventos, etc., se posiciona en un apartado exclusivo.

Otra de las secciones es la que ofrece la informacion que se emite desde lassgulihigasdéipnetamientos,

Cabil do, Gobierno de Canarias, Gobierno de Espa
a una parte del sector empresarial 0 al conjunto que compone nuestra asociacion.

El apartado destinado a los asociados fue desplazado de
posicion por el de la informacién volcanicarpas es de I
principales.

La informacion sobre el volcan se comentd en el aparta
INFORMACION VOLCANICA

Por supuesto que la informaoidre el estado de los senderos, carreteras, aperturas y cierres de centros ti
etcétera, tienen su espacio.

No olvidamos comentar que las Oficinas de Informacidn Turistica también estan presentes en las comu
boletin. En su espaaoasiaden las noticias sobre cualquier incidencia con las oficinas, las visitas recil
exposiciones que se gestionan desde las OIT Los Cancajos, Las Tricias, Tijarafe y Llano Negro, las ¢
dinamizacion, las ventas de libros, etc.

Las nats de prensasi como las intervenciones en radio y television relacionsetdsrcomisiicpie se generan
tanto en la isla como fuera de ella pero con una relacién directa con La Palma se encuentran en otro de
del boletin.

El apoyal sector cultural es primordial y que pone el broche de oro a |

semanales. El espacio destinado se nutre de la informacion cultural

formativa que aportan todos y cada uno de los 14 ayuntamientos palme
................................... actos ludicogactuaciones musicales, teatro, lecturas, etc.), eventos |
horarios y actividades de los mercadillos municipales, formaciones ac:
Los ayuntamientos en convenio son los que se encuentran al principio de
de este apartad

5-PARTICIPACION EN MEDIOS DE COMUNICACION

5.1-RUEDAS DE PRENSA, TVY RI53-RADI O/ ESPACI O RADI
SOCIALES SOMOS TODOSHO
5.2-NOTAS DE PRENSA

(
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5.1RUEDAS DE PRENSA, TELEVISION Y REDES SOCIALES

16/02/2023 7.7 LA PALMA RADIO

El preslente del CIT InswlarPalm&SDETUR La Palma, D. Oscar Leén, particip6 en esta emisora de radio.

"YAIZA CASTILLA NO SE HA SENTADO CON LOS AFECTADOS POR EL VOLCAN NI UNA VEZ; NO
CAMAS QUE NOS QUEDAN"

Escuche la entrevista:

http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11008?fbclid=IwAR2I1yfkITCdKorefwDzaMFP8KQpRYS
M7EV5GQBdoeqgAbKa2KGQkPn8

16/02/2028.7 LA PALMA RADIO

El presidente del CIT Indidadalm@&SDETUR La Palma, D. Oscar Y&¥ZA CASTILLA NO SE HA SENTADC
CON LOS AFECTADOS POR EL VOLCAN NI UNA VEZ; NO SABE NI LAS CAMAS QUE NOS QUEDAN

Escuche la entrevista:
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11008?fbclid=IwAR3EMndXWY vIMkrjHEHBIBATEARREhl
niXepmsclLKdOavdc

16/02/2023 SELEC RADIO

Dentro de | a programaci - -n AActualidad y Turi smo
participaron los representantes de los cemicatt@siristicas de El Hierro, ben&a y La Palma.

Amos Luzardo, presidente CIT El Hierro.

Oscar Ledn, presidente CIT IhsuRalma

Fernando Morales, gerente asociacion de Empresat
Gomera (AEG) y Secretario Adet@lT La Gomera.
VIDEO DE LA ENTREVISTA

« Los Centros de Iniciativas y Turismo de La Gomera, La Palma y El Hierro s
% frente a la probleméatica de accesibilidad entre las islas.

"VISITLAPALMA" con:

Oscar Leodfpresident€itinsular La PalmAsdetudpavid Fuentes (preside
de Fedepalma), presentacion del Informe de coyuntura de Fedepalms
Corporacion 5.
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http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11008?fbclid=IwAR2l1yfkITCdKorefwDzaMFP8KQpRYSdi-M7EV5GQBdoeggAbKa2KGQkPn8
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11008?fbclid=IwAR2l1yfkITCdKorefwDzaMFP8KQpRYSdi-M7EV5GQBdoeggAbKa2KGQkPn8
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11008?fbclid=IwAR3EMndXWYvlMkrjHJvjH6uT61qREhlfKFhbVA6cdRniXepmscILKd0avdc
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11008?fbclid=IwAR3EMndXWYvlMkrjHJvjH6uT61qREhlfKFhbVA6cdRniXepmscILKd0avdc
https://www.facebook.com/watch/?v=720885126199383
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11192?fbclid=IwAR3gxl0LX7yL-XP7AO0MoXY1Ng50kWdUJrg08aS_g88A0qm1m8fKGjRDR8c
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8748940698514145/
https://www.facebook.com/SelecradioTV/videos/5887405111313118

16/03/2023 SER LA PALMA

El CITLa Palmy Fedepalma piden el impulso a los proyectos turisticasad
' publicay privada.

- Con el respaldo de FAEP, la delegacion palmera de la Camara de Com
Insular, este sector de la patronal alude a las conclusiones del informe de
§ que sefiala al sector turistico como imprescindible eo de paradigma econor
de la isla.

El estudio, presentado a agentes sociales y econdmicos y a los representan
viene a constatar que la industria turistica es la de mayor proyeccion econémica y generadora de
epicentrdel futuro crecimiento del PIB insular.

Mas informacidritps://www.facebook.com/photo/?fbid=226984233196027&set=a.1791066346504¢

17/03/2023. COPE LA PALMA

NOscarLeen;fvesldmtede}cﬂTedo!een 0PE La paim Sl Osca'_ e- n: NnNSe necesita t omar deci

El presidente del CFPaima ¢ scar Le-n, dest ac
potente oferta de infraestructura turistica mediante la inversion [
captacion de img&n privada pueden contribuir a que el gasto turistico
en el desarrollo local y especialmente en la recuperacion demografici
|l a poblaci-n joven en La Pal mao

20/03/2023 7.7 LA PALMA RADIO / SER LA PALMA
7.7 LA PALMA RADIO

D. Osar Ledn, presidente del CIT Insular La Palma.

"EL NO POR EL NO NOS LLEVA A SEGUIR PERDIENDO POBLACION Y SEGUIR CAMINC
SUBVENCIONAIMOS AUTODESTRUIMOS DIA A DEStuche la entrevista:

http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11225?fbclid=IwARZ2jix6 R9fknKDa5 &YWB/AE3ABYR b
N8MAYtgkiOEyLthUg

SER LA PALMA

El Centro Insular de Iniciativas Turisticamg@ir) La Palnyala Federacion de Empresarios de La Palr
(Fedepalma), con el respaldo de la Federacion de Asociaciones de Empresarios de La Padgac({GAEP),
palmera de la Camara de Comercio, y el CIT Insular, esperan el apoyo unanime y firme por parte del ple
i nsular de La Palma a | a 6éDeclaraci-n de Inter®
pard a habilitaci-n del OEcoresort Camino Real L a

Mas informacidritps://www.facebook.com/photo/?fhid=229567366271047&set=a.179106634650454

ElCabildo apuesta por la digitalizacion de la informacion turistica.

El proyecto, gestionado por éh&lifar La Palmauenta con una inversion de 14.980 euros destinado a la ge
de datos, de una manera centralizada.

Mas informacidritps://www.facebook.com/photo/?fhid=231535142740936&set=a.179106634650454
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=226984233196027&set=a.179106634650454
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11225?fbclid=IwAR2jix6R9fknKDa58QIJV7b32HrhNbqSWBzxCmvBy0N8MAYtqkiOEyLthUg
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11225?fbclid=IwAR2jix6R9fknKDa58QIJV7b32HrhNbqSWBzxCmvBy0N8MAYtqkiOEyLthUg
https://www.facebook.com/photo/?fbid=229567366271047&set=a.179106634650454
https://www.facebook.com/photo/?fbid=231535142740936&set=a.179106634650454
https://copelapalma.com/oscar-leon-se-necesita-tomar-decisiones-ser-de-una-vez-valientes-en-esta-isla

03/04/2023 SER LA PALMA

El Ayuntamiento de Tijarafe, junto al Centro de Iniciativas Turisa@asrimgDI@nsular La Palinae encuentra
ultimando los detalles para la apertura de Casa Hacienda en el barrio de La Punta. Se trata de un nu
promocion e informacion turistica del municipio, que se une al que ya existe en |la GaskIdelididestioierto

al publico desde noviembre de 2020.

Mas informacidritps://www.facebook.com/photo/?fhid=237174698843647&set=a.179106634650454

10/04/2023 & LA PALMA

¢cscar Le-n: fAEstamos contentos con las cifras d
ElI presidente del CIT ¢scar Le-n analiz- | a Sem
tenemos, pero esto soatro dias ahora queda para completar el mes, y sobre todo, lo que mas nos preocup
gue se presenta muy complicado, por | os precios

Escuche la entrevistips://copelapalma.com/dsoaestamosontentesonlascifrasdesemangantapere
tambenpreocupadasneklverano?fbclid=IwAR3UZSbSbjwbGTGUxw
P9sYD1JnJamjrPhUa40ciLanYdtecKgosxiAX1yc

13/04/2023 7.7 LA PALMA RADIO

D. Alfredo Capote: "Tenemos una gran oportunidad de convertir la isla en un destino turistico sostenib
atractio".

Escuche la entrevistép:/7 1apalmaradio.com/lapalmaradio/paddast/

20/04/2023 COPE LA PALMA

cscar Le-n: AEN verdad no he easespero uaastonolseasun @olpdrogi
noo

Escuche Ila entrevistanttps://copelapalma.com/deoaenverdachoheescuchadasalternativasara
concluila-carreter@sperajueestenoseaunnoporquero?fbclid=IwAR2L0
RzCKDbe4eAxk63DthDHfWBNVHNMgMa3Sds1fICIAWSD24x9UP4RGI

25/04/2023 7.7 LA PALMA RADIO

Oscar Leon: "Hablar de moratoria en la palma es una falta de respeto”

Escuche la entrevistép:/7 1apalmaradio.com/lapalmaradio/padda2t/

06/06/2023 7.7 LA PALMA RADIO

D. Oscar Ledn: "El abandono a la isla por parte de la consejeria didtu
brutal"

Escuche la entrevista:

E;«rdic http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11781
timq
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=237174698843647&set=a.179106634650454
https://copelapalma.com/oscar-leon-estamos-contentos-con-las-cifras-de-semana-santa-pero-tambien-preocupados-con-el-verano?fbclid=IwAR3UZSbSbjwbGTGUxw-P9sYD1JnJamjrPhUa40ciLanYdtecKqosxiAX1yc
https://copelapalma.com/oscar-leon-estamos-contentos-con-las-cifras-de-semana-santa-pero-tambien-preocupados-con-el-verano?fbclid=IwAR3UZSbSbjwbGTGUxw-P9sYD1JnJamjrPhUa40ciLanYdtecKqosxiAX1yc
https://copelapalma.com/oscar-leon-estamos-contentos-con-las-cifras-de-semana-santa-pero-tambien-preocupados-con-el-verano?fbclid=IwAR3UZSbSbjwbGTGUxw-P9sYD1JnJamjrPhUa40ciLanYdtecKqosxiAX1yc
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11401
https://copelapalma.com/oscar-leon-en-verdad-no-he-escuchado-las-alternativas-para-concluir-la-carretera-espero-que-esto-no-sea-un-no-porque-no?fbclid=IwAR2L0-RzCKDbe4eAxk63DthDHfWBNVHNMqMa3Sds1fIClAWSD24x9UP4RGI
https://copelapalma.com/oscar-leon-en-verdad-no-he-escuchado-las-alternativas-para-concluir-la-carretera-espero-que-esto-no-sea-un-no-porque-no?fbclid=IwAR2L0-RzCKDbe4eAxk63DthDHfWBNVHNMqMa3Sds1fIClAWSD24x9UP4RGI
https://copelapalma.com/oscar-leon-en-verdad-no-he-escuchado-las-alternativas-para-concluir-la-carretera-espero-que-esto-no-sea-un-no-porque-no?fbclid=IwAR2L0-RzCKDbe4eAxk63DthDHfWBNVHNMqMa3Sds1fIClAWSD24x9UP4RGI
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11492
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11781
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11781

19/06/2023 COPE LA PALMA

ivaox D. cscar Le-n: L ¢

Oscar Ledn (Presidente CIT Tedote) en COPE La Palma, h acer p eor (f)
"Los que vengan, no lo podran hacer peor"

20/062023 7.7 LA PALMA RADIO

"En Berlin hubo un compromiso del Gobierno de Canarias con La |
ha incumplido”

26/06/2023. RADIO TELEVISION CANARIA (RTVC)

Programa Buenos dias Canarias. ]
Entrevista al presidente del CIT IhaufaimASDETURa Palma, D. Osc
Ledn.

COPE LA PALMA. 30/06/2023

Oscar Leén: “Hemos tenido un mes de mayo y junio terriblemente malo”

El presidente del CIT Tedote Oscar Le6n, analiza en los micréfonos de COPE Canarias el futuro mas

inmediato del sector turistico palmero, asi como la importancia de la conectividad.

> o 0:00 ) —

03/07/2023 RADIO TELEVISION CANARIA (RTVC)

ALa Palma no ha | ogrado recu
la erupcion volcanica. La patronal se reunia este viernes con el |
Especial para la Reconstruccion de la Isla, junto con institucior
y otras organizaciones empresariales, para hacer una radiograt
medidas para impulsar la recuperacion del sector. Carlos
vicepresidente de Ashotel en La.Palma RTWEnNnt e :

14/07/2023 COPE LA PALMA /7.7 LA PALMA RADIO
COPE LA PALMA

e D. ¢&scar Le-n: HAEn Juni
SR .~ | turismo europeo y un 40% menos de turismo penin
® & 0 ¢ © es |l a realidado

“LOS DESCEMS0S DE TURISTAS EM EL AEROPUERTO MOS LLEVAN A MAS DE UN 60% EM LA
PROC%ENCM DE EUROPA ¥ A MAS DE UN £5% DESDE PENIMSULA: MO SE PUEDE
ENCAMNAR"

7.7 LA PALMA RADIO
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https://copelapalma.com/oscar-leon-hemos-tenido-un-mes-de-mayo-y-junio-terriblemente-malo?fbclid=IwAR3Ouodx8E0oQgse3BetJ-d_NLoUfDsSdVrj2YH1HzKZbWH1Zx6yoIQAq1g
https://youtu.be/RY7r0oaBLfw?t=6986
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/12037?fbclid=IwAR0UkmpMee14ir9oiSvoqDCFHEe8REmfx436m0Sp6s-7JVRnI4DFZwsygwE
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11881
https://www.youtube.com/watch?v=VNqj7ejV8rQ
https://copelapalma.com/oscar-leon-en-junio-hemos-sufrido-un-60-menos-de-turismo-europeo-y-un-40-menos-de-turismo-peninsular-esa-es-la-realidad?fbclid=IwAR17hexEWo3cQme8WjyCsTfe7Aw7FJEnSVF51ptFwdlcr-VcIydjpzHO0OM
https://copelapalma.com/oscar-leon-los-que-vengan-no-lo-podran-hacer-peor?fbclid=IwAR2rrWkFESu4dR-vmDgY8eehNKSqoMo8Ii3RR8FSU_U2gQYCt1I66muQBZE

D. Oscar Leon: "Los descensos de turistas en elcarosgieran a mas de un 60% en la procedencia ¢
y a mas de un 45% desde Peninsula; no se puede engafar"

08/08/2023 RADIO TELEVISION CANARIA (RTVC)

La patronal turistica de La Palma analiza los posibles motivos ¢
datos alojativdel mes de julio en la isla, donde si bien las previsi
agosto son mas alagiefas, hay muchos factores a analizar.

Video RTVC. D. Oscar Ledn, presidente del Centro de Iniciativas
La Palma.

i Ha c 2?2 a fosgue bna sonsajera de turismo del Gobierno de Canarias nc
con el sector en La Palma, y es de

RnJ®ssica de Le-n, consejera de Turi
y se reunio con el sect@stion. Se establecié una reunion de trabajo y que en ¢
se profundizar8 sobre | os probl emac

Oscar Ledn cree que el anuncio de la apertura sectorial en Puerto Naos en octubre desde el ymig
es muy complicado, puede ser de cara al residente, pero para el sector turistico cree que falta m

29/08/2023 7.7 LA PALMA RADIO

7z

e e e ampmascnsy. " @en change.org puede fi
firmas cabrean mas que asustan; las mueveivgiier

COMODIDADES"
m grandes ciudades, con todas las comddiBadescar Le6

15/09/2023 RADIO TELEVISION CANARIA (RTVC)

La Palma cierra el verano con los peores datos turisticos.

El cono volcanico de Cumbre Vieja se ha convertido en uno de lo
reclaros, pero los datos turisticos de La Palma siguen sin correspc
la oferta insular.

AAunque hay buenas perspective
siguen sin corresponderse con la oferta insular. El presidente de
Ledn, asaga que «hemos tenido el peor verano en lo que vade sig

19/09/2023 CADENA SER / EL TIME.ES

ESPECIAL LA PALMA. 2° ANIVERSARIO DEL VOLCAN DE LA PALMA
Intervencion de D. Oscar Ledn, entre otros representantes de la sociedad palmeracenvelcadougoit!
Cadena Ser para valorar lo acontecido tras dos afios después

.z ok La intervencion del presidente del ClITUafdémae puede escuct
a partir del minuto 35:15.
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https://youtu.be/vCBHug37tz4
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/12257?fbclid=IwAR3NllJUPLNe23QyjQDgSUpBgJUAQEPNSoh7GwSNlcHZTRYI8ewIBoLfw8g
https://cadenaser.com/radio-la-palma/programacion/?int=timeShiftingProgramacion
https://rtvc.es/la-palma-cierra-el-verano-con-los-peores-datos-turisticos/
https://copelapalma.com/oscar-leon-cit-tedote-hacia-muchos-anos-que-una-consejera-de-turismo-no-se-sentaba-con-el-sector-en-la-palma-y-es-de-agradecer?fbclid=IwAR2qWOGxgbkL5-8NdOJ_5yB8rAKd8pUtJR-nPaI7RVK2xzWgJlnOqgsXaOA

La Pal maéDos afos de reconstr.
AHace 2 a§abréaen laRalntaicanenzaado una erupcic
prolongaria durante 85 dias y se convertiria en la mas larga y de
se haregistrado en la isla. Con su finalizacion, en diciembre de 20z
un proceso de reconstruccion que aemestrcha y del que queda n
trabajo por hacer. o Fuente: EI
D. Oscar Leon

21/09/2023 COPE LA PALMA

El presidente del CIT Insald@almeD. Oscar Leodn, participa en una entrevista de r

la cadena COPE La Palma.

( Oscar LUWdeu-dma: hieSriomrs pasado el peor agao
ASi se cumple | a conectividad del [
con | a situaci-n que tiene |l a islabo

Por otréadoas oficinas del QfiBular La Palrhan sufrido hastico robos en el Ulti
mes y medio All evamos cinco robos e
Las Tricias y el Y timo ayer en nuestra car

28/09/2023 7.7 LA PALMA RADIO

Raquel Rebdo) Oscar Leon, David Fuentes y Juan Cristobal Hdez.

"CIT La Palma y CIT Tedote se fusionan enviando mensaje
necesaria para obtener avances para la palma”

03/10/2023 ONDA CERO LA PALMA Y SER RADIO LA PALMA

-+ ONDA CERO LA PALMA

El CIT Insular Palmaya fusionadtia mostrado su preocupacion |
sector turistico de la isla. A través de Oscar Leon, su preside
Cristobal Hernandez, su vicepresidente, hemos abordado temas
| > de camas o la conectividad de la isla, estre otro

sz Fuente: Onda Cero La Péfaeebook)

El CIT Insular La Palma pide facilitar la administracion y garantias juridice
turisticas

El Centro de Iniciativas Turistica de La Palma, sefiala a una administraci
burocacia que pone en jaque las inversiones turisticas. Interés hay, aseg
tiempo para llevar a cabo una infraestructura esta en torno a los siete afic
las licencias en otras islas aseguran, se conceden en un plazo menokLaf
Palma

07/11/2023 COPE LA PALMA

nEl presidente del CIl T de La Pal ma, cscar
pr-ximo invierno en |
_ B Reino Unido a la semana y el turoperador ydictuz
sia Oscar Leon: “Es un intentar sobrevivir, debemos aumenta la que no es SenCiIIO Venderlo y en verano tendre

cantidad y la calidad” - COPE La Palma

LR et se nadie lo remedia, esto es sobrevivir si no aun
: “ ‘ en cantidad y calidad, el turismo no tirara de la ¢
i ns WCope La Palma
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https://youtu.be/Q3tKeh46PE0?t=230
https://www.facebook.com/100088792926919/videos/1294876847861279
https://www.ivoox.com/cit-insular-la-palma-pide-facilitar-la-audios-mp3_rf_117044085_1.html
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/12449
https://copelapalma.com/oscar-leon-sin-duda-hemos-pasado-el-peor-agosto-desde-que-tenemos-datos?fbclid=IwAR1UirucBNLvg8rcLtNoX9aUNybhcp_NNwacCR1XpQq8ufapIN3rM7uYfB0
https://copelapalma.com/oscar-leon-es-un-intentar-sobrevivir-debemos-aumenta-la-cantidad-y-la-calidad?fbclid=IwAR2odgcEIEzHBWbTKXmGrAYmqmQ0g_244LOuzJCUdFllSjImq3jVQTi3wG0

16/11/202B0OPE LA PALMA

El presidente del Cular de La PalfA$DETUR La Palma, D. Oscar Le6n p
en TURISMO SOMOS TODOS, en COPE La Palma. Se hablé de la calida
gue el turista se sienta como en casa.

. Entrevista en canal 4, a D. Oscar Leodemigesiel CIT Insula
ASDETUR La Palma, refiriéndose al encuentro de esta sem
plataforma de viajes Booking.com, entre otroscsnofms, ejemplc
el proyecto Turismo somos todos o la situacion turistica insular.
Se puede visualizar leri@ncion en el siguiente enlace, a partir de
https://www.facebook.com/CANAL4ATEN
ERIFE/videos/721709436529066

20/11/2023 7.7 LAPALMA RADIO

D. Alfredo Capote, directonercial de Promocién Turistica de La Palma
"Hablar de Booking.com es hablar de una de las plataformas tearaf
importantes; es una gran oportunidad"

5.2NOTAS DE PRENSA

02/01/2023
Reventon El Paso lanza una camppafacional con la que se puede adydoiisal y una prenda exclusieh pracio de
una inscripcion

Reventon El Paso Fred.Olsen Expresséaeraj® regalo

23/01/2023
La Palma consigue en FITUR dos nuevas rutas y un aumento del 11 % de la conectividad con Madrid

20/01/2023
Canarias incrementa su conectividad aérea este verano con 122 destinos y 2.000 vuelos semanales

19/01/2023
La Palma are evitar el olvido

18/012023

Brefia Baja se promociona en Fitur y da apoyo a la Isla en la captacion de turistas

Arranca FITUR 2023, una edicidn sin mascarillas que prevé recuperar sus mejores datos histéricos
08/02/203

Los Cancajos vibrara en la Fiesta de La Pamela como gran atractivo de un Carnaval de Brefia Baja cargado de ac
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https://www.facebook.com/CANAL4TENERIFE/videos/721709436529066
https://www.facebook.com/CANAL4TENERIFE/videos/721709436529066
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Felapuron.com%2Fnoticias%2Fmunicipios%2F172217%2Freventon-paso-lanza-una-campana-promocional-la-se-puede-adquirir-dorsal-una-prenda-exclusiva-precio-una-inscripcion%2F&xid=19c653618b&uid=42625173&iid=c61012cd35&pool=cts&v=2&c=1681918981&h=8f328025d31e1094c4769deab2ff4257e505a88aa7e13b50bf8dec68171633d9
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Felapuron.com%2Fnoticias%2Fmunicipios%2F172217%2Freventon-paso-lanza-una-campana-promocional-la-se-puede-adquirir-dorsal-una-prenda-exclusiva-precio-una-inscripcion%2F&xid=19c653618b&uid=42625173&iid=c61012cd35&pool=cts&v=2&c=1681918981&h=8f328025d31e1094c4769deab2ff4257e505a88aa7e13b50bf8dec68171633d9
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fwww.eltime.es%2Fla-calle%2F42756-reventon-el-paso-fred-olsen-express-te-hace-el-mejor-regalo.html&xid=19c653618b&uid=42625173&iid=c61012cd35&pool=cts&v=2&c=1681918981&h=c6c750980994d610b6e76b56da09207f7c6b4a535a3ba203b17d2d070e0da831
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=8b1da9f84f&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=5a46671513&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=1466407028&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=d28c876285&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=9a24bbbaa2&e=7be6f9cae3
https://ondacerolapalma.com/los-cancajos-vibrara-en-la-fiesta-de-la-pamela-como-gran-atractivo-de-un-carnaval-de-brena-baja-cargado-de-actividades/?utm_source=rss&utm_medium=rss&utm_campaign=los-cancajos-vibrara-en-la-fiesta-de-la-pamela-como-gran-atractivo-de-un-carnaval-de-brena-baja-cargado-de-actividades
https://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/12857?fbclid=IwAR2bW6rI5q7m6NHtwuLZZoIe9MFAzC8yQrnWpCrHjdl_SrZCcLSBYhY8KAY
https://youtu.be/iinr7e4GHm0

16/02/2023

El CIl T Tedote advierte de fAun preocupante escenario
22/02/2023

La patronal de La Palma carga contra la Consejeria de Turismo por sus "reiterados incumplimientos"

25/02/2023

(@)

O6Turismo Somos Todos |l 1l ega a m8s de 400 alumnos vy
O0Turismo somos todos6 cumple nueve ediciones difund
29/02/2023

La patronal de La Palma carga contra la Consejeria de Turismo por sus "reiterados incumplimientos"

14/03/2023

Asociaciones de empresarios de La Palma firman un P
El CIT Tedote y Fedepalma piden el impulso a los proyectos turisticos de inciativa publica y privada

Asociaciones de empresarios firman un Pacto por el Turismo de La Palma

I nstan a |l as instituciones a crear infraestructuras
15/03/2023

Turismo de Canarias inicia el proceso para poner en circulacion 8.000 nuevos Bonos Turisticos La Palmassalorado
16/03/2023

El CIT Tedote y Fedepalma piden el impulso a los proyectos turisticos de iniciativa publica y privada

19/03/2023

La patronal palmera pide unidad politica al Pleno del Cabildo en la declaracién de "interés insular" delrigcoresort de
20/03/2023

Reventon El Paso pone en marcha su novedoso proyecto de voluntariado

Patronal turistica considera primordial habilitacion Ecoresort de La Pavona

23/03/2023

El Cabildo apuesta por la digitalizacion de la informacion turistica

La Pal ma apuesta por | a digitalizaci-n de I a inform
27/03/2023

La feria del vino de Santa Cruz de La Palma ya tiene cartel

01/04/2023

Tijarafe inaugura este mes el Centro de Promocion Turistica Casa Hacienda

04/04/2023

Turismo der@n Canaria expone en La Palma su experiencia en marketing y comunicacién como caso de éxito
05/04/2023

La comnicacion turistica de La Palma puede "mejorar mucho con la eficiencia en el uso de los datos"

16/04/2023

S/ C de La Palma 6saboread | os vinos de | a Denomin
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https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/cit-tedote-advierte-advierte-preocupante-escenario-turistico-verano-palma_1_9959872.html
https://www.tourinews.es/espana/canarias-palma-patronal-yaiza-castilla-consejeria-turismo_4473486_102.html
https://copelapalma.com/turismo-somos-todos-llega-a-mas-de-400-alumnos-y-a-319-comercios-en-el-primer-trimestre-de-su-9a-edicion
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/turismo-cumple-nueve-ediciones-difundiendo-importancia-sector-economia_1_9620021.html
https://www.tourinews.es/espana/canarias-palma-patronal-yaiza-castilla-consejeria-turismo_4473486_102.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/asociaciones-empresarios-palma-firman-pacto-turismo-salir-paralizacion-total-sector_1_10032474.html
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=95e2bd1d03&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=8c021c7fbb&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=f01bc516dc&e=c835bfd9ee
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/turismo-canarias-inicia-proceso-poner-circulacion-8-000-nuevos-bonos-turisticos-palma-valorados-2-millones_1_10036725.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/43622-el-cit-tedote-y-fedepalma-piden-el-impulso-a-los-proyectos-turisticos-de-iniciativa-publica-y-privada.html
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=b874be0363&e=7be6f9cae3
https://www.eltime.es/isla-bonita/178-municipios/43669-reventon-el-paso-pone-en-marcha-su-novedoso-proyecto-de-voluntariado.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20230320/8838496/patronal-turistica-considera-primordial-habilitacion-ecoresort-pavona.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/43719-el-cabildo-apuesta-por-la-digitalizacion-de-la-informacion-turistica.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/cabildo-apuesta-digitalizacion-informacion-turistica_1_10060548.html
https://www.eltime.es/economia/129-campo-palmero/43772-la-feria-del-vino-de-santa-cruz-de-la-palma-ya-tiene-cartel.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/municipios/tijarafe/tijarafe-inaugura-mes-centro-promocion-turistica-casa-hacienda_1_10088911.html
https://www.grancanaria.com/turismo/es/area-profesional/noticias/noticia/?tx_ttnews%5btt_news%5d=1242&cHash=d51f9315b1eb28356b559d29863c2f0f
https://elapuron.com/noticias/economia/175057/la-comunicacion-turistica-la-palma-puede-mejorar-mucho-la-eficiencia-uso-los-datos/
https://www.eltime.es/economia/129-campo-palmero/44041-s-c-de-la-palma-saborea-los-vinos-de-la-denominacion-de-origen-de-la-palma.html

18/04/2023
Los candidatodaapresidencia del Cabildo del PSOE, PP y CC, firman el 'Pacto por el Turismo de La Palma'
19/04/2023

Los candidatos a la presidencia dieladG#bLa Palma firman el Pacto por el Turismo

25/04/2023
Ansel mo Pestana, secretario gener al del PSOE de La
05/05/2023
Brefa Alta se prepara para recibir o6La Fiesta del V
10/05/2023

La Confestacion de Empresarios y los sindicatos apoyan el 'Pacto por el Turismo' de La Palma
11/05/2023

Sindicatos y CEOE seaual 'Pacto por el Turismo de La Palma'

14/05/2023

Asociaciones de empresarios firman un pacto por el turismo de La Palma

15/05/2023

Empresarios y sindicatos, con el 'Pacto por el Turismo' de La Palma

18/05/2023

EI' CI'T O0Tedot ed r enuewlasuriversdadeocanaraspara la forthaciorede losfuiuoos mofesi
del sector

14/06/2023

Preocupacibnen LaPalmap | a 6 6ca2da brutal 6 de | a |l egada de |
19/06/2023

CIT Tedote y FEDEPALMA denuncian "graves incumplimientos" de Turismo con La Palma

30/06/2023

Medidas urgentes de losléas para reactivar el turismo a La Palma

Ashotel defiende medidas urgentes para activar el turismo en La Palma

26/06/2023

OTurismo Somos Todos6é se consolida cornmo dmrels unaryowe nf
08/08/2023

La patronal turistica analiza los posibles motivos de los malos datos alojativos en La Palma

26/08/2023

Los empresarios se plantan ante el "hostigamiento” al proyecto del Ecoresort Golf La Pavona

28/08/2023

¢scar Le- n ( Cmdcho3 &ds@Quekna:congejdra deduasmo no se sentaba con el sector en La Palm
agradecero

EI CI'T Insular 6Tedoted y Fedepal ma se plantan ant
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https://elapuron.com/noticias/politica/175407/los-candidatos-la-presidencia-del-cabildo-del-psoe-pp-cc-firman-pacto-turismo-la-palma/
https://www.eldia.es/la-palma/2023/04/19/candidatos-presidencia-cabildo-palma-firman-86184014.html
https://palmerus.es/anselmo-pestana-secretario-general-del-psoe-de-la-palma-firma-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma/?fbclid=IwAR2gB31fNTx3uNS17N4sk9ZTxmRWCGmG929C6nsdM6euRux0F9Bxxi99i_Y
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/sociedad/brena-alta-prepara-recibir-fiesta-vino-sabor-verano_1_10179416.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://www.europapress.es/turismo/destino-espana/noticia-sindicatos-ceoe-suman-pacto-turismo-palma-20230511101341.html
https://rtvc.es/asociaciones-de-empresarios-firman-un-pacto-por-el-turismo-de-la-palma/
https://www.expreso.info/noticias/espana/94413_empresarios_y_sindicatos_con_el_pacto_por_el_turismo_de_la_palma
https://eltime.es/isla-bonita/44492-el-cit-tedote-renueva-los-convenios-de-colaboracion-con-las-universidades-canarias-para-la-formacion-de-los-futuros-profesionales-del-sector.html?fbclid=PAAaaGt8LXdAFmny2HJc5zEHAz_1lLC21gNuC52In1dliZLEqYFi8fmnhxnEA
https://eltime.es/isla-bonita/44492-el-cit-tedote-renueva-los-convenios-de-colaboracion-con-las-universidades-canarias-para-la-formacion-de-los-futuros-profesionales-del-sector.html?fbclid=PAAaaGt8LXdAFmny2HJc5zEHAz_1lLC21gNuC52In1dliZLEqYFi8fmnhxnEA
https://www.atlanticohoy.com/economia/preocupacion-la-palma-caida-brutal-llegada-pasajeros-turismo_1518094_102.html
https://eltime.es/isla-bonita/44815-cit-tedote-y-fedepalma-denuncian-graves-incumplimientos-de-turismo-con-la-palma.html?fbclid=IwAR2LuHCJfKBG24AdnmyRaPG8tfrhc8zjxQMmP0rwB8eqUPfTPXI0FZWENO0
https://www.hosteltur.com/158264_medidas-urgentes-de-los-hoteleros-para-reactivar-el-turismo-a-la-palma.html
https://elapuron.com/noticias/economia/177439/ashotel-defiende-medidas-urgentes-activar-turismo-la-palma/
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/turismo-consolida-mayor-foro-divulgacion-concienciacion-sector-novena-edicion_1_10326011.html
https://rtvc.es/analizan-posibles-motivos-datos-alojativos-la-palma/
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/45457-el-cit-insular-tedote-y-fedepalma-se-plantan-ante-el-hostigamiento-que-sufre-el-ecoresort-la-pavona.html
https://copelapalma.com/oscar-leon-cit-tedote-hacia-muchos-anos-que-una-consejera-de-turismo-no-se-sentaba-con-el-sector-en-la-palma-y-es-de-agradecer?fbclid=IwAR2ciFxTpmpCgIj7jbcUctJOE64KumbXon3q2_uzk6VI0DmchPQDOkt3hlA
https://copelapalma.com/oscar-leon-cit-tedote-hacia-muchos-anos-que-una-consejera-de-turismo-no-se-sentaba-con-el-sector-en-la-palma-y-es-de-agradecer?fbclid=IwAR2ciFxTpmpCgIj7jbcUctJOE64KumbXon3q2_uzk6VI0DmchPQDOkt3hlA
https://copelapalma.com/el-cit-insular-tedote-y-fedepalma-se-plantan-ante-la-campana-de-hostigamiento-que-sufre-el-proyecto-ecoresort-la-pavona?fbclid=IwAR2X9T6i1getFx_XtTRTVEeA3-WkWlM8dh4c2jWCxWJAEOMK_a20ye70OPg

17/09/2023

El lento revivir de La Palma

25/09/2023
La Palma se estrena en |l a 6Cul tourfairo, |l a ®onica f

27/09/2023
Asi seré el nuevo CIT Insular de La Palma; la 'patronal Unica' para la recuperacién del sector turistico

05/10/2023

Arranca |l a X edici-n del proyecto de concienciaci-n
30/10/2023

Los Premios CIT Amigos del Turismo 2023 ya tiene galardonados

16/11/2023

El CI' T insular o6La Pal mad organiza un encuentro pro
15/12/2023

El CIT Insular La Palma publica los horarios de apertura de los restaurantes asociados durante las fiestas navidefi:

53ESPACI O DE RADI O OTURI SMO SOMO

Otro de los aspectos relacionados con el proyecto Turismo somos todos es la realizacién de entrevistas
insulares dirigidas a profesionales y empresarios relacionadosladnastatay para darles voz y que hablen c
sus inquietudes, opiniones o proyectos relacionados con el turismo, asi como valorar la situacion actu
después de un durisimo periodo de dificultades ocasionadas por la pandemiaup tz0siyaiksaie .

AEnganchar o a empresarios dispuestos a col abor e
ellos estaban y estan en una dificil situacion después de afios de pandemia y volcan.

En esta novena edicion se hadmnotn la emisora 7.7 Radio La Palma y Cadena Ser La Palma los dos
colaboradores de este proyecto radiofénico Turismo somos todos.

Listado con las intervenciones radiofonicas del periodo 2023. Para consultar las anteriores dirijake al do
Memoria de Actividades 2022

Para acceder a los audios de las entrevistas de 2023 solo tiene que pinchar sobre el nombre del intervinie

TURISMO S@% TODOS 9 (2022/23)RADIO

28/11/202: D. Luis Rodriguez Camino
Presidente TILP

Entrevista Luis Rodriguez Ca

05/12/202: D.Jorge Hernandez Guimera
Propietario finca la Rpalc

Entrevista Jorge Hernandez
Guimera
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https://www.lavanguardia.com/vida/20230917/9232003/lento-revivir-palma.amp.html
https://elapuron.com/noticias/economia/179640/la-palma-se-estrena-la-cultourfair-la-unica-feria-internacional-negocios-turismo-cultural-alto-standing-del-mundo/
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=152085dab7&e=7be6f9cae3
https://www.eltime.es/isla-bonita/45849-arranca-la-x-edicion-del-proyecto-de-concienciacion-turismo-somos-todos.html?fbclid=IwAR2b4n6zpecEI-ntoTkzTulbb0gcgeX2Dl-Rgj9zRdAcMg3m7WsYtan_zWo
http://www.gacetadelmeridiano.com/index.php/la-isla/108-sociedad/11917-los-premios-cit-amigos-del-turismo-2023-ya-tiene-galardonados
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/46329-el-cit-insular-la-palma-organiza-un-encuentro-profesional-con-los-responsables-regionales-de-la-plataforma-booking-com.html
https://elapuron.com/noticias/economia/182115/cit-insular-la-palma-publica-los-horarios-apertura-los-restaurantes-asociados-las-fiestas-navidenas/
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2022.pdf
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10468
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10524
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10524

19/12/202: D.Rayco Diaz
Fundacién Maroparque

Entrevista Rayco Diaz

0201/202% D.Armando Leefmans
Propietario Puros Cruz

16/01/202{ D.Carlos Fernandez
Turismo rural isla bonita

ASOCIACION

TURISMO RURAL
~1cea BONITA =

30/012023 DfiaAna Garcia
Propietaria da Palma Stars

13/02/202! D.Diego Barrera
Comercial de bgdes Teneguia.

D. Juan Manuel Pérez -
Concejal deuismo del Ayto. de Brefia Baja [®
27/02/202:

13/03/202! D.José Arley Barrios
Asesoria J. Barrios

27/03/202; D.Jesus R. Gonzalez
Mutua Asepeyo

10/04/202{ D.Francisco Gonzalez
Director HIDaburiente Playa
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http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10609
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10685
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10771
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10873
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/10981
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11171
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11171
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11284
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11371

24/04/202% DraClara Robayna y Maria Barrios Entrevista Ma
Dto. informética y comunicaciones Dto. de E=lET /3 Ml Robay n a
comercio
IES J.M Pérez Pulido

£ BICH a
08/05/202! D.Sergio rez gerente cancelada cancelada
Lauser Suites
Cancelada
22/052023 Dfialigia Hernandez
Técnica d€lITInsular La Palma

Entrevista Ligia Hernandez

23/11/2022 D.Oscar Ledn
Presidente del AhBular La Palma

Entrevista ¢€s

29/12/2022 D.Alfredo Capote Entrevista Alfredo Capote
Director comercial Promocion turi:
La Palma.

11/01/2023 D.Aitor Rodriguez Entrevista Aitor Rodriguez

Propietario Nemo La Palma.

15/02/2023 D.Javier Bellido
Director hotel TenegRfincess.

Entrevista Ja

15/03/2023 D.David Dorta Entrevista David Dorta
Your Eent

YOUR EVENT

12/042023 D.José R Roca N
Propietario embarcaciones Fancy 4‘ ‘
Entrevista cancelada )

CANCELADA

P

En ladéima temporadal proyecto Turismo Somos Todos, 2@&3iRérvenciondsntro déa secciodel
mismo nombcemenzaron enviembre émemisora 7.7 La Palma Rsigiodel primer entrevist&ldsca
LednLa siguiente tanda de entrevistasémgradio La Paln@adena Ser.

En este informe se afiaden las entrevistas correspondientes al ejercicio 2023.
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https://www.facebook.com/100076533540265/posts/pfbid02bALrKAUT16QxUwbyyxmrLFzuQqYHRFiELQi46Cive2G6ugm49Ck1JQJvXPPgiHUDl/?d=n
https://go.ivoox.com/rf/100666951
https://twitter.com/radiolapalma/status/1613161098529673217?s=20&t=Sa9SXapw4dpgfAoaMmDQoA
https://go.ivoox.com/rf/103158641
https://www.ivoox.com/entrevista-hoy-hoy-tajaraste-a-david-audios-mp3_rf_104659849_1.html
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11479
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11479
http://77lapalmaradio.com/lapalmaradio/podcast/11672

TURISMO SOMOS TODOS 10 (2023/24) PERIODDLOPALMA RADIO

13/11/202B. Oscar Leén

"Esperamos que se cumpla con parte de o prométimnos salutado casi ningu
problema"

Haga click en la imagen para escuchar la entrevista

"Tenemos que hacer un esfuerzo por trasladar las rearaldiasde avistamiento i
cet&eos de nuestra isla”

Haga click en la imagen para escuchar la entrevista

"\“mm,, 11/12/202B.Juan Fco.dhzalezDirector H10 Taburiente Playa
% o "Necesitamos 3 0 4 instalaciones que se conviertan en atractivo para el
touroperador y que la percepcion sotiekdel cambie”

Haga click en la imagen para escuchar la entrevista

21/11/2023
D. Jorge Miranda, vicepresidente del CIT Insular La Palma, pone la mirada en a
secill os, y busca referencias en otros

de entender la responsabilidad individual de cuidar cada territorio.

Haga click en la imagen para escuchar la entrevista

05/12/2023
D.David SancheRropietario y Chef del Restaurante Carmen
Ai: .. ejemplo de serviciali dadlamismmamdnérd g

nos gustgue nos traten cuando viajamos a otros lugares. Buscamos esa metéafora, I¢
restaurante al que acodigel trato que esperamos, con lo que esperan encontrar quie
a La Palma. o

Haga click en la imagen para escuchar la entrevista

6 ALUMNADO EN PRACTICAS

Cuando la formacion académica se complemaritaroacitn practica se obtiene una insercion laboral muchc
rapida y una mejor aplicacion de los conocimientos tedricos adquiridos debido al enfoque directo con la a
ello que las Oficinas de Informacion Turistica del CH Padmlagciban a lo largo del afio a alumnado de diferen
centros educativos precisamente para que obtengan la experiencia previa a su salida al mercado laboral.
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https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=f975eb6321&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=1c0e527c83&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=a7ed3b4a79&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=2f7ae6ac92&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=973f26efd7&e=7be6f9cae3

Relacion del alumnado que ha complementado su formacion en las OIT:

Sara Sanchez, del €t Grado Superior en Administracion y Finanzas, en practicas
Paso. 20/03/2023

Samuel Borges del Lycée-Félirey francés llega a la isla para realizar las |

/ correspondientes a sus estudios de Técnico Superior en Coraeiaallnbejo
convenio suscrito con el IES José Maria Pérez Pulido y mediante el Progr
11/05/2023

Pilar Pérez Sanclmemmenzo sus practicas en la OIT Casita de Cristal, Santa
Palma.

Realiz6 su formacién practica comeamid del curso de Promocion Turistic
e Informacion al Visitante estudiado en las Academias Galilei.

Maria de Jesus Chavez Rodrfgaeamplazada realizar las practidascurso d
Pranocién Turistica Local e Infbdmal Visite ddas Academias Gakleila Ol1
Los Cancajos, Brefa Baja, pero por razones ajenas al CIT Insular La Palm
finalizar.

7/ REUNIONES Y ASISTENCIA A EVENTOS

En una asociacion, el movimiendogida deben ser una constante ya que de eso depende, en gran parte, el
los objetivos que se persiguen. Es por Erqueaiones con representantes del sector turistico, del empresar
pol2ticoé son vit alfexos. & paticigaciéo bcteratodes los evenjue padte de o r
miembros de la Junta Diregsivao de las tareas mas importantes dentro de la gestion de la asociacion.

El ejercicio que nos ocupa ha estado protagonizado por los encuemttodsielosectola clase politica, ante la
convocatoria de las elecciones de 2023. Todas estas reuniones se anotan en esta memoria bajo un n
ENCUENTROS CON LA CLASE POLITICA.

Otro de losiovimientos importantes de la asociacion fue la presedtaiored#actqp or e | Tur i
gue s@resentaron una bateria de acciones para contribuir al desarrollo turistico de La Palma. El pacto se
principales sectores detieslad palmeealemas de a las administraciomsgyuiendmcuentros y apoyioses

AfLas asociaciones de empresarios de La Pal ma ha
a tomar acciones para consolidar la actioitfadiea, apoyando y favoreciendo la creacion de nuevas infraestri
tur2sticas para salir de | o que consideran fipar
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8972361486172064/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9199889363419274/

El pacto, firmado por las patronaldsa@&almaFedepalma, Camara de Comercio, CIT Insular y FAEP, s
presentado junto a un informe sobre el impacto econémico de los proyectos estructurantes de turismo en
gue se analizan | os efectos de | a cr ea c&liDiam.ed e s

i ElI document o el aborado por elhsula€learPalndgoFedepalmal toa el
apoyo de FAEP; la delegacion palmera de la Camara de Comercio y el CIT Insular, es una declaracion un

diez criterios comunes en el desarroll o tur?2sti
de nuevas infraestructuras turisticas y el fomento de acciones que promuevan una mejora de la segur
garantice |l a ingdmsds-n en | a islao. Fuent e:

"LA PALMA: UNA ISLA DE OPORTUNIDADES, REPENSANDO EL FUTURO APARTIR DE LA CRISIS V(
PRESENTACION DEL LIBRO. 13/02/2023

El lunes 13 de febrero, a las 17.00 horas, la Funda€i@amjFed€ anar i as present - e
oportuni dades. Repensando el futuro a partir de
del vol c8n Tajogaite en 2021 proypctarofypuoos gosibiep yacordaribuir e
una transformacion social, econémica, cultural, educativa y del territorio basada en ideas regenerativas.

LA PALMA: UNA ISLA
DE OPORTUNIDADES
Wenarcane cl Fster pariie

A este evento acudio el director comercial adjunto de |
Turistica La Palma, D. Manuel Negro.

D. Oscar Leon, presidente de CIT IsiPatmASDETUR La Palma asistio

presentacion del Plan Integral de Empleo y Formacion por valor de 30 mil

, para nuestra isla de La Palma. Aepfaimaron otras lineas en empleo, pue
ﬂ marcha anteriormente para la recuperacion de La Palma.

PROYECTO DE VOLUNTARIADO. REVENTON EL PASO. 20/03/2023

Miembros del comité organizador de Reventon El Paso efectuaron diferentes visitasieloalynsonests don
correspondencia a las diferentes funciones que se desempefian en el evento deportivo. Estos centros edi
el CIFP Virgen de Las Nieves y el CIFP Zonzamas. El objetivo consistié en dar cuenta de la imprescin
labor del voluntariado en el evento de trail running.

En Santa Cruz de La Palma, se llevo a cabo un encuentro con el alumnado del CFGS de Gestion de
Turisticos en el que estuvieron presentes el edil de Turismo del Ayuntamiento des&diHasteRespnton El
Paso, D. Omar Hernandez; y las representantes del CaIRabudEDETUR, DAa. Leticia Gonzalez, gerente
Dfa. Laura Fernandez, tédaitracto de la nota de prérigas://reventonelpaso.com/noticias/reskpaissired
olserexpresponeenmarchaunovedosproyectaevoluntariado/

ECQTUR II. Los Llanos de Aridane. 22/03/2023

ElProyecto ECOJR que cuenta con 16 socios (7 de Canarias, 4 de Azores, 2 de Cabo Verde, 1 de Ma
Senegal y 1 de Mauritania) se trata de una Red Transnacional de municipresipecsiadsouna estrategia

para la puesta en valor dehgatid natural y etnogréafico a través del fomento del ecoturismo y el turismo, pert
al Programa de Cooperacion Territorial Interreg 28202014
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https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/asociaciones-empresarios-palma-firman-pacto-turismo-salir-paralizacion-total-sector_1_10032474.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/44361-la-confederacion-de-empresarios-y-los-sindicatos-apoyan-el-pacto-por-el-turismo-de-la-palma.html
https://reventonelpaso.com/noticias/reventon-el-paso-fred-olsen-express-pone-en-marcha-su-novedoso-proyecto-de-voluntariado/
https://reventonelpaso.com/noticias/reventon-el-paso-fred-olsen-express-pone-en-marcha-su-novedoso-proyecto-de-voluntariado/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8896915797049967/8896897430385137
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0H38kmNf8JN7wudmjwj8uEoxAm7uXXJDoCfhQFfyMXTK6EzFEtJWjUru3hb24BAPUl
https://riull.ull.es/xmlui/handle/915/31470

La primera charla de 2023 del proyecibUERCIDtuvo lugar en el Ayuntamiento de Los L

Aidane.
Asistid la gerente Dia. Leticia Gonzalez en representacion delL&IPAm&SDETUR L

Palma.

PRESENTACION DEL INVENTARIO DE RECURSOS GASTRONOMICOS Y CATALOGO DE |
EXPORTADORAS PALMERAS. 28/03/2023

El Parador de La Palma fue ehago elegido para la presentacion del Inventario de Recursos Gastron
confeccionado por el Cabildo de La Palma, y el Catalogo de Empresas Exportadoras de La Palma que s
Cabildo de La Palma y el Departamento de Promocion &&ecieddd ICanaria de Fomento Econdmico (Proex

En esta jornada se dieron cita unas 30 personas en la que participaron representantes del sector
gastrondémico y agroalimentario de la isla, una decena de empresas palmeras con adpecigiadnaxpor
delegacion integrada por 7 empresas distribuidoras a nivel nacional.

En representacion del sector tuestm@saric
asistieron D. Oscar Leon, presidente d
InsularLa PalmASDETUR La Palma y [
Leticia Gonzélez, gerente dell@larLa
Palma

PLAN RENACE LA PALMA. RECONSTRUCCION DE LA PALMA. 30/03/2023

La reunién en la se trato la situaciéon actual y futura del sector turistico en la isla después del volcan y d
Esta reunion se desarroll6 entre el Gobierrafide dedmerno insular y local con el sector turistico. Se celebré
Casa Massieu, en Los Llanos de Aridane.

Represantandal sector turistico asistieron, D. Oscar
presidente del CIT InsularPalm&ASDETUR La Palma, L
Leticia Gonzalez, ggge del CIT Insulae Palmay los
representantes de la Junta Directiva del ClITdrRalayaDiia.
, Raquel Rebollo y D. Javier Bellido.

nrd Fuente: RTVC

Rueda de prensa en elrdddbnterrey para dar a conocer tres importantes
de desarrollo del municipio de El Paso y sus principales infraestructuras ti
soni un Hotel Escuela, la Hacienda del Pino y el Nuevo Mercado Municip

Asisti6 la gerente del Clildrisa PalmeDfia. Leticia Gonzalez.
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https://twitter.com/i/status/1641475370879942658
https://www.facebook.com/AyuntamientodeElPaso/videos/920073855711155
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8967564196651793/8967544433320436/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8967564196651793/8967545113320368
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8967564196651793/8967545149987031

BONO BONITO LA PALMA. PRESENTACION DE LA SEGUNDA EDICION. MARZO Y ABRIL 2023

El Bono Bonito es una campafia que esta dirigida especificamente a apoyar a los sectores comercial, de
de servicios perstes de la isla de La Palma que funciona mediante incentivos directos al consumao.

El dia 28 de marzo se realizprimer encuentro con los representantes de losreautmmesdos en el que se
debatieron y presentdagrcaracteristicdsla adhesiéal Bono Bonito La Palma en 2023. En esta ocasion asist
gerente del CIT InsuaiPalmaDiia. Leticia GonzaldZ3 de abril se hizo la presentacion oficial del Bono Bonitc
la presencia del director general de Comercio del Gobierno de Dawnarilslld) entre otros asistefiteste

acto acudio el presidente del CIT lrs#lalm&SDETUR La Palma, D. Oscar Leon.

Bono
Bonito

LN BOND TAN BONITO
NUESTRA ISLA
Wik #lae g b Rasad w

[l ST -

MARKETING Y TURISMO. 03/04/2023

i E|I CI'T I nsul ar La Pal ifeaotdearPalmbar sab lasragacianes orgacizadorag |
de la jornada de «Marketing y turismo» en la que se ha escogido a Turismo de Gran Canaria como ejem
éxito en la comunicacién turistica. Ambas entidades han contado con la participacion y apoyo de la F
Empre ari os de La Pal ma (FEDEPALMA) vy | a Fedruen®ci
Turismo Gran Canaria.

1-Ponencia sobre la evolucidn de la comunicacion turistica. El caso de Gran Canaria. Con Pablo Linares
2- Encuentro Secfaiblico y empresarial. Mesa de debate.

Asistieron y participaron en el debate D. Oscar Ledn, presidente déladPEIMadBDETUR La Palma; D.
Alfredo Capote y D. Manuel Negro, director comercial y director adjunto de Promocién Tumgstica d
respectivamente; D. Samuel Gonzalez cofundador de Mr. Humboldt y D. Pablo Linares, director gerente
Gran Canaria.

ASAMBLEA GENERAL DE LA FEDERACION DE ASOCIACIONES DE EMPRESARIOS DE LA PALI
ABRIL 2023

D. Oscar Led@sistica la Asamblea General de la Federacion de Asociaciones de Empresarios de La Palr
celebrada en el mes de abril.

AREA DE TURISMO DEL CABILDO INSULAR DE LA PALMA. ABRIL 2023
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8997235183684694/8997234413684771
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8997235183684694/8997234427018103
https://www.bonobonito.com/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8996994407042105/8996986450376234/

El area de Turismo del Cabildo de La Palma celebr6 un encuentroycasigicsetfmesidente del CIT Insular Le
PalmaD. Oscar Ledn

PRESENTACI DN DEL LI BRO O0OMEMORI AS6 DE ¢GATHA RUI

Presentacion de las Memorias de la disefiadora internacional Agatha Ruiz de la Prada, para cerrar La
Wed que esta dentro del proyecto Isla Bonita Moda, gestionado a través de la empresa publica Sodepal cc
de la Consejeria de Promocion Econdmica del Cabildo de La Palma.

Representando al sector turistico asisten al Museo Arqueoldgicn Benabe
Llanos de Aridane, D. Oscar Ledn, presidente del Ql& Relni@ASDETUR L
Palma, D. Manuel Negro, director comercial de Promocion Turistica La
Leticia Gonzalez, gerente del CIT IbalPaima

PRESENTACION DE LA ASOIQIN EMPRESARIAL DE RESTAURADORES Y PRODUCTORES PALN
(ARE). 11/05/2023

Presentacion de ARE y de su plan estratégico celebrada en el MAC, de Sa
Palma con el apoyo de Fedepalma y CILinBalana

AsistieroB. Oscar Leon, presideat€tT Insulaa Palmg D. Alfredo Capote dire
comercial de Promocion Turistica La Palma y D. Manuel Negro, director cor

La gerente del CIT lasud PalmaDfa. Lticia Gonzalez asistic

# acto onmemorativo del Dia Mundial del Medio Ambiente

.. ! Mundial de los Océanos que se llevé a cabo en la Plaza P
 Diaz, en Villa de Mazo, el dia 5 de junio de 2023.

COMISIONADO DE LA REETRUCCION DE LA PALMA. 30/06/2023

Ashotel aborda con el Comisionado para la Reconstruccion de
soluciones urgentes para activar el turismo en la Isla.

Acudieron por parte del CIT Insular La Palma (antes CIT Insular Te:
Presidente: D. Oscabri.éagerente del CIT Insular Tedote em@sento
Dia Leticia Gonzalez,adjunto a la Direccion Comercial de La Pal
Bonita: D. Manuel Nedw®. como presidente del Cabildo de La Pe
consejera de Turismo y alcaldes de los 3 municipiogaieleiatascion
Nuevo Volcan de Cumbre Vieja 2021.

ISLA BONITROVE FESTIVAL. ENCUENTRO CON LA PLANTILLA DE ARTISTAS. 08/07/2023

Rueda de prensa oficial del Isla Bonita Love Festival, realizada en el Hotel Hacienda de Abajo, Ta:
los patrocinadores y colaboradores de este evento.
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=9069473866460825&set=pcb.9069498469791698
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/9199615663446644/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02NRs5o3pBa8y4gxbUuWFcuS9MRCv19KsmSXYUtUUksZTAcvznehtS77pKrJuoaxxYl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02NRs5o3pBa8y4gxbUuWFcuS9MRCv19KsmSXYUtUUksZTAcvznehtS77pKrJuoaxxYl
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/91cb44ee-0a53-94ab-91a3-0b3bf357a565/30062023_Reunion_Ashotel_La_Palma_Comisionado_sector_turistico.pdf

El conjunto de guias e informattioigtscos palmerosegneron con la concejala
Turismo del Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma, Dfia. Saray Gonzé
asuntos relacionados con el sector turistico. Asistié Dia. LgpeeAtosial, C|
Insular en ese momento, y D. Manuel Negro, adjutitecaion comercial
Promocion Turistica de La Palma.

HOMENAJE A LA PALMA. CIT EL HIERR8/2023

En el municipio herrefio de La Frontera tuvo lugar un encuentro organizado por el CIT El Hierro,
un homenaje a la isla d®akmna. A este evento asistio D. Oscar Leon, asi como presidente del |
Palma D. Sergio Rodrlguez y el alcalde de Los Llanos de Aridane, D. Javier Llamas, entre otras ¢
evento se hizo mencion especial al p
palmero de Gegrafia y de Ordenacion
Territorio y de Turismo de la Universida
Laguna (ULL) D. Vicente Zapata, asi ¢
cura parroco ddodoque, D. Albe
Hernandez.

REUNION DEL CIT INSULARPALMACON LA NUEVA CONSEJERA DE TURISMO DEL GOBI|
CANARIAS23/08/2023

El CIT Insulaa Palmaonvoco un encuentro con la consejera de Turismo del Gobierno de Canaria
de Leodn, el que se desarroll6 en el hotel Taburiente |
Cancajos, Brefia Baja.

Estuvieron presentes los convocatdesencuentr
representados por la junta directiva del CITdnBalare

Grupo d26 agentede viajes y miembros depéwador.
Asistié D. Manuel Negro, adjunto a la direccién comercial de Promocion -
Palma.
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0Huax9T5xhFSwuqdfdkuqw2ZQjjvBFfm49zHxWWAx1mxkob68Q259cvkCm6MnczzZl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0Huax9T5xhFSwuqdfdkuqw2ZQjjvBFfm49zHxWWAx1mxkob68Q259cvkCm6MnczzZl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=867207514916726&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo?fbid=831624015141743&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid036yRNiVTsT9GZMuVZBCF3G6A4oC9cW5vSNc5vNozLjiXgsRwopjSMHu4CHe2fEzxfl

PREMIOS DE TURISMO ISLAS CANARIAS. 27/09/2023

Con motivo de la celebracion del Dia Mundial del Madbrem@de Canarias re.
@ la entrega de los Premios de Turismo Islas Canarias 2023 que tuvo IL
septiembre de 2023 a las 20:00 horas en el TEA Tenerife Espacio de las Ar
de Tenerif&Son unos galardones que reconocenr lddabmpefiada por perso
empresas e instituciones en la defensa, promocion, innovacion y mejora (
sostenibilidad del destino. Asistio D. Oscar Leon

PRESENTACION DE UNA SERIE DE TELEVISION. FANFREEPRDIMCTORA AUDIOVISUAL NOR
HOTE HACIENDA DE ABAXB/09/2023

El presidente del CIT Insular La Palma y ASDETUR La Palma, D. Oscar Le6n, asistio a la prese
proyecto en la isla de la productora. Se trataria teenorasga grabada en La Palma.

CONSTITUCION DEDNSEJO RECTOR DE LA BAJADA DE LA VIRGEN. SANTA CRUZ DE
20/10/2023
T P NEste grupo institucional y m
por el alcalde de Santa Cruz de La Palma y presidente del Con
= Asier Antona, y coneepresidente, el primer teniente de alcalde y
' de Fiestas, Raico Arrocha; los ediles Saray Gonzalez, Juan Gui
Pérez, Alberto Jeddsrdomo, Jualosé Neris y Maeve Sanjuan, a
como vocales en representacion de la Corporacion local.
Igualmente conforman el nuevo Consejo Rector: Juan Ramaon Felipe, en representacion del Ce
Antonio Acosta, director general de Costas y Gestion del Espacio Maritimo del Gobierno de Cz
Herrera, presidente de laeBadi Econémica Amigos del Pais; Pedro Ferreiro, representando a las
Empresariales de Santa Cruz de La Palma; Isabel Santos, del Foro Civico, actuando com
Fernandez; Beatriz Gonzalez, representante del sector turistitudelSaatRalma, actuando como st
Dacil Pérez; y José Francisco Concepcion Checa, en representacion de la Didcesis Nivariense y
Mat ri z d dguehte: WBbeSICWeale Baltes (/www.santacruzdelapalma.es/sclapalma/?g=n

ENCUENTRO CON LA PLATAFORMA BOOKINALDORD23

El CIT Insular La Palma organizé un encuentro de |
hotelera y extra hotelera con una delegaBawkigecom
en Canarias liderada por su responsable, D. Javier |
Lopez.

El encuentro se celebré en dos sesiones de trabajo,
Parador Nacional de Turismo de La Palma, por la m
Brefa Baja, y |l a otra,
Lro enzo Barretob6, en Tij a

Ruta de acceso a la galeria de imagenes:
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.915924240045053&type=3
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https://www.santacruzdelapalma.es/sclapalma/?q=node/5040
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.915924240045053&type=3
https://www.facebook.com/CITINSULARDELAPALMA/posts/pfbid0vvh2u3Cwom2XQbsr7w1viDCP1QaT2VLHMpVkmqGT6KCLt5hSF3W8SH3rzujGjydJl
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.915924240045053&type=3

PRESENTACION PROGRBEAAVIDAD 2023. SANTA CRUZ DE LA.P8IMA2023

Se realizo la presentacion a empresarios del programa de Navic
Cruz de La Palma en el Ayuntamiento capitalino.

Asistieron Diia. Beatriz Gonzéalez, gerente de ASDETUR La Palm
Guerratécnico del CIT Insular de La PD&TUR La Palma.

XI FORO INTERNACIONAL DE TURISMO. GRAN (233AR142023

El director comercial de Promocion Turistica La Palma del CIT Insular de La Palma, D. Alfredo Ce
Xl Foro Internacadel Turismo en la isla de Gran Canaria.

En este encuentro se abordaron los desafios significativos en la industria turistica
papel creciente de la inteligencia artificial, el turismo de lujo, la adaptacién arquitec
climatico y la salud.

El Foro, en colaboracion con la Organizacion Mundial del Turismo, puso sobre la |
~ innovadoras, asi como reconocer la excelencia en turismo y gastronomia, promovie
WSS sostenible.

Acceso a la galeria de videldsade Internacional de Turismo:
https://www.foroturismomaspalomas.convigiagesia

PREMIOS CIT AMIGOS DEL TURISMO 2023. EL HIERRQ23

#4 ¢« _ ¢ Elpresidente del CIT Insular delireaRsistio a los premios CIT Amigos del Turis

W = en la isla de El Hierro para recoger el premio otorgado al CIT Insular La Palma.

Estos premios se dieron a conocer el 27 de octubre donde se reconoce la labc
personas y colectivos, erdprla isla.
El galardon de honor Premios CIT Amigos del Turismo 2023 recay0 sobre el C
Palma.
Galeria de imagenes:
https://www.facebook/ceadia/set/?vanity=CITINSULARLAPALMA&set=a.917874943183316

I ENCUENTRO DE ECOFINCAS DE LA .P&I\A2023

L D. Manuel Negro y D. Alfredo Capote, responsables del &rea de Promoci
La Palma asistieron al | Encuentro de Ecofincasrda teaRzddo en la Ecof|
Nogales de Puntallana el dia 12 de diciembre de 2023.
Este encuentro fue organizado por la Asociacion para el Desarrollo Rural
Palma (ADER La Palma) y el Instituto Calmuastagaciones Agrarias (ICIA)

Comité de Accidochl celebrado en el Ayuntamiento de Los Llanos de /£
Asistio Diia. Dacil Pérez, gerente del CIT Insular. La Palma
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https://www.foroturismomaspalomas.com/galeria-videos/
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARLAPALMA&set=a.917874943183316
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITINSULARLAPALMA&set=a.917874943183316
https://www.facebook.com/photo/?fbid=917098339927643&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/photo/?fbid=928946405409503&set=pcb.928938015410342

MESA SECTORIAL DE TURISMO. LOS LLANOS DE.ARIRARRE3

s Mesa sectorial de turismo sobre el CEMFAC, la Ciudad en el Museo c
el Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane.

Asistieron, Dia. Dacil Pérez, gerentes@#f y D. Alfredo Capote, dil
comercial de Promocion Turistica La Palmadelerdnvenio financiado [
Cabildo Insular de La Palma.

La presentacion del proyecto "R&ainde Experiencias Turisticas basada
Tradicion Rural, se desarrollé en el Agataade Tijarafe.

Este proyecto pretende rescatar aquellas tradiciones que podrian
innovando y transformando el concepto de turismo rural. Esta fifmkiiay
convocado por la FecasistidiiaDacil Pérez, gerente del CIT IhsuRalma.

REUNION DEL SECTOR TURISTICO DE LA PALMA CON ENTIDADES GUBERNAMENTALES
CANARIAS Y CABILDO DE LA PAI2aAR/2023

El 20 de diciembre se mantuvo una reunién del sector empresarial palmero con la Consejera de T'
Gobierno de Canarias, Dfia. Jessica De Ledn, acompafiada de la Consejera de Turismo del Ce
Raquel Rebollo.

Esta reunién se organizé a través del CIT Insular La Palma y diferentes asociaciones y/o empresa
Fedepalma, FAERtel H10 Taburiente, Hotel Teneguia Princess, Transportes Insular TILP, Isla Bon
San Antonio.

A este encuentro asistieron, entre otros, los representantes del sector mencionados anteriormente,
del CIT Insular La Ralrepresentada por su presidente, D. Oscar Ledn, la gerente, Dfia. DAci
representantes de Promocién Turistica La Palma, D. Alfredo Capote y D. Manuel Negro.

Se desarroll6 en el Hotel H10 Taburiente Playa, en Los Cancajos, Brefia Baja.

Se preseaton vaais propuestas y se trataron diversos temas, que se afiaden a continuacion:

1. Peticion de Plan de Infraestructuras especifico para La Palma, en el que Brefia Baja este muy p
turistico que tiene.

2. Peticion de ideas para aydelashabilitacion de viviendas con caracter patrimonial o autdctono de
para dedicarlo a Turismo Rural.

3. Luchar desdeCansejeride Politica Territorial @dasejeride Turismo del Gobierno de Canarias par:
de nuevo el interfiamentar un Plan de Modernizacion Turistica de Los Cancajos.

4. Peticion de estudiar ayudas directas al sector empresarial para empleabilidad, crear empleo a 1
tanto dependencia de los convenios.

5. Peticién de luchar mas PFAE, giaf@snacion hacia el empleo, sobre todo para preparar a person:
al sector que se formaron.

6. Peticion de luchar por promocion turistica, conexion y abaratar los costes.

7. Peticion de todo el sector de reunién con Promotour de¢ @alniarias @n La Palma con administrac
el sector, para explicar la promocion y recoger ideas.
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https://www.facebook.com/photo?fbid=932879708349506&set=pcb.932884931682317

Declaraciones a los
medios de
comunicacion.

D. Oscar Ledn

ENCUENTROS CON LA CLASE POLITICA
ABRIL 2023

06/04/2023

Encuentro del president®ddido Popular Canarias, D. Manuel Don
Gonzalez, con el sector turistico, realizado en el Museo de L
 Cancajos. Entre otros, asistieron D. Alfredo Capote, director ¢
Promocion Turistica de la Palma y D. Oscar Leén, pré<SdEntelde

La PalimASDETUR La Palma.

Ese mismo mes de abril, D. Oscar Le6n mantuvo un encuentro con el Alcalde de El Paso y candidato a
del Cabildo de La PalinaSergio Rodriguez.

MAYO 2023

15/05/2023

Debate El ect pomralsafiBeonam?Pal ynaem
Este debate electoral fue organizado por FEDEPALMA y CATPisudEon s
principales cabeza de lista al Cabildo de La PALMA (PSOE, PP, CC)

20/05/2023

Encuentro de sector turistico con elp@a®@dty el Ministro de Isttia, Comerc
y Turismo D. Héctor Gomez. Asiste D. Oscar Leon, presidente deh®élrira
ASDETUR La Palma.

03/07/2023

Se realizé una reunién con el comisionado especial para la reconstruccigarde tar
J¥ instituciones publicadras organizaciones empresagiakelsgque participaron represent
, del sector turistico palmBepresentando al CIT InduidaiPalmASDETUR La Pali
asistieron D. Oscar Ledn, presidente, Dfia. Leticia Gonzélez, getestitadel&imay
| D.Manuel Negro, codirector comercial de Promocion Turistica de La Palma.

8-GESTIONES ADMINISTRATIVAS INTERNAS
8.1 ASAMBLEAS Y CONVOCATORIAS

8.2 FUSION ENTRE LOS CENTROS DE INCIATIVAS TURISTICAS TEDOTE Y LA
8.3 OTRAS GESTIONES

€, CIT INSULAR
o SDETUR
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=666598225646179&set=pcb.666598345646167
https://www.facebook.com/photo?fbid=666598278979507&set=pcb.666598345646167
https://www.dropbox.com/scl/fi/2lb7cnlq8fvnnuccx79ck/Reuni-n-Sector-Tur-stico-La-Palma-2023-12-20-at-19.00.14.mp4?rlkey=dgvjumec6wi8bpcnrytzn8iqt&dl=0
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.9011545055587040/9011544058920473
https://www.facebook.com/photo/?fbid=799442591693219&set=a.798303291807149
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid06vx8k4B5gLSo9UV28Hi3jpNydxhorvVEY3aaTMupB5CWsGbJBNR4Cbikf11wPHCRl
https://www.youtube.com/watch?v=VNqj7ejV8rQ

Las asambleas generales y las extraordinarias se convocaron en tiempo y forma.

8.1ASAMBLEAS Y CONVOCATORIAS

ASAMBLEA GENERAL DEL CIT INSLARRLMASDETUR LA PALMA. 21/03/2023

Museo Argueoldgico Benahoarita, Los Llanos de Aridai

A principios de afio se materializa el primer encuentrveataddseios asociados del CIT lhsuRalma
ASDETUR La Palma con la celebracién de la Asamblea General Extraordinaria donde el orden del ¢
asociaciones esta nutrido de asuntos de importancia para el sector turistico y empresarial.

La asaniba se convoco por medio de comunicacién escrita, y posteriormente por contacto directo con todc
de los integrantes de ambas asociaciones, en su tiempo y forma.

La directiva del CIT IndudaPalmaASDETUR La Palma procedio a la expodesarrgllo de los temas a tratar,
se complementé con la intervencién de D. Manuel Negro, director adjunto de Promocién Turistica de L.
supuesto, los ruegos y preguntas dieron el punto y final a la asamblea.

Entre los asuntos que se tratambestEca el pago de la cuota mensual y se decididé de forma asamblearia qt
de la siguiente manera y comunicandose a todos los miembros a través de correo electrénico:

NnSeg¥n | o aprobado en | a %l ti ma AseenmbMuseaArgieldgco
Benahoarita, las@at pasar 8n a ser de 25La®almgd idvii d(ipdearsmaenne
de Asdet urClToins@ee. 10604/2023a d e |

ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DEL CIT INSWHAARIAY ELECTORAL DE ASDETUR LA
PALMA. 04/05/2023

La asaniba general extraordinaria del CIT Les&laima electoral de ASDETUR La Palma se convocé por me
de comunicacién escrita y también se confirmé asistencia por medio de llamada telefénica a todos los inte
Insulat.a PaimaASDETUR Lalkna.

La reunion tuvo lugar en el Hotel H10 Taburiente Playa en el municipio de Brefia Baja, el 4 de mayo de 2
horas, en primera convocatoria, y a las 16:30 horas en segunda.

8.2FUSION ENTRE LOS CEDERE INCIATISAURISTICAS TEDOTE Y
LA PALMA

FUSION ENTRE LOS CENTROS DE INICIATIVAS TURISTICAS TEDOTE Y LA PALMA. 27/09/2023

Durante el ejercicio 2023 se materializ6 el acuerdo de fusién entre el CIT Insular Tedote La Palma y el
Decisiona@rdada en la asamblea del CIT La Palma el 10 de agosto de 2021.

Nota de prensa del acuerdo en\2021eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/econcimiciaterasorisme
insulapalmaacuerddusiorcittedote 1 8219814.html
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https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/centro-iniciativas-turismo-insular-palma-acuerda-fusion-cit-tedote_1_8219814.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/economia/centro-iniciativas-turismo-insular-palma-acuerda-fusion-cit-tedote_1_8219814.html
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02bzZFDZD73WQK15XNmMJNHiQgMtzsPPTgF5Q7K82vq4TNZztC8RNdTsX6P9d6C9c1l




























