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INTRODUCCIčN 
 

òDesde el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma, recopilamos, como viene siendo frecuente, toda la información relacionada 
con las asociaciones a las que representamos y que se ve reflejada en la memoria anual. El pasado ejercicio continuó marcado 
no solo por la presencia de la COVID-19, sino también por todas las secuelas que nos ha dejado la erupción volcánica del 
pasado 19 de septiembre de 2021. que han dejado en la isla una profunda cicatriz que continúa en el tiempo provocando una 
marcada incertidumbre que afecta a nuestro desarrollo socio-económico. 

Las diferentes actividades, participaciones, colaboraciones y sinergias previstas para el 2022 han estado supeditadas en todo 
momento a esta situación que se ha prolongado en el tiempo y continuará haciéndolo, muy a nuestro pesar. 

Lo que sí conseguimos es volver a una cierta normalidad en cuanto el funcionamiento y gestión de todas las Oficinas de 
Información Turística, además de recuperar incluso el formato presencial en muchas de las actividades planteadas en el 
proyecto Turismo Somos Todos, que ya emprendía su 7ª y 8ª edición. 

El CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma continuó con su labor divulgativa y de apoyo a nuestro sector, el turístico, buscando 
soluciones a esta nueva situación para el mundo entero, teniendo en cuenta la delicada situación de nuestro sector. Además 
se renovó nuevamente el convenio con el Área de Turismo del Cabildo Insular de La Palma, desarrollándose durante el 2022 
una ardua labor en cuanto a promoción turística nacional e internacional se refiere. Además se suscribió, también con el 
Cabildo Insular un nuevo convenio de promoción turística Canarias, con ubicación de una caravana como punto de oficina 
móvil que fue llevada por Tenerife durante la época estival y en eventos destacados de la isla de La Palma, como el Isla Bonita 
Love Festival o la Transvulcania, además de su instalación en el puerto de Santa Cruz de La Palma en el último trimestre, 
coincidiendo con la nueva temporada de cruceros y que ha tenido una gran acogida además de suponer un importante refuerzo 
a la oficina de turismo de la capital. 

A continuación, detallamos en un resumen de las acciones llevadas a cabo durante el año 2022.ò 

Leticia González  

Gerente del CIT Insular Tedote La Palma  

En El Paso a  5 de marzo de 2023 

 

 

 

  

ñEl sector turístico con un pie en el presente pero apostando con 

todo lo demás en el futuro.ò. 
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1.- COMERCIALIZACIÓN DE LA PALMA EN LOS MERCADOS   
EMISORES 

 
1.1.-Asistencia a ferias y eventos 1.2.-Acciones promocionales y publicaciones 

FITUR  2022. Madrid 

Salon  des Vacances. Bruselas 

Expovacaciones. Bilbao 2022 

Roadshow Kanaren.  Alemania 

Turexpo. Galicia 

World Travel Market (WTM) Londres 2022 

Touristik Caravaning- Feria Internacional de Leipzig 

Feria INTUR.  Valladolid 

Departamento  de Promoción Turística La Palma 

Promoción del destino La Palma (SPC) en Canarias 

Promoción turística  CIT Insular Tedote (canal de YouTube)  

Mapa de La Palma CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma 

Zona de afección por la erupción del volcán de cumbre vieja. Mapa. 

Web turística con información práctica sobre el volcán 

Guía de ocio del CIT Insular TEDOTE-ASDETUR La Palma 

Cartel ñRestaurantes en periodo navide¶oò 

1.1.-ASISTENCIA A FERIAS Y EVENTOS  

 Posicionarse en determinadas listas (turísticas, culturales y/o deportivas) conlleva un gran esfuerzo y mucho trabajo 

detrás. En el mundo turístico es importante estar al día, actualizarse, reciclarse y no bajar la guardia con el objetivo de seguir 

consolidando el destino en los mercados ya existentes y abrir la posibilidad a otros nuevos. De ahí que la comercialización del 

destino en los mercados emisores sea una labor imprescindible. 

ñDejarse verò es fundamental, es visibilizar el destino en su totalidad: cultura, historia, espacios naturales, 

gastronomía, ofertas de ocio y de servicios, seguridad, lugares recónditos, su población, etcétera. En definitiva, lo que se 

pretende es ofertar una experiencia única y mostrar una forma de vivir auténtica. Este conjunto de acciones hace que la tarea 

realizada con anterioridad tome la fuerza y la cohesión necesaria para que la mayoría de los contactos se materialicen con 

acuerdos fructíferos para La Palma en su conjunto. 

FITUR. MADRID. 19-23/01/2022 

 La Feria Internacional de Turismo, FITUR, es una cita ineludible para una comunidad como la nuestra en la que el 

turismo es uno de los pilares fundamentales de la sociedad canaria y, por ende, de la palmera, gracias a los visitantes que 

eligen visitarnos. El encuentro de FITUR 2022 fue especial para La Palma ya que contó con el apoyo de la organización de la 

feria para promocionar la isla por medio de diferentes tótems dispuestos en el recinto ferial de IFEMA bajo el eslogan 

ñAbrazamos La Palma. Somos turismoò. Paralelamente, se publicó un informe que manifestó el apoyo a La Palma. En el 

encabezado de este informe se pudo leer el siguiente texto: 

ñLa Feria Internacional de Turismo, FITUR 2022 que, organizada por IFEMA MADRID, celebró desde el 
19 de enero, una especial edición en clave de recuperación, cerró sus puertas con un balance de 
resultados que pone de relieve el esfuerzo de toda la cadena de valor de la industria turística para generar 
nuevas oportunidades y afrontar 2022 con sólidas expectativas en las que asentar la esperada 
reactivación.  Una edición crítica para recuperar los niveles de negocio y actividad, que ha situado a 
Madrid en el punto neurálgico de toda la comunidad turística internacional y que ha permitido lanzar al 
mundo un mensaje de confianza y fortaleza.ò 

 

ñJunto a la gran oferta de contenidos presentada a lo largo de los 8 pabellones de FITUR por las distintas empresas, pa²ses 
y destinos, FITUR acogió centenares de actividades, foros y presentaciones y las distintas propuestas para dinamizar el 
mercado en sus propuestas de la secciones monográficas FITURTECHY,  FITUR KNOW HOW & EXPORT, FITUR MICE, 
FITUR SCREEN, FITUR LGBT+, FITUR TALENT, FITUR WOMAN, y FITUR LINGUA, junto al espacio TRAVEL 
TECHNOLOGY, el  Observatorio de sostenibilidad FITUR NEXT, y el estreno de FITUR CRUISES.ò  Fuente: IFEMA FITUR 
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ñLa Isla Bonita cuenta con especial protagonismo en el stand de Canarias de la Feria Internacional de Turismo FITUR 
2022. Bajo el claim ñPor mil razones, Bonitaò, y alineada con la campa¶a promocional desarrollada por el Ćrea de Turismo 

de la isla, activamos una acción dinamizadora dirigida al público visitante. Con esta y otras muchas 
acciones y actividades, la marca Islas Canarias asiste a una nueva edición de FITUR avalada por 
la recuperación de más del 50% de su actividad turística el año pasado y la previsión de alcanzar 
el 90% en 2022. Fitur cierra su 42 edici·n ñsatisfechoò, con m§s de 110.000 visitas. La feria registró 
80.000 profesionales y 30.000 visitantes en su apertura al p¼blico generalò. 
ñEn colaboraci·n con el Ćrea de Turismo, CIT Insular Tedote y nosotros, elaboramos la agenda de 
contactos para todas las reuniones del 19 al 22 de enero de 2022ò. El informe completo lo puede 
leer en:https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/a4037920-4e12-7789-
20a5-4d1a9a708257/INFORME_FITUR_2022.pdf 
 

 El CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma acudió a este importante evento formando parte de la comitiva de la 

representación palmera. Asistieron el presidente del CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma, D. Óscar León, el gerente del 

CIT Insular Tedote, D. Óscar Miranda y el director comercial de Promoción Turística de La Palma, D. Alfredo Capote.  

 

 

LA PALMA, PROTAGONISTA EN FITUR 2022  

En una de las principales zonas del stand de La Palma se instaló un photocall 
interactivo que permitió al usuario simular una foto en un enclave de La Palma, para lo 
que se ofrecieron varias opciones, y a la que se pudo agregar una frase personalizada 
que identificara una razón que hiciera a La Palma merecer el calificativo de ñBonitaò. 
Con todas las fotografías se generó un mosaico que se proyectó en una pantalla 
gigante, descubriendo un paisaje palmero y simbolizando el apoyo de toda la 
ciudadanía a la isla. 

 A partir de la Feria Internacional de Turismo, FITUR 2022, se comenzó la asistencia a diversas ferias en los principales 

mercados emisores de turistas, además se inició la realización de presentaciones de la isla con profesionales, puerta a puerta 

por numerosas agencias de viaje y la presencia en eventos de interés en las ciudades españolas que disponen de conexión 

aérea directa con la isla de La Palma. 

 

SALON DES VACANCES. BRUSELAS. 24-27/03/2022 
 

 ñCon el lema de ñla inspiraci·n para viajar mejorò, el Salon des Vacances de Bruselas se celebró del 24 al 27 de 
marzo. Durante estos días se mostró al público asistente el denominado slow travel o turismo alternativo y sostenible, al que 
el viajero dedica cada vez más atención intentando combinar sus vacaciones con el respeto al medioambiente. También los 
visitantes pudieron descubrir diversas posibilidades para disfrutar de la cultura y la naturaleza, con una zona específica 
dedicada al camping. Las propuestas de vacaciones familiares, así como excursiones de deporte y aventura, ocuparon también 
un lugar importante.ò Fuente: Turismo de Islas Canarias 
D. Alfredo Capote, director comercial de Promoción Turística de La Palma se desplazó a Bélgica para participar en la feria 
ñSalon des Vacancesò, Bruselas  
 

D. Jorge Miranda, gerente del CIT Insular 
Tedote (izq.) y D. Óscar León, presidente del 
CIT Insular Tedote y ASDETUR La Palma 
(dcha.) 

De Izq. a dcha.: D. Jonás Pérez gerente de 
empresa asociada, Isla Bonita Tours, D. Óscar 
León, presidente del CIT Insular Tedote y 
ASDETUR La Palma y D. David Dorta, director 
del Hotel Valle de Aridane 

 

D. Alfredo Capote, director comercial de 
Promoción Turística de La Palma 

Photocall  interactivo en el stand de La 
Palma 

https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/a4037920-4e12-7789-20a5-4d1a9a708257/INFORME_FITUR_2022.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/a4037920-4e12-7789-20a5-4d1a9a708257/INFORME_FITUR_2022.pdf
https://turismodeislascanarias.com/es/actualidad/la-palma-especial-protagonista-en-el-pabellon-de-islas-canarias-en-fitur-2022/
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EXPOVACACIONES BILBAO (BILBAO EXHIBITION CENTRE | BEC) 2022. 06-08/05/2022 
  

La Palma además de estar representada por su consejero de Turismo, D. Raúl 
Camacho, también lo estuvo por el director comercial de Promoción Turística de La 
Palma, D. Alfredo Capote. 
NOTA DE PRENSA (09/05/2022):  
Canarias fortalece el turismo nacional de cara al verano en la feria Expovacaciones de Bilbao 
www.turismodeislascanarias.com/es/actualidad/canarias-fortalece-el-turismo-nacional-de-
cara-al-verano-en-la-feria-expovacaciones-de 

 

ñEl Cabildo de La Palma, a trav®s de la Consejer²a de Turismo que dirige Raúl Camacho, se posiciona como destino turístico 

en la feria Expovacaciones que se celebró en Bilbao del 6 al 8 de mayo. Raúl Camacho destaca el importante trabajo 

desarrollado por el Servicio de Turismo para que este sector sea protagonista en la recuperación socioeconómica de La 

Palma.ò Fuente: El Diario.es 
 

ROADSHOW KANAREN. 18-20/05/2022 
 

Asistencia con un stand en el Roadshow Kanaren desarrollado en varias ciudades en Alemania, 

promocionando La Palma.  

Este tipo de evento itinerante, denominado Roadshow, sirve para promocionar productos y formar a 

distribuidores. En este caso, esta promoción tuvo una gran expectación. 

D. Manuel Negro, adjunto a la dirección comercial de Promoción Turística de La Palma, estuvo presente en este 

evento acompañando al Cabildo de La Palma. 19 de mayo de 2022, Mannheim, Alemania. 

 

TUREXPO GALICIA ð EL SALÓN TURÍSTICO DE GALICIA. 02/05/06/2022 
 

 El Salón Turístico de Galicia, TUREXPO GALICIA, se convirtió en uno de los principales puntos de encuentro del 

sector a nivel nacional y en una insuperable propuesta para revitalizar empresas y destinos. Siendo un gran escaparate, en el 

que la industria turística se volcó para crear colaboraciones y establecer contactos, promocionar su marca y reforzar su 

posicionamiento, trasladar confianza y animar a los viajeros y, como no, generar negocio. 
 

El Área de Turismo del Cabildo Insular de La Palma y el CIT Insular Tedote 
La Palma estuvieron representando a la isla en esta feria fomentando el 
destino La Palma (SPC) con vuelos directos desde Santiago de Compostela. 
 

En la primera imagen y de izquierda a derecha: D. Miguel Guerra, técnico en 
Turismo del CIT Insular Tedote, D. Raúl Camacho, consejero de Turismo del 
Cabildo Insular de La Palma  y D. Jonás Pérez, asociado al CIT (Isla Bonita Tours) 
En la segunda imagen: D. Miguel Guerra, técnico en Turismo del CIT Insular Tedote 

 

WORLD TRAVEL MARKET-LONDON 2022. 07-09/11/2022 
   

La nueva edición de la feria de turismo de Londres, World Travel Market, WTM, que se celebró desde el  7 hasta el 9 de 
noviembre, tuvo un marcado carácter profesional. Allí se mantuvieron muchos encuentros entre los diferentes agentes 
turísticos ya que era necesario afianzar la presencia del turismo británico en las islas y sobre todo, asegurar plazas para 
La Palma. El presidente del CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma, D. Óscar León y el director comercial de Promoción 
Turística de La Palma, D. Alfredo Capote mantuvieron reuniones fructíferas en las que se consolidaron plazas para la 
temporada alta de 2022/23 con destino La Palma. 
 

https://turismodeislascanarias.com/es/actualidad/canarias-fortalece-el-turismo-nacional-de-cara-al-verano-en-la-feria-expovacaciones-de/
https://turismodeislascanarias.com/es/actualidad/canarias-fortalece-el-turismo-nacional-de-cara-al-verano-en-la-feria-expovacaciones-de/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7496193023788925/7496159817125579/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7496193023788925/7496162027125358
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7429905143751047/7429881527086742/
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/39481-la-palma-se-posiciona-como-destino-turistico-en-la-feria-expovacaciones-de-bilbao-de-este-fin-de-semana.html
https://www.eltime.es/isla-bonita/135-turismo/39481-la-palma-se-posiciona-como-destino-turistico-en-la-feria-expovacaciones-de-bilbao-de-este-fin-de-semana.html
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Hasta el recinto de la WTM se desplazaron junto a otras autoridades palmeras (de izq. a dcha.): D. 
Miguel Guerra, técnico en Turismo del CIT Insular Tedote, D. Alfredo Capote, director comercial de 
Promoción Turística de La Palma y D. Óscar León, presidente del CIT Insular Tedote-ASDETUR 
La Palma. 

FERIA INTERNACIONAL DE LEIPZIG - TOURISTIK CARAVANING. 16-20/11/2022  

La Palma en la Feria Internacional de Leipzig.  

ñAdem§s de tratar temas como el turismo, el ciclismo, el triatl·n y el arte culinario, esta 
feria representa el sector del camping y las caravanas, lo que la convierte en una de las 
m§s importantes para los fabricantes de caravanas y autocaravanas de Alemania.ò 
Fuente:  www.feriasinfo.es 

Asiste D. Manuel Negro, director adjunto comercial de Promoción Turística de La Palma. 

 

FERIA INTUR. VALLADOLID. 17-20/11/2022 
 

La 25º Edición de la Feria Internacional del Turismo de Interior, INTUR 2022, se celebró en 
Valladolid del 17 al 20 de noviembre de 2022. Jueves 17 de noviembre de 2022 fue una jornada 
exclusivamente profesional y del viernes 18 al domingo 20 fueron jornadas dedicadas a los viajeros. 
 
D. Alfredo Capote, director comercial de Promoción Turística de La Palma se desplazó a Valladolid 
para participar en la feria. 

 

1.2.-ACCIONES PROMOCIONALES Y PUBLICACIONES   

ACCIONES PROMOCIONALES 

DEPARTAMENTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA DE LA PALMA 

 La asistencia a los diferentes encuentros en los que se pone a prueba el pulso turístico tanto a nivel internacional 

como nacional y/o local más que imprescindibles son obligatorios. Son ocasiones únicas en las que se crean conexiones, 

enlaces y compromisos en una época en la que la oferta mundial cada vez es más amplia. Ante esta situación es necesario 

hacer acto de presencia y sellar lazos comerciales vitales para continuar avanzando. 

                El departamento de Promoción Turística La Palma integrado por D. Alfredo Capote y D. Manuel Negro, director 
y codirector, respectivamente, desarrolló un plan de acción de promoción turística de la isla con la asistencia a 26 ferias de 
turismo, internacionales, nacionales y regionales cuyo contenido fue de variada índole.  
 
Ferias generalistas: B-Travel (Barcelona), Expovacaciones (Bilbao), Turexpo (Galicia), Ferie for Alle (Dinamarca), Salon de 

Vacances (Bruselas), Salon Mundial del Turismo (París-Francia), Reiselust (Bremen, Alemania), World Travel Market (Londres, 

UK), INTUR (Valladolid) 

Ferias de turismo rural: Navartur (Navarra) 

Ferias de turismo de caravanas: Touristik und Caravaning (Leipzig-Alemania) 

Ferias tematizadas en deportes acuáticos (Buceo): Mediterranean Show (Barcelona). 

 La acción de promoción durante el ejercicio 2022, además de la participación en las ferias comentadas anteriormente, 

consistió en las presentaciones itinerantes o roadshows relacionados con el sector turístico como fueron las FTI Roadshow 

Kanaren celebradas en Alemania: Dresden, Magdeburg, Colonia, Mannehim y Würzburg. Paralelamente se realizaron 

acciones promocionales Puerta a puerta por agencias de viaje y encuentros con la Confederación Española de Agencias 

de Viaje (CEAV) en Barcelona (Cataluña), Bilbao (País Vasco), Vigo, Pontevedra, Orense y La Coruña (Galicia), Santander 

http://www.feriasinfo.es/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8284837138257839/8284865461588340
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02xFpZq1HtegUF5qaveaTbinnqiPcR9bBJBRKnJFtsu6sb5SnXESoTss2nKptEPKMql
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(Cantabria), Valladolid, Comunidad Valenciana y Málaga (Andalucía). El calendario de actuación previsto se llevó a cabo 

prácticamente en su totalidad a pesar de la cancelación de algunas de las ferias planificadas: las de enero al completo y casi 

todas las de febrero de 2022. Durante los meses de agosto y septiembre se realizaron labores de seguimiento. 

Las acciones promocionales de la isla de La Palma desarrolladas en el exterior durante 2022, y en las que el 

departamento de Promoción Turística de La Palma estuvo presente, se realizaron en su mayor parte en un stand propio y en 

algunas ocasiones se compartió espacio en el stand de Promotur Turismo Canarias. Por otro lado, se promocionó a La Palma 

en otros formatos, como el digital, a través de Webinar. 

En cuanto a los países extranjeros en los que el departamento de Promoción Turística La Palma realizó acciones 

promocionales fueron: Alemania, Reino Unido, Italia, Países Nórdicos, Bélgica, Países Bajos, Luxemburgo y Francia; en 

el mercado nacional se desarrolló en Cataluña, País Vasco, Galicia, Cantabria o Andalucía y en el mercado canario en 

Tenerife, Gran Canaria. Fuerteventura y Lanzarote. Estas acciones se desarrollaron con la asistencia a las presentaciones 

y en la intervención en medios de comunicación, entre otras. 

PROMOCIÓN DEL DESTINO LA PALMA (SPC) EN CANARIAS. Junio y julio 2022 

El CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma en convenio con el Cabildo Insular de La Palma y a través del Servicio de 
Turismo planificaron la promoción turística de La Palma en Canarias (Tenerife, Lanzarote y Fuerteventura) durante los 
meses de junio y julio de 2022. Esta acción se centró en la promoción, fundamentalmente, de los vuelos directos con La 
Palma (SPC) desde el Aeropuerto de Tenerife Sur (TFS), el Aeropuerto Internacional César Manrique-Lanzarote (ACE) y el 
Aeropuerto Internacional de Fuerteventura (FUE) y, también, de las conexiones marítimas, además de promocionar la isla 
de La Palma en general, en tres de las ocho Islas Canarias.  

PUNTOS DE INFORMACIÓN PROMOCIONAL DE LA PALMA EN OTRAS ISLAS. 

INCORPORACIÓN PUNTUAL A LA RED GESTIONADA POR EL CIT INSULAR TEDOTE 
Se colocaron los siguientes puntos de promoción turística de La Palma en las islas de Tenerife, Lanzarote y Fuerteventura: 
dos puntos de información fijos (Lanzarote y Fuerteventura) y una caravana móvil (Tenerife: Arona y Adeje). 

Lanzarote. 27/06-11/07/2022 
Dos semanas de acción en dos centros comerciales de Lanzarote: Deiland Plaza y Biosfera Plaza. 

Fuerteventura. 27/06-02/07/2022 
Centro Comercial Las Rotondas, en Puerto del Rosario. 

Tenerife Sur. Arona y Adeje. 28/06-28/07/2022. Oficina móvil (caravana) 
Una semana en la Milla de Oro en Playa de Las Américas y, posteriormente, otra semana más en el paseo marítimo de Los 
Cristianos, en Arona. Otra de las ubicaciones en Tenerife Sur se realizó en el Siam Mall, en Adeje, con una duración de dos 
semanas. 

TENERIFE. OFICINA MÓVIL (CARAVANA) 28/06-28/07/2022 
 Desde el 28 de junio y hasta el 28 de julio (1 mes) el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma desplazó un equipo 

técnico al sur de Tenerife cuyo objetivo principal consistió en la promoción de las conexiones aéreas y marítimas entre Tenerife 

Sur y La Palma, aportando, paralelamente, información general sobre La Palma. Para ello se ubicó una caravana destinada a 

la promoción turística de La Palma en los principales puntos turísticos de la zona (Arona y Adeje). Al frente estuvieron las 

compañeras, Dña. Gema Pérez Romeo y Dña. Ainhara Fátima Acosta Gutiérrez. 

SUR DE TENERIFE. PUNTOS DE UBICACIÓN DE LA CARAVANA TURÍSTICA. 28/06-28/07/2022 

MILLA DE ORO  

ARONA   
28/06/2022 

  

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7619067614834798/7619046268170266/
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PASEO LOS PLAYEROS   

LOS CRISTIANOS 
07/07/2022 

 

 

CENTRO COMERCIAL 
SIAM MALL 
 
ADEJE  
14/07/2022 

  

 

FUERTEVENTURA Y LANZAROTE. PUNTOS DE INFORMACIÓN FIJOS 
 

FUERTEVENTURA. STAND EN EL CENTRO COMERCIAL LAS ROTONDAS. 27/06-02/07/2022 

               El personal técnico contratado por el CIT Insular Tedote expresamente para ofrecer este 
servicio promocional en la isla de Fuerteventura realizó la promoción entre el 27 de junio y el 2 de 
julio de 2022 en el Centro Comercial ñLas Rotondasò, en Puerto del Rosario. El stand de promoción 
de La Palma ofreció información de la isla aportando, además del material gráfico editado y 
publicado por el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma y contenido aportado desde del Cabildo 
Insular de La Palma. 
               El 28 de junio, D. Alfredo Capote, director comercial de Promoción Turística de La Palma 
visitó el stand de Promoción de La Palma. En la imagen lo vemos acompañando a la compañera 
de promoción turística en el Centro Comercial Las Rotondas de Fuerteventura, Dña. Valentina 
Tealdi. 

 

LANZAROTE. STAND EN EL CENTRO COMERCIAL DEILAND. 27/06-11/07/2022 

 
 

 

Los técnicos en turismo (de izq. a dcha.)D. 
Pablo Frieyro González y Dña. Alba García 
Cardeñoso fueron los encargados de 
promocionar el destino La Palma en 
Fuerteventura. 

ACCIÓN COMPLEMENTARIA EN EL CENTRO COMERCIAL DEILAND 

                La acción promocional ofrecida en el stand informativo 

se complementó con la colocación de diversos carteles del 

destino La Palma (SPC) por todo el Centro Comercial Deiland, 

Playa Honda, Lanzarote. 

Álbum de imágenes: 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.7614145691993657&type=3 
 
 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.7614145691993657&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/7658968324178060
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/7658968487511377
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/7692580424150183
https://m.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.7614145691993657/764129374717745?_rdr
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/7692580847483474
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/7614172428657650
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/7614172541990972
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0kRoYYNwM6zcaAS1GddBVrdko69yVoJSMTBTEjjZdhCePdDcRGfNo6gdYfgMJs2wLl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7624014347673458/7623980724343487/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7624014347673458/7628630060545220/?type=3&theater
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PROMOCIÓN TURÍSTICA DEL CIT INSULAR TEDOTE (CANAL DE YOUTUBE)  
 
 El CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma editó, realizó y compartió un vídeo en varios idiomas (alemán, francés, 
inglés y español) a través de su canal de YouTube. El vídeo se emitió el Día Internacional del Turismo 2022, el 27 de septiembre 
de 2022. 
 

Día Internacional del Turismo 
2022 
Vídeo en idiomas:  
Alemán, francés, inglés y español. 

 

Este vídeo se acompañó por el siguiente texto: 

EL TURISMO ALZA SU VOZ EN FAVOR DE LA PAZ 

"El turismo es el principal puente para el entendimiento. Tiene una capacidad única para promover la paz entre los pueblos de 
todo el mundo. 
La Organización Mundial del Turismo (OMT) apoya firmemente al secretario general de las Naciones Unidas, António Guterres, 
en su llamamiento para que todos los países resuelvan las disputas por medios pacíficos y no mediante el conflicto, y para 
que respeten en todo momento la seguridad internacional y la justicia. 
Como parte de las Naciones Unidas, que da voz a personas de todas las regiones, orígenes y nacionalidades, la OMT tiene 
la convicción de que el espíritu de solidaridad internacional y los valores compartidos que definen no solo al turismo, sino 
también al conjunto de la humanidad, han de prevalecer. Esperamos que los esfuerzos diplomáticos para evitar el conflicto 
continúen y que logren el éxito." 
Por todo esto, uniéndonos a la propuesta de la OMT, desde el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma queremos también 
conmemorar, como siempre lo hacemos, este día. Seguiremos trabajando duro para que el turismo siga siendo de gran 
importancia para la isla y para que los turistas reciban la mejor información posible en las Oficinas de Información Turística 
que gestionamos en El Paso, Los Cancajos, Las Tricias, Llano Negro, Santa Cruz de La Palma, Aeropuerto, Tijarafe y Breña 
Alta, además de en el Museo de Interpretación del Gofio - MIGO, y para permitirles disfrutar de la mejor manera posible de 
nuestra gran riqueza Natural.ò 
 

PUBLICACIONES 
 

MAPA DE LA PALMA. CIT INSULAR TEDOTE-ASDETUR LA PALMA. AGOSTO 2022 

 En el mes de agosto de 2022 salía a la luz en su primera tirada una nueva reedición del MAPA DE LA PALMA editado 
y publicado por el CIT Insular Tedote. Esta nueva edición se diferencia de las anteriores en varios puntos, el primero que se 
destaca es la incorporación de la información sobre el volcán de Cumbre Vieja ñTajogaiteò (ubicación, miradores, nuevas rutas, 
zona afectada, etc.) y segundo, pero no menos importante, se pueden leer los datos de referencia sobre la isla: superficie, 
altitud, población, etc., dentro de un apartado con la localización de La Palma dentro del  archipiélago canario y del conjunto 
de España. Otra de las variaciones que se observan en la nueva reedición son la disposición del mapa y su tamaño que ha 
disminuido pero que cumple con su función. 

Los asociados al CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma pueden disponer de este mapa a un precio inferior al de 
venta al público en general (0.35 ú la unidad). 

 

 
 

https://www.youtube.com/channel/UC2fbb0e9m2Pw0dqM6laP8OA
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/mapa-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/mapa-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/mapa-2022.pdf
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 ZONA DE AFECCIÓN POR LA ERUPCIÓN DEL VOLCÁN DE CUMBRE VIEJA. MAPA. 

ACTUALIZACIONES DURANTE TODO EL AÑO 2022 

 El CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma continuó con las actualizaciones del Mapa de Afección del Volcán desde 

que fue elaborado y puesto a disposición de los usuarios en noviembre de 2021. Incluyendo las novedades y mejoras que se 

acometieron en la zona afectada por el volcán.  

 A modo de recordatorio es necesario aportar, a continuación, un extracto de la nota de prensa publicada en diferentes 

medios de comunicación el 15 de noviembre de 2021 e incluida en la Memoria anterior del CIT Insular Tedote-ASDETUR La 

Palma  en la que se resaltaba lo siguiente:  

ñéla iniciativa ha tenido buena acogida, puesto que el mapa se utilizará en todas las acciones de promoción de la Isla, tanto 

a nivel nacional como internacional y que el mapa de realidad de la isla de La Palma tras la erupción volcánica, traslada una 

imagen real, dimensionada y segura del conjunto del territorio palmero, identificando con claridad la división física de sus 14 

municipios, la zona afectada por la colada del volcán y las zonas delimitadas como de exclusión en el marco de la crisis 

volcánica. El mapa de realidad de La Palma, con una leyenda que anima al turista a consumir en el Valle de Aridane, 

apoyando la economía y haciéndolepartícipe del proceso de reconstrucción y recuperación de la comarca, va acompañado 

de una imagen informativa con las recomendaciones más importantes para hacer más cómoda y accesible su visita y 

estancia y en la isla.ò https://www.tourinews.es/espana/canarias-palma-volcan-mapa-patronal-turistica-disfrutar-

isla_4466227_102.html 

 
Modelos de publicación que se fueron actualizando periódicamente.  

 

INFORMACIÓN PRÁCTICA SOBRE EL VOLCÁN EN LA PÁGINA WEB DEL CIT INSULAR 

TEDOTE. 23/05/2022 
En el mes de mayo de 2022 el CIT Insular Tedote puso en servicio en su página web www.lapalmacit.com un 

apartado específico sobre el volcán en cuatro idiomas. Dentro de la web se encuentra un banner que ofrece la información 

sobre el volcán (www.lapalmacit.com/volcan) y sus versiones en inglés (www.lapalmacit.com/volcano) y alemán 

(www.lapalmacit.com/vulkan) que redireccionan a la sección del volcán. Allí se incorporan elementos clave para dar a conocer 

esta nueva parte del territorio palmero, la más joven de España y Europa, como elemento paisajístico y científico integrado en 

un modelo de turismo sostenible. El objetivo no es otro que aportar información a los potenciales visitantes del destino palmero, 

favoreciendo un turismo respetuoso con los recursos naturales y paisajísticos y acercándoles a los servicios que ofrecen 

nuestros asociados, más de 200 empresas integradas en el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma.  

 

ñUna vez recuperamos el pulso de la normalidad tras meses tan duros para la población y para la situación socio económica 

de La Palma, desde la patronal turística queremos contribuir de forma efectiva a aportar conocimiento y una promoción directa 

del volcán, que más allá de la enorme destrucción que generó, es ahora un reclamo turístico generador de riquezaò. 

D. Óscar León, presidente del CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma (23/05/2022) 

 

 

https://www.tourinews.es/espana/canarias-palma-volcan-mapa-patronal-turistica-disfrutar-isla_4466227_102.html
https://www.tourinews.es/espana/canarias-palma-volcan-mapa-patronal-turistica-disfrutar-isla_4466227_102.html
http://www.lapalmacit.com/
http://www.lapalmacit.com/volcan
http://www.lapalmacit.com/volcano
http://www.lapalmacit.com/vulkan
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.6754117534663148/6754117384663163
https://www.lapalmacit.com/volcan
https://www.lapalmacit.com/volcan
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GUÍAS DEL CIT INSULAR TEDOTE-ASDETUR LA PALMA. REEDICIÓN DIGITAL. 

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2022 

Las guías turísticas son publicaciones imprescindibles para informar, aconsejar y destacar lo que el turista puede 

encontrar, disfrutar y descubrir en el destino. El CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma nutre sus guías con contenido, en 

idiomas, segmentado por necesidades básicas como son las habitacionales o de restauración y alimentación, y las actividades 

complementarias como son las de ocio y tiempo libre, medios de transporte, etc. 

 Desde que se declaró la pandemia en 2020 y posteriormente, la erupción volcánica en 2021, la realidad empresarial 

de la isla ha cambiado. Muchas empresas y entre ellas, muchas de las asociadas al CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma 

y especialmente las situadas en los alrededores del volcán (Las Manchas, La Laguna, Todoque y costa de Tazacorte) se vieron 

gravemente afectadas por el paso de la lava y algunas lo perdieron todo. Debido a esta trágica situación se actualizó la Guía 

de Ocio en formato digital en primer instante y, posteriormente, se publicó en formato físico. Se puso a disposición de todos 

los usuarios en las OITs del CIT Insular Tedote desde septiembre de 2022. 

Portada y las últimas páginas 
de la guía en las que se aporta 
información útil: contacto y horario 
de las Oficinas de Información 
Turística de La Palma, museos, 
mercadillos, taxis y 
recomendaciones. 

 

CARTEL òRESTAURANTES EN PERIODO NAVIDE¤Oó. DICIEMBRE 2022 
    Previo a las fechas de navidad se contacta con los restaurantes asociados al CIT Insular Tedote-ASDETUR La 

Palma con la intención de publicitar en medios de comunicación, redes sociales y en las OITs, antes y durante el periodo 

navideño, toda la información sobre el servicio de restauración de cada uno de los asociados durante los días clave de las 

fechas navideñas: 24, 25 y 31 de diciembre y 1, 5 y 6 de enero.  

   Para ello, desde Gerencia se envía en primer lugar un correo electrónico a cada empresa asociada solicitando la 

información sobre sus horarios de apertura y cierre, si es necesario reservar, si tendrán cierres puntuales, etc., y, 

posteriormente,  el personal  técnico del CIT Insular Tedote confirma la información vía telefónica. Con esos datos se edita un 

cartel en el que se plasma la información comentada más arriba. Posteriormente, los datos obtenidos se vacían en un 

documento para trasladarlos al cartel que se difunde en formato digital. Y ese cartel se publicita en medios de comunicación 

digitales por medio de un banner publicitario cuya imagen se puede visualizar más abajo.  

La promoción de esta información se expuso en todos los centros gestionados por el CIT Insular Tedote así como en 

los medios mencionados anteriormente, desde principios de diciembre de 2022 y permaneciendo durante toda la época 

navideña en exposición.  

  

CARTEL CON CÓDIGO QR  PUBLICIDAD EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN DIGITALES 

 

 

Banner publicitario junto con la nota de prensa emitida  desde  el 

CIT INSULAR TEDOTE-ASDETUR LA PALMA  

 

 

 

Banner publicitario durante todo el mes de diciembre de 2022 y enero de 

2023. 

 

https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/restaurantes-navidad.html
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2022.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2022.pdf
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Las Oficinas de Información Turística gestionadas por el CIT Insular Tedote se localizan en puntos fijos de La Palma 
y están situadas en El Paso, Breña Baja, Santa Cruz de La Palma, Villa de Garafía, Tijarafe, y Aeropuerto, excepto una oficina 
móvil (caravana) que se encuentra en Breña Alta, la que va rotando por el municipio para permanecer en lugares estratégicos 
durante un periodo de tiempo. Otro de los centros gestionados por el CIT Insular Tedote es el Museo de Interpretación del 
Gofio (MIGO) donde se obtiene una experiencia única en la isla, por un lado está la visita al museo donde se da a conocer la 
cultura del gofio (composición y nutrientes, historia del molino, la maquinaria, los molineros y la molienda, cómo preparar 
recetas sencillas, diversas herramientas, varios molinos de mano, etc., y por otro, se pueden ver las entrañas del molino en 
una maqueta y el molino original construido con materiales nobles, como la madera de tea. 

A lo largo de un año, en todos los centros, se realizan acciones diversas y que tienen que ver, bien con el 
mantenimiento de las propias instalaciones y de sus enseres, y la participación en los diferentes eventos que realizan los 
municipios; bien con el atendimiento de los turistas que las visitan. Paralelamente se realizan otras actividades de puertas 
adentro, es decir, las que no se ven: informes, estadísticas, planificaciones, edición de publicaciones (mapas, página web, 
bolet²n semanalé), estudios, etc., además de la gestión de las salas de exposiciones ubicadas en las OIT de El Paso, Los 
Cancajos, Las Tricias y Tijarafe. 

PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS EN LAS OIT Y EN EL MIGO 2022 

OIT BREÑA ALTA. OFICINA MÓVIL. UBICACIONES. 2022  

               La Oficina de Información Turística de Breña Alta es un punto de promoción turística e información móvil. Esta 
opción se ideó para que se desplazara por el municipio de Breña Alta ofreciendo la información requerida por el visitante 
allí donde se encontrara permitiendo una atención directa y de mayor accesibilidad para el turista. 
               Sus ubicaciones se localizaron en diversos puntos del municipio de Breña Alta durante 2022, comenzando en la 
plaza Bujaz y siguiendo en el Parque de los Álamos, en San Pedro y en la playa de Bajamar para regresar a la localización 
del Parque de los Álamos el último trimestre del año. 
               Estos desplazamientos permitieron la obtención de resultados positivos desde su puesta en funcionamiento en 
julio de 2021. 

OIT LAS TRICIAS. PRESENTACIÓN DE LA NOVELA GRÁFICA òGARAFĊAó. 26/02/2022 

               La novela gr§fica ñGaraf²aò de El²as Ta¶o se present· en la Sala de 

Exposiciones de Las Tricias. Este acto cultural se organizó desde el Ayuntamiento 

de la Villa de Garafía con la colaboración del CIT Insular Tedote que es el que 

gestiona la sala desde el año 2015.  

2.-GESTIčN Y DINAMIZACIčN DE LAS OFICINAS 
DE TURISMO Y MUSEO DE INTERPRETACIčN DEL 
GOFIO (MIGO) 
 
2.1.-Acciones de mejora en las oficinas de turismo 

2.2.-Resumen estadístico 

2.3.-Cruceros 

2.4.-Grupos concertados, cruceros y visitas 

formativas 

2.5.-Exposiciones 

2.6.-Actividadesde dinamización 

2.7.-Colaboraciones y otras actividades realizadas 

2.8.-Crisis volcánica 

De izq. a dcha.:   Plaza Bujaz, Parque de los Álamos 
y playa de Bajamar. Breña Alta 

https://www.facebook.com/villadegarafia/photos/a.617847104937772/4900240680031705/
https://m.facebook.com/photo.php?fbid=4953959064659866&id=262975377091615&set=a.617847104937772&refid=13&__tn__=+=
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7671701746238051/7671699989571560/
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MAPA CON LA ZONA DE AFECCIÓN DEL VOLCÁN. ACTUALIZACIÓN Y EXPOSICIÓN EN 

TODOS LOS CENTROS DEL CIT INSULAR TEDOTE. 03/01/2022 

               El mapa con la zona de afección del volcán mencionado más arriba se puso a disposición del visitante en los 

centros gestionados por el CIT Insular Tedote. El mapa se fue actualizando según iban sucediéndose las diferentes 

actuaciones en la zona afectada.  

               Su difusión consistió en el envío de correo electrónico a agencias de viajes (AA.VV) y turoperadores (TT.OO). 

También se expuso en ferias de turismo y roadshows en los que participaron los representantes de la dirección comercial 

de Promoción Turística de La Palma,. 
 

HORARIOS ESPECIALES. SEMANA SANTA. 10/04/2022 

               Todos los centros gestionados por el CIT Insular Tedote colgaron el cartel con sus horarios 

especiales durante la Semana Santa, con la excepción de la OIT Aeropuerto que su horario de 

atención al público es permanente, de 08:00 a 20:00 horas 

OIT LAS TRICIAS. PRESENTACIĎN DEL LIBRO òAGUA DULCE, AGUA SALADAó. 12/04/2022 

               El libro ñAgua dulce, Agua saladaò de Aralia Loiterstein Lorente se present· en la Sala de 

Exposiciones de Las Tricias a cargo de la autora. Este acto cultural se organizó desde el Ayuntamiento 

de la Villa de Garafía en colaboración con el CIT Insular Tedote. 

 

OIT TIJARAFE. FERIA EXPOVIDA. 30/04/2022 

                La Oficina de Información Turística de Tijarafe se desplazó el sábado 30 de mayo a la plaza de la Candelaria 

para participar en la Feria Expovida Outdoor 2022. Allí, en un stand, ofreció información sobre el municipio y general sobre 

el resto de la isla. Se aprovechó para dinamizar la OIT Tijarafe que está gestionada por el CIT desde el año 2021. 

OIT LOS CANCAJOS Y OIT BREÑA ALTA. HORARIOS DE FESTIVO. 03/05/2022 

               Ambas OIT colgaban el cartel de horario de día festivo 

ya que en sus localidades correspondientes, el 3 de mayo, es 

festivo municipal. Se comunicó con la cartelería expuesta y por 

medio de publicación en redes sociales. 

 

OIT TIJARAFE. PARTICIPACIÓN EN LA FERIA AGROFORESTAL Y GANADERA. 21/05/2022 

               La OIT Tijarafe se desplazó con su stand para participar 

en las I Jornadas Agroforestales y Ganaderas celebradas entre el 

16 y el 21 de mayo de 2022 en el Espacio Multifuncional de la 

localidad.  

https://www.facebook.com/villadegarafia/photos/pcb.5075870295802075/5075869742468797
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7241296675945229/
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/images/0c02de23-220b-1374-6f9d-af2f03f1057a.jpg
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7336876449720584/7336869103054652/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7336876449720584/7336869313054631/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7435269829881245/7435239709884257
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7435269829881245/7435239483217613


 
 

15 

 

MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO (MIGO). I LAVA SUMMER GASTRO GLAM. 

02/06/2022 

               El molino de Las Tricias en el que se encuentra integrado el Museo de Interpretación del Gofio 

(MIGO) se convirtió por una tarde en escenario donde los ganadores del sorteo de la campaña de 

dinamización comercial I Lava Summer Gastro Glam, pudieron disfrutar de una cena con glamour. El exterior 

del molino ofrece unas vistas únicas desde donde se puede observar el ancho mar así como uno de los 

dragonales más importantes de Canarias. 

OIT LLANO NEGRO. FERIA GANADERA SAN ANTONIO DEL MONTE. 11/06/2022                

                 Las Oficinas de Información Turística situadas en la Villa de Garafía participan de forma activa en las diferentes 
acciones que se organizan desde el ayuntamiento de la localidad. La presencia de nuestras oficinas en un stand en la 
Feria Ganadera de San Antonio del Monte 
se ha convertido en un punto de encuentro 
tanto para locales como para turistas. La 
OIT Llano Negro cerraba sus puertas para 
desplazarse y estar presente el día de la 
feria como viene siendo habitual desde 
que se inauguraron las OIT de Garafía, en 
2015.  

 

OIT LAS TRICIAS. 14 y 16/07/2022 

CONCIERTO BENÉFICO DE CRUZ ROJA LA PALMA. SALA DE EXPOSICIONES. 14/07/2022 

               El CIT Insular Tedote colaboró con la organización del concierto 

benéfico a favor de Cruz Roja La Palma celebrado en la Sala de 

Exposiciones de Las Tricias. Este tipo de actividades se desarrollan en la 

sala gracias a la gestión del personal técnico del CIT Insular Tedote 

destacando la promoción del propio espacio expositivo y de la OIT Las 

Tricias. 

COLABORACIÓN CON LA COMISIÓN DE FIESTAS DE LAS TRICIAS. 16/07/2022 

               Se planificó y organizó una muestra expositiva en memoria de uno de los vecinos queridos 

de Las Tricias, Javier Díaz Hernández, durante las fiestas del barrio de Las Tricias en la Villa de 

Garafía, ya que siempre participó de forma activa y altruista. Esta exposición fotográfica, apoyada por 

su familia y amigos más cercanos, se materializó gracias a la planificación y gestión de Dña. Mariu 

Regalado, personal técnico del CIT Insular Tedote. 

VENTA DE LOTERÍA DE NAVIDAD. 2022 

               El número de lotería de navidad puesto a la venta en las OIT del CIT Insular Tedote se comenzó a vender 

desde el mes de julio. Fue necesario adquirir un segundo número, igual 

que el ejercicio pasado, ya que el primero se vendió al completo. Los 

números puestos a la venta fueron: 72.646 y 81.038 ambos de la 

Administración de Lotería número 1 de El Paso. Cada año se pone a la 

venta la lotería de navidad con ilusión y con la esperanza de repartir algún 

premio, necesitándolo ahora más que nunca. 
 

 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7699414036800155/7699405113467714
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7538401699568057/7538405456234348
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7538401699568057/7538384422903118
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7538401699568057/7538448339563393
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APP PARA LA GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN TURÍSTICA DEL CIT INSULAR  TEDOTE. 

06/10/2022 
 La implantación de una metodología de última generación para la gestión de la información turística en cada uno de 

los centros turísticos gestionados por el CIT Insular Tedote era más que necesaria. Su objetivo nos era otro más que dotar de 

una herramienta útil que ofreciera una mayor eficiencia en el volcado, consulta y envío de los datos obtenidos en las oficinas. 

Esta aplicación se instauró en septiembre de 2022 en los dispositivos de cada una de las OIT del CIT Insular Tedote y del 

Museo de Interpretación del Gofio (MIGO). Durante ese mes, y a modo de prueba, el personal técnico tuvo la ocasión de 

explorarla con el apoyo de una guía del usuario y así se detectaron algunas funciones que mejorar en el sistema aplicativo las 

que se trasladaron en una reunión virtual o meeting a la empresa encargada.  

En la sesión de presentación de la aplicación al personal del CIT la empresa que 
programó la aplicación, Loopingbait, aportó información adicional sobre el 
funcionamiento de la aplicación. Desde el CIT se hicieron propuestas  para 
mejorarla y que esta herramienta se adaptara a las necesidades y especificiades 
de las oficinas. Asistió todo el personal técnico del CIT Insular Tedote, incluyendo a 
la gerente, Dña. Leticia González. 

CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS (ART19). 09/11/2022 
La oferta de cursos de apoyo y de reciclaje para el personal técnico que integra la plantilla del 
CIT Insular Tedote se lleva a cabo a lo largo de todo el año, tanto en el lado este de la isla 
como en el oeste. La finalidad de estas formaciones es que todo el personal sea más 
competente en diversas materias de interés: la prevención de incendios y medidas de 
emergencia: prevención, extinción y evacuación, la investigación de incidentes y accidentes en 
el ámbito laboral (art19), primeros auxilios (art19), etc.   
El 9 de noviembre de 2022, se realizaron dos cursos en la casa de la cultura del municipio de 
El Paso con la asistencia de la gerente, Dña. Leticia González y algunos representantes del 
personal técnico del CIT Insular Tedote. 

 

PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA MÓVIL DE INFORMACIÓN TURÍSTICA ISLA 

BONITA EN EL PUERTO DE SANTA CRUZ DE LA PALMA. 14/11/2022 
 Durante el mes de noviembre y hasta el 30 de abril de 2023 se planificó y realizó el atendimiento de información 

turística en el puerto de Santa Cruz de La Palma a todos aquellos visitantes que llegaron a la isla por medio marino, es decir, 

en crucero. Allí se ubicó la Oficina Móvil de Información Turística Isla Bonita, propiedad del Cabildo de La Palma y gestionada 

por el CIT Insular Tedote. Esta está preparada para ofrecer la información de forma autónoma, ya que cuenta con ordenador 

e internet, además de aportar la información completa que desde cualquiera de las demás Oficinas de Información Turística 

del CIT Insular Tedote. Esta forma móvil de ofrecer el servicio allí donde es necesario ya ha sido utilizada en otras ocasiones. 

En este caso sirvió de apoyo a la Oficina de Información Turística Casita de Cristal en S/C de La Palma a la llegada de grandes 

cruceros a La Palma durante la temporada alta. 

Esta acción se desarrolló paralelamente con las actividades 

de dinamización comercial realizada en las principales calles 

de la capital palmera, comentado posteriormente en los 

apartados: 

CRUCEROS y DINAMIZACIÓN DE LA ZONA COMERCIAL 
ABIERTA EN ÉPOCA DE CRUCEROS 

ñJunto con la Federaci·n de Asociaciones de Empresarios de La Palma (FAEP) y el CIT Insular Tedote colaboran el Cabildo 

de La Palma, el ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma y el Gobierno de Canarias, programando actividades para hacer 

más atractivas las calles de la capital palmera en unas fechas en las que arribarán miles de cruceristas y tripulantes, lo que 

supone ñun notable est²mulo para la actividad comercial de la ciudadò. FUENTE: El Time 

 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/8265533953521491/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7614145691993657/8265534230188130
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2.1.-ACCIONES DE MEJORA EN LAS OFICINAS DE INFORMACIÓN 

TURÍSTICA Y MIGO 
 

OIT TIJARAFE. MEJORAS EN LA SEÑALÉTICA DE LA OFICINA. ABRIL 2022 

               La Oficina de Informaci·n Tur²stica de Tijarafe est§ ubicada en el Centro Etnogr§fico ñLa Casa 
del Maestroò situada en el casco hist·rico del pueblo. Debido a su emplazamiento se opt· por la colocaci·n 
de una señal indicando su situación en la que se incluyó el horario del servicio informativo así como de la 
apertura del centro. https://visit.tijarafe.com/casa-del-maestro/ 

OIT LAS TRICIAS. 05/07/2022 

               La pared del exterior de la OIT Las Tricias se repintó por parte 

del Ayuntamiento de la Villa de Garafía a petición de los técnicos del CIT 

ya que como se puede apreciar en las imágenes tenía la pared de la 

fachada algo deteriorada. 

También se realizó un cambio en la disposición de los mostradores, se dejó solo uno y se 

incorporó una mesa escritorio ofreciendo de esta manera una mayor comodidad al 

trabajador en la realización del trabajo diario de oficina en esta OIT. 

OIT LLANO NEGRO. 2022 

               El CIT Insular Tedote dotó con un nuevo ordenador de sobremesa a la OIT Llano 

Negro (Villa de Garafía). Con esta actuación se facilitó el trabajo interno que se realiza desde 

esa oficina ya que normalmente desde allí se preparan y actualizan las publicaciones tanto en 

redes sociales como  en la edición del contenido de interés plasmado en el boletín semanal que 

ofrece la asociación. Por otro lado se compró un microondas. 

OIT BREÑA ALTA. OFICINA MÓVIL DE INFORMACIÓN. 06/08/2022 

               Se colocó un nuevo mostrador en la Oficina móvil de Información Turística de Breña 

Alta, para darle mayor comodidad al visitante. También se sustituyó la ventana lateral de la 

caravana por una nueva. 

OIT AEROPUERTO. 2022 

               La Oficina de Información Turística ubicada en las dependencias del 
aeropuerto de La Palma fue dotada de un nuevo sistema de microfonía además 
de la incorporación de una nevera pequeña.  

 

2.2.-RESUMEN ESTADÍSTICO 
 Los datos obtenidos durante el ejercicio 2022 en todos los centros gestionados por el CIT Insular Tedote La Palma (8 Oficinas de 
Información Turística y 1 centro museístico, Museo de Interpretación del Gofio- MIGO), nos arrojan unas cifras que aportan un aliento de 
esperanza en la recuperación turística palmera. Estos datos no se acercan a las cifras obtenidas en época prepandémica pero sí es verdad 
que nos aportan unos totales que no se registraban desde entonces. 
 El total de visitantes registrado durante el ejercicio 2022 entre todos los centros gestionados por el CIT Insular Tedote suma 
un total de 90.614 visitantes, lo que supone un aumento del 59,13% respecto al año 2021 (Volcán) y de un 45,65% más en relación con 
el ejercicio 2020 (COVID-19). 
 Se puede decir que el incremento porcentual en casi todos los centros ha sido próximo al 50%, cifra arriba, cifra abajo, en relación 
a los dos años precedentes. Más abajo se detallan las cifras registradas, comenzando por la OIT El Paso, sede de la asociación, y 

ANTES DESPUÉS 

https://visit.tijarafe.com/casa-del-maestro/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02DbPfd2cDPwoEE6HaSvLvKvN97WobFRgJrBJxs543DghK7XNEnSSYBL6FFiwjhNKwl
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continuando por las OIT Los Cancajos (Breña Baja), OIT Casita de Cristal (Santa Cruz de La Palma), OIT Las Tricias, OIT Llano Negro 
y Museo de Interpretación del Gofio-MIGO (Villa de Garafía), OIT Tijarafe, OIT Aeropuerto y OIT Breña Alta. 
 En esta Memoria de Actividades 2022 se ha querido reflejar, numéricamente, y dada su importancia, el interés de los visitantes por 
el Volcán de Cumbre Vieja, Tajogaite. Hay que mencionar que no en todas las oficinas se ha solicitado este tipo de información. Se destaca 
que en las oficinas cercanas, aeropuerto y puerto, a los puntos de llegada de los turistas a La Palma es en donde se requirió esta información 
con más asiduidad. De esta forma se entiende que las OIT Casita de Cristal y OIT Los Cancajos hayan sido las que más solicitudes sobre 
el volcán han respondido, registrando 3.746 y 3.538, respectivamente; a estas le siguen con un menor número de solicitudes y de mayor a 
menor: la OIT El Paso, con 783; la OIT Llano Negro con 123 y la OIT Las Tricias con 75 consultas sobre el volcán.  
El total de consultas sobre el volcán registrado en el conjunto de estas oficinas ha sido de 8.269 solicitudes, lo que supone un cómputo 
del  9,13%. 

DETALLE  ESTADÍSTICO DE CADA OFICINA 
 

OIT EL PASO 
Horario:  
De lunes a viernes: 9:30 h. - 17:30 h. Sábados, domingos y festivos: 10:00 h. - 14:00 h. 

 
 La Oficina de Información Turística de El Paso ha recibido un total de 8.770 turistas en 2022.  La OIT El Paso es el centro 
neurálgico de la asociación, recibe grupos de excursionistas y viajeros cruceristas, además de toda aquella persona que requiere información 
sobre la isla. 
 Los datos anuales reflejan un incremento en el número de visitas a la oficina por el nuevo enclave turístico el Volcán Tajogaite. 
Aunque debido al volcán se ha producido un descenso de las visitas durante los primeros meses del año, ocasionado por las restricciones.  
 La comparativa de afluencia de visitantes respecto al año anterior delata que se viene produciendo un clarísimo ascenso en las 
visitas a la OIT El Paso, contabilizando unas 4.127 personas más que en el ejercicio 2021, lo que supone un aumento del 47,06%. 
 En cuanto a la información recabada, observamos que, por nacionalidad, la peninsular se ha convertido en nuestro principal 
mercado en este año 2022 con 2.038 visitas, englobando casi el 22,97 % del turismo que llega a la oficina; le sigue, a diferencia de otros 
años, los visitantes procedentes de Alemania registrando 1.996 personas.  
 En lo que respecta a la información que más solicitan nuestros visitantes en la OIT El Paso, se trata de información de variada 
índole, lo que acumula a 3.616 personas que reclaman estos datos, seguidos por unas 1.114 que se interesan por información de El Paso y 
otros 701 que desean obtener datos sobre los senderos y las caminatas y le sigue la información general registrando 1.450 visitas.  
 Los datos registrados de las visitas de cruceristas durante el ejercicio que nos ocupa arrojó una cifra de453 personas. En líneas 
generales, no han cambiado mucho los hábitos en cuanto a información solicitada, aunque sí ha sido curioso que los visitantes hayan 
buscado más información en relación al nuevo volcán y cómo realizar la excursión. La demanda de información sobre el volcán que se 
registró en esta OIT, ascendió a 783 consultas, reflejando los siguientes porcentajes de los meses más destacados: abril, 26.17 %; octubre 
13.25 % y junio un 12.48 %, principalmente solicitando información sobre las ubicaciones para ver el volcán lo más cerca posible y/o realizar 
el sendero guiado. 
 

OIT LOS CANCAJOS, BREÑA BAJA 
Horario:  
De Lunes a Viernes: 9:00 h. a 13:30 h y de 15:00 a 18:00 h. Sábados de 9:00 h. a 13:00 h. y de 16:00 h. a 18:00 
h. Domingos y festivos de 9:30 h. a 14:00 h. 

 
 La Oficina de Información Turística de Los Cancajos ha recibido en el año 2022 un total de 20.638 visitantes, lo que representa 
más del doble de visitantes en comparación al año anterior, reflejando un incremento del 117%. 
 Esta oficina gestionada por el CIT Insular Tedote desde 2012 se consolida como la segunda Oficina de Información Turística más 
importante por número de visitantes registrados, por detrás de la OIT Casita de Cristal.  
 Los Cancajos se convirtió en el principal núcleo turístico de la isla durante el ejercicio 2022. Desde la erupción volcánica en 2021 
su importancia ha aumentado ya que un número significativo de plazas turísticas del lado oeste de la isla ha desaparecido o un gran número 
de ellas permanece con restricciones debido a las consecuencias originadas por el Volcán Tajogaite.  
 Según nacionalidad, el turista español es el principal usuario de los servicios de la Oficina de Información Turística, pues representa 
el 57% del total (11.803 turistas). En segundo lugar se encuentra el turista alemán (20%, 4.145 turistas), seguido por el canario (8%, 1.640 
turistas). 
 En lo que respecta a la informaci·n solicitada, destaca la informaci·n general con 12.017 consultas, ñotrosò con 2.838 y 
senderos/rutas con 1.506 consultas. 

https://www.lapalmacit.com/oit-el-paso.html
https://www.lapalmacit.com/oit-los-cancajos.html
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 A pesar del incremento en el número de visitantes en el ejercicio 2022 no se ha llegado a los niveles de visitas a la OIT antes de 
la pandemia por COVID-19. Comparando los datos que se ofrecen en esta memoria con los dos años anteriores, 2020 y 2021, el porcentaje 
de escalada ha sido de un 47,95% y del 46,13%, respectivamente. 
 La demanda de información sobre el volcán que han realizado los usuarios en la OIT Los Cancajos se desglosan del conjunto 
de los 20.638 visitantes totales en el año, contabilizando que 3.538 de ellos demandaron detalles sobre el volcán, lo que representa un 
17,14%. Si lo analizamos mes a mes, podemos observar que con el paso del tiempo el interés fue disminuyendo. En el primer semestre 
preguntó por el volcán un 29,40% del total de visitantes y en el segundo, lo hizo un 10,25%. 
 
 

OIT CASITA DE CRISTAL, SANTA CRUZ DE LA PALMA 
Horario: 

Todos los días de 8:30 a 19:30 horas 

 
 La Oficina de Información Turística Casita de Cristal situada a la entrada sur de Santa Cruz de La Palma y a las puertas del 
puerto de la capital palmera es la Oficina de Información Turística que más visitantes recibe de todas las que gestiona el CIT Insular Tedote.  
 Durante el ejercicio 2022 la OIT Casita de Cristal recibió un total de 31.001 visitantes, destacando que se ha producido un 
incremento del  50,64%  y  del 47,99%  respecto a los ejercicios anteriores de 2020 y 2021, respectivamente. 
 Los turistas procedentes de la Península son los que más la visitaron contabilizando un total de 12.786 peninsulares, le siguen los 
procedentes de Reino Unido con 5.295 británicos, los de Alemania que registraron 5.237 visitas y los de Canarias con 2.338 visitantes. 
 La información más solicitada es la información general, destacando el elevado número de consultas sobre este tema sumando 
13.600 consultas y representando un 44% del total, le siguen las consultas sobre Santa Cruz con 9.507 solicitudes (31%) y otros con 2.855 
consultas (9%). 
 Referente a las cifras registradas de las visitas de cruceristas a la OIT Casita de Cristal se observa una diferencia entre los dos 
semestres del año. El segundo semestre de 2022 fue el tramo más concurrido con 5.350 cruceristas y durante el primer semestre se registró 
la visita de 3.660 cruceristas, sumando un total de 9.010 cruceristas en la esta OIT. 
 En cuanto a la información solicitada por el volcán se contabilizó un total de 3.746 consultas siendo el número de mayor 
demanda en abril con 536 consultas, siguiéndole por debajo de la cifra anterior, los meses de junio con 465, septiembre con 429, julio con 
420 y mayo con 412 consultas. El resto varía con cifras inferiores. 
 
OIT LAS TRICIAS Y OIT LLANO NEGRO, VILLA DE GARAFÍA 

 Las Oficinas de Información Turística de Las Tricias y de Llano Negro en la Villa de Garafía recibieron un total de 11.714 
visitantes durante el ejercicio 2022, evidenciando un aumento de público de 1.137 personas, lo que representa un 9.71% más, en 
comparación al año 2021.  
 Así se obtiene que la OIT Las Tricias recibió un total de 7.151 visitantes y la OIT Llano Negro, 4.563 visitantes, 
incrementándose el número de visitantes en 733 en el caso de la OIT Las Tricias y de 404 en el de la OIT Llano Negro.  
Sobre la información solicitada sobre el volcán en estas oficinas hay que considerar que las personas que se desplazan al norte de la 
isla ya han adquirido esa información en las oficinas próximas al volcán, por lo tanto, el número de consultas referentes a ese tema no es 
muy elevado. Toda la información se desglosa a continuación: 
 

OIT LAS TRICIAS 
Horario:  
De Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 h. Sábados, Domingos y festivos de 10:30 a 14:30 h. 

 
 La OIT Las Tricias ha recibido un total de 7.151 visitantes, reflejando un aumento del 10,25% en comparación con los datos 
registrados el ejercicio de 2021.  
 En cuanto a la procedencia con mayor afluencia, igual que el año anterior,ha sido la protagonizada por los visitantes de la 
Península con 2.310 peninsulares (32,3%);a estos les siguen los alemanes con 1.685 (23,56%), los palmeros con 1.206 visitas (16,86%)y 
los canarios con 803 visitantes (11,23%). 
 Referente a la información solicitada se destaca que la información sobre senderos es la que más se requiere debido al 
emplazamiento de la OIT Las Tricias, la que se encuentra al comienzo del sendero que va hacia Buracas (Molino, dragos y yacimiento 
arqueológico). Se solicitaron 2.357 consultas sobre senderos, constituyéndose como la de mayor interés, siguiéndole Folletos/Solo mirar 
con 1.340 visitantes, continuando con las consultas sobre Garafía registrando 1.198 solicitudes y finalizando con la información general, 
con 1.081 consultas. 

https://www.lapalmacit.com/oit-casita-de-cristal.html
https://www.lapalmacit.com/oit-las-tricias.html
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 Las consultas sobre el volcán solicitadas en la OIT Las Tricias contabilizaron 75 solicitudes en total, lo que representa un 
tímido 1,05%. El número de solicitudes de información sobre el volcán se desglosan a continuación de mayor a menor: un 26,67%  de 
consultas en abril (20 solicitudes), un 24% (18 consultas) en marzo y un 17,33% (13 consultas) en febrero. Contabilizando cantidades 
menores a las mencionadas los demás meses del año y destacando que durante los meses estivales, de mayo hasta agosto, y noviembre 
también, no se solicitó este tipo de información. 
 

OIT LLANO NEGRO 
Horario:  
De Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 h. Sábados, Domingos y festivos de 10:30 a 14:30 h. 

 
 La OIT Llano Negro recibió un total de 4.563 visitantes, incrementándose el número de visitantes en 404 visitantes más que en 
el ejercicio de 2021, lo que supone un incremento del 8,85%. 
 En cuanto ala procedencia de mayor afluencia, igual que en el caso de la oficina anterior, es la de los peninsulares con 1.732 
visitas (37,96%), siguiéndoles los alemanes con 797 visitantes (17,47%), los canarios con 749 (16,41%) y los procedentes de La Palma 
con 552 visitantes palmeros (12,1%). 
 La información solicitada que se destaca en la OIT Llano Negro es la información general con 2.576 consultas ocupando un 
alto porcentaje (56,45%), le sigue la información sobre Garafía con 942 (20,64%) y a esta, la de senderos con 566 consultas (12,4%). 
  
 Con relación a las consultas sobre el volcán en la OIT Llano Negro se contabilizaron un total de123 consultas registrando un 
porcentaje del 2,7% sobre el total de visitantes a la OIT. Los datos obtenidos de mayor a menor se reflejan en las 26 consultas en agosto 
(21,14%), seguido por las 23 de septiembre (18,7%) y las 20 de enero (16,26%). Contabilizando cifras por debajo de la veintena el resto de 
meses. 
 

OIT TIJARAFE 
Horario:  
De lunes a viernes: 9:30 -15:30 h. Sábados, domingos y festivos: 10:00 - 14:00 h. 

 
 La Oficina de Información Turística de Tijarafe ha recibido un total de 3.296 visitantes a lo largo del año 2022. Se destaca que 
esta OIT está integrada en el Centro Etnogr§fico: ñCasa del Maestroò.  
 A pesar de seguir inmersos en tiempos ambiguos, dadas las circunstancias que se dieron primero durante la pandemia a nivel 
mundial y luego en particular, la erupción del volcán de Cumbre Vieja podemos concluir que el número de visitantes ha aumentado 
considerablemente en este último año, a pesar de todo, con unos 1.371 visitantes más (41,6%) que el periodo anterior. 
 Al comparar los resultados de otros años y con el de otras oficinas, como por ejemplo en relación al número de visitantes 
procedentes de la península, estos han aumentado considerablemente también en esta OIT, situándose en el primer puesto que normalmente 
venían ocupando los visitantes de origen alemán. Así se obtiene que los peninsulares contabilizaron 1.212 visitas, seguidos de los propios 
palmeros con 741 personas, cuyo número representó la mayoría de visitantes en el año 2021. Le siguen los alemanes, con un total de 517 
visitantes y finalmente, los canarios, 470 visitas. 
 En lo que respecta a la información que más solicitan los visitantes en la OIT Tijarafe, el mayor número ha estado relacionado con 
el propio Centro Etnogr§fico ñCasa del Maestroò y con la sala de exposiciones, recibiendo un total de 1.087 personas que se han acercado 
solo para ñmirarò. Le siguen 873 visitantes que han solicitado informaci·n relacionada con el propio municipio de Tijarafe y por último, se ha 
solicitado, con unos 673 visitantes, información de carácter general. 

 
OIT AEROPUERTO, VILLA DE MAZO 
Horario:  
De lunes a domingo (incluido festivos): 8:00 - 20:00 h. 

 
 La Oficina de Información Turística del Aeropuerto de La Palma ha recibido en el año 2022 un total de 10.784 visitantes. 
Comparando con el año anterior de 2021, cuya gestión comenzó en abril, se ha producido un aumento de visitantes en 3.035 personas. 
 Si se analiza la afluencia media de personas a la oficina, se puede observar que la cifra de visitantes más relevante fue en julio 
(18%), agosto (19%) y septiembre (18%) descendiendo paulatinamente hasta diciembre (14%). 
 En lo que respecta a la información solicitada, destacan las consultas de Información general con un 41% (4.370 consultas), 
solicitud de mapas con un 27% (2.945 turistas) e información sobre Aeropuerto con un 16% del total (1.685 personas). 

https://www.lapalmacit.com/oit-llano-negro.html
https://www.lapalmacit.com/oit-tijarafe.html
https://www.lapalmacit.com/oit-aeropuerto.html
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OIT BREÑA ALTA (Caravana) 
Horario:  
Lunes, martes, viernes y sábado: 10:00 - 16:00 h. Miércoles y jueves cerrado, domingos y 
festivos: 10:00 - 14:00 h. 

 
 La Oficina de Información Turística Breña Alta ha recibido durante el año 2022 un total de 737 visitantes, 387 durante el primer 
semestre del año y 350 durante el segundo. Según su nacionalidad, el propio palmero es el principal usuario de nuestros servicios, 
representando el 35% del total, 260 visitantes. En segundo lugar se encuentra el turista peninsular, con un 21% del total contabilizando 153 
turistas, seguido de forma muy cercana por el turista procedente de las Islas Canarias, que supone un 18% del total con 133 visitantes. 
 En referencia al total, en cuanto a los datos recogidos del primer semestre, entre enero y junio, se deduce que fueron los meses  
de mayor afluencia media de personas cuando se registró un 2,14% y en el segundo semestre, de julio a diciembre se registró un 1,90 % de 
visitantes. 
 

MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO-MIGO, VILLA DE GARAFÍA 
Horario: 
De Lunes a viernes y domingos de 10:00 a 16:00 h. Sábados de 09:00 a 17:00 h. Festivos de 10:30 a 14:30 
h. 

 
 El Museo de Interpretación del Gofio (MIGO), ubicado en el barrio de Las Tricias, Villa de Garafía, está dentro del recorrido del 
sendero de Buracas, siguiendo el sendero de GR-130. El molino es uno de los atractivos de la zona, junto con los grandes dragos y el 
yacimiento arqueol·gico de Buracas sin olvidar que en el exterior de este hay un mirador astron·mico perteneciente a la ñRed de Miradores 
Astron·micos de La Palmaò. Cabe a¶adir que a finales del a¶o 2022 se ha terminado la obra de realizaci·n, a¼n sin inaugurar, de un mirador 
en la montaña en donde está ubicado el molino. Lo que ya se ha podido constatar es que está atrayendo a más público poco a poco para 
visitarlo. 
 El MIGO ha recibido durante el año 2022 un total de 3.674 visitantes. Realizando una comparativa con el año anterior, 2021, las 
cifras obtenidas son bastante similares, habiéndose producido, sin embargo, un descenso de 71 personas, lo que supone un descenso de 
un 1,9% ,con respecto al año pasado. Sin embargo, comparándolo con el año 2020, año de la pandemia, se observa un aumento de un 48%, 
año que registró un significativo descenso debido a la crisis sanitaria internacional.  Si vamos todavía un año atrás, antes de la pandemia, 
observamos que las cifras son similares y estables entre sí en estos años, teniendo en el 2019, 3.235 visitantes y en 2021, 3.745, 
incrementándose un 15,77%,  respecto a esta comparativa. 
 En cuanto a la procedencia se obtiene que los alemanes fueron los visitantes más numerosos con 1.173 (32%), a estos le siguen 
los peninsulares con 1.140 visitantes (31%) y registrando cifras por debajo del medio millar están los procedentes de La Palma con 435, 
(el 11%) y los procedentes de canarias con 426 visitantes, (otro 11%). 
 En cuanto al tipo de información por la cual conocieron al MIGO se obtiene que en primer lugar destaca la ñde pasoó con 1.232 
visitas (33,53%), seguido de las ñrecomendado en nuestras OITó, con 890 visitas (24,22%) y finalizando con òpublicacionesó con 784 
registros (21,34%). Cabe destacar que, con respecto al 2021, este año aumentó el número de personas que obtienen información 
sobre el MIGO en nuestras respectivas oficinas de información turística, esta cifra desvela que se ha producido un aumento del 
29,55%, es decir que 267 visitantes más que en 2021 conocieron la existencia del Museo de Interpretación del Gofio-MIGO a través de la 
información recibida en las Oficinas de Información Turística gestionadas por el CIT Insular Tedote. 

2.3.-CRUCEROS 

 La llegada de grandes buques al puerto de la capital palmera se ha convertido en una escala fundamental dentro de la 

ruta de cruceros por el océano Atlántico, viéndose afectada primero por la COVID-19, y segundo, por la emergencia volcánica, 

lo que provocó una situación de incertidumbre. Debido a esta situación varias compañías decidieron no hacer escala en el 

puerto de Santa Cruz de La Palma, afectando a la llegada de visitantes en general a la isla y por ende, a nuestras oficinas. Sin 

embargo, cada año las Oficinas de Información Turística del CIT Insular Tedote registra multitud de visitantes de diversa índole: 

turistas independientes y grupos organizados, visitantes locales y extranjeros y cruceristas. Se destaca que en el periodo de 

octubre de 2021 a junio de 2022 del proyecto Turismo Somos Todos 8 se recibieron un total de 327 cruceristas en la Oficina 

de Turismo de El Paso. La mayoría de los cruceristas aprovecha la ocasión para visitar la ciudad y el resto visita otras partes 

de la isla: unos optan por un viaje organizado y otros la visitan por su cuenta. 

 

 

https://www.lapalmacit.com/migo.html
https://www.lapalmacit.com/oit-brena-alta.html
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En el apartado, RESUMEN ESTADÍSTICO, se puede contabilizar el número de cruceristas que visitaron  nuestras 

oficinas de Santa Cruz de La Palma y de El Paso; y en el apartado, GRUPOS CONCERTADOS, CRUCEROS Y VISITAS 

FORMATIVAS se añaden las imágenes de las visitas de los grupos de cruceristas organizados que visitaron la OIT El Paso. 

 La llegada de cruceros a La Palma es un hecho que cada año se va consolidando a pesar de lo comentado 

anteriormente y por ello se realizan diferentes acciones de dinamización en la capital palmera con el objetivo de satisfacer la 

demanda con una buena oferta a todos los niveles: restauración y servicios, artesanía, cultura, transporte, etc. 

 En el mes de diciembre coincidiendo con el comienzo de la campaña de navidad y dentro del periodo de la llegada 

de cruceros al puerto de Santa Cruz de La Palma, el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma y la Federación de Asociaciones 

de Empresarios de La Palma (FAIP), entre otras administraciones, planificaron y llevaron a cabo el proyecto de Dinamización 

comercial en S/C de La Palma bajo el eslogan òLo que solo ve tu coraz·n est§ en La Palmaó. Comenzó el 14 diciembre 

de 2022 y finalizó el 5 de enero de 2023. La acción consistió en la animación musical de las calles emblemáticas de la capital 

palmera a la llegada de los cruceros al puerto. Se añaden, más abajo, varias imágenes de las actuaciones celebradas durante 

la DINAMIZACIÓN COMERCIAL EN S/C DE LA PALMA del periodo de 2022. 

 

TABLA DE PREVISIÓN DE LLEGADA DE CRUCEROS AL PUERTO DE SANTA CRUZ DE LA PALMA 2022

 A continuación se muestra en la tabla la previsión de llegada de cruceros al puerto de Santa Cruz de La Palma en 

2022. No obstante, no todas las escalas fueron efectivas. Muchas de ellas fueron canceladas por la erupción volcánica como 

por el incremento de la incidencia de contagios por la COVID-19. 

 

 

DINAMIZACIÓN COMERCIAL EN ÉPOCA DE CRUCEROS. SANTA CRUZ DE LA PALMA. 14 DE DICIEMBRE 

2022 AL 05 DE ENERO 2023 (PERIODO 2022) 

 ñEn el resultado satisfactorio de las sinergias entre administración pública, a través del Cabildo y de su área de 
Comercio y Desarrollo Económico, así como de los Ayuntamientos de las ZCA y de la dinamización y promoción comercial, 
pusieron el acento en esta valoración los presidentes de la Asociación del Casco Histórico, Eloy Méndez; la Zona Comercial 
Abierta de Los Llanos de Aridane, Javier Pérez; Asemba, Tania Hernández; y el Centro Insular de Iniciativas Turísticas Tedote 
y Asdetur, Óscar León.  
 Esta acción de promoción que ha sido organizada por Federación de Asociaciones de Empresarios de La Palma 
(FAEP),  conjuntamente con las Asociaciones Casco Histórico de Santa Cruz de La Palma, Asociación Zona Comercial Abierta 
ZCA Los Llanos, Asociación de Empresas de Breña Alta ASEMBA y Asociación para el desarrollo turístico ASDETUR, y cuenta 
con la  colaboración del Área de Comercio del Cabildo Insular de La Palma, los Ayuntamientos de S/C de la Palma, Breña Alta 
y Los Llanos de Aridane y la Dirección General de Comercio del Gobierno de Canarias para dinamizar las zonas comerciales 
abiertas en los diferentes periodos del a¶o.ò  Fuente: FAEP 
https://faep.es/lo-que-solo-ve-tu-corazon-esta-en-la-palma/ 

https://faep.es/lo-que-solo-ve-tu-corazon-esta-en-la-palma/
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Vídeo promocional de la acción de dinamización 
ñComo broche final a la dinamización comercial se contemplan la realización de 
paseos musicales coordinados con el Centro de Iniciativas Insulares Cit Tedote en 
la visita de cruceros en el Puerto de la Capital en el último mes del año, en las calles 
de S/C de la Palma.ò 
Fuente: FAEP 

 

 

 

IMÁGENES DE LAS ACTUACIONES (PERIODO 2022) 

15/12/2022 
"Indiana Dixieland" 

   

22/12/2022 
"The Bourbon Street  Band"  

    

28/12/2022 
"Indiana Dixieland" 

 

29/12/2022 
"Indiana Dixieland" 

 

 

VÍDEOS DE LAS ACTUACIONES (PERIODO 2022) 

 
 

  

 

 

 

2.4.-GRUPOS CONCERTADOS, CRUCEROS Y VISITAS FORMATIVAS 
 Las visitas que se reciben en las Oficinas de Información Turística y en el MIGO como ya se ha comentado, algunas 
son programadas como los grupos procedentes de cruceros, de grupos escolares, de formación académica, de centros de 
mayores, de medios de comunicación, etc., y otras son individuales e inesperadas. 
 En la OIT El Paso se atendió a un total de 453 cruceristas procedentes de 13 cruceros, en las demás oficinas 

se contabilizaron las visitas de 33 grupos organizados y en el MIGO, 17 grupos. 

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=2d9cb0072f&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=ebacd77d51&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8427363180671900/8483913195016898
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8427363180671900/8483913125016905
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8427363180671900/8493325047409046
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8427363180671900/8497351163673101
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=b60676fc44&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.8427363180671900/8493363164071901
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.8427363180671900/590109226458257
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.8427363180671900/917262645932658
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.8427363180671900/713078510232517
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.8427363180671900/465240799092557
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.8427363180671900/688015759398558
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/a.8427363180671900/572205924239919
https://faep.es/wp-content/uploads/2022/12/lo_que_solo_ve_tucorazon_esta_en_la_palma.mp4
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CRUCERISTAS - OIT EL PASO 
 

27/03/2022 
CRUCERO VENTURA 

 

 
05/04/2022 
CRUCERO AURORA 
 

 

 
12/05/2022 

CRUCERO VENTURA 
 

 
09/06/2022 
CRUCERO VENTURA  

 

 
21/07/2022 

CRUCERO VENTURA 
 

 

 
25/08/2022 
CRUCERO VENTURA 

 
 

02/11/2022 
CRUCERO AZURA DE P&O 

Cruises 

14/11/2022 
SPIRIT OF ADVENTURES 

15/11/2022 
CRUCERO AZURA 

21/11/2022 
CRUCERO 
VENTURA 

04/12/2022 
CRUCERO 
QUEEN 
VICTORIA 

14/12/2022 
CRUCERO AZURA 

29/12/2022 
CRUCERO QUEEN VICTORIA  
 

 
VISITAS - OIT EL PASO 

 
13/04/2022 
Asociación Parkinson La 
Palma. 
 
 

 
05/05/2022 
Embajadores del proyecto TrailGazers visitan la OIT El 
Paso, oficina que también actúa como embajadora del 
mismo. 
 

11/07/2022 
D. Ángel Víctor Torres, presidente del 
Gobierno de Canarias, Dña. Beatriz 
González, gerente del CIT Insular 
Tedote-ASDETUR La Palma, D. Angel 
Víctor Torres, presidente del Gobierno 
de Canarias, Dña. Leticia González Y 
Dña. Ana Santos, técnicos del CIT. 

 
21/10/2022 
Visita de PEEF de Animación Turística. S/C de La Palma 

 26/10/2022 Alumnos del CEIP 
La Rosa-Camino Viejo 

24/11/2022 
CEIP 

Adamancasis, El Paso  

08/12/2022 
Grupo 
Benito, 
Gran 
Canaria 

 

VISITAS - OIT LOS CANCAJOS 

26/05/2022 
La Asociación PADISBALTA vistió la Oficina de Información 
Turística de Los Cancajos y la exposición de Ana León 
ñNaturaleza, terapia saludableò. 

 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/7465138696894358/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7188355087906055
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7390960110978884
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7528894720518755
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7727114237363468/7726809447393947
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7887273101347580/7887259908015566
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8209574639117423
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0VPHMZ1owxmS7Q5C9VgjaQq5i5VjRGJa8A1XqMQ6Ysr76pQFtSTGFgbzxTokQe9mFl
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=152d08b6bc&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4904423642965889/8298837113524508
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4904423642965889/8359146140826938/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8432295906845294/8432284980179720/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4904423642965889/8497472880327596/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7262513600490203/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7359227547485474/7359219014152994/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7675930762481816/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8154748024600085/8154732507934970
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8178860098855544
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8313600712048148
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8377936365614582
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VISITAS - OIT LAS TRICIAS 
10/03/2022 
Dña. Nieves Lady Barreto, diputada y 
D. Sergio Rodríguez, alcalde de El 
Paso  

09/06/2022 
IES ALONSO PÉREZ DÍAZ 

14/07/2022 
Concierto benéfico en 
la Sala de 
Exposiciones de Las 
Tricias  

16/07/2022 
Asociaci·n de Mayores ñLas Cameliasò. 
Los Llanos de Aridane  

14/10/2022 
Senderistas de Almería 

15/10/2022 
Ponentes del Seminario 
Internacional Inno-Reset 

02/11/2022 
El equipo de La Palma 
Outdoor a su paso por el 
norte programando 
nuevas rutas visitó  la 
OIT Las Tricias.  

 

OIT LLANO NEGRO 

24/01/2022 
La OIT Llano Negro, recauda 
fondos para la Asociación de 
Niños Especiales de La Palma. 
Pareja belga, comprando 
artesanía, todo lo recaudado será 
entregado a la asociación.  

09/08/2022 
Pareja de Tenerife colaborando con la Asociación 
Niños Especiales de La Palma (NEP) obteniendo 
productos de artesanía realizada por una de las 
vecinas del municipio de la Villa de Garafía, Dña. 
Pamela Alexander  

13/10/2022 
Graja Tours visitó la OIT Las 
Tricias con su grupo reducido  
ñConociendo el norteò. 
Colaboraron con la compra de 
artesanía solidaria a favor de la 
Asociación Niños Especiales La 
Palma (NEP)  

 
18/11/2022 
Harald Braem autor del libro ñTras las huellas de los 
abor²genesò visit· la OIT Llano Negro 

 

VISTAS - OIT TIJARAFE 

18/02/2022 
Visita del segundo ciclo de 
Educación Infantil del CEO 
Tijarafe.  

28/02/2022 
El alcalde de Tijarafe, D. 
Marcos Lorenzo, lo vemos 
acompañado de un grupo de 
seminaristas de toda Canarias.  

05/04/2022 
D. Marcos Lorenzo, 
alcalde de Tijarafe, 
concejala de 
Turismo y Cultura 
Dª. Diana Lorenzo 
Brito y  D. 
Fernando Miñarro Mena, director general de Infraestructura 
Turística del Gobierno de Canarias  

06/04/2022 
Visita del PFAE "Conserva Tijarafe".  
Se les hizo una pequeña introducción 
a la temática de los senderos y se 
comentaron los principales recursos 
naturales, etnográficos y 
arquitectónicos de interés turístico en el municipio.  

04/05/2022 
Visita del alcalde de 
Tijarafe, D. Marcos Pérez 
Lorenzo, junto al General 
Jefe del mando de 
Canarias, Teniente General, 
D. Alejandro Escámez 
Fernández.  
 

16/07/2022 
Reuni·n informativa de la carrera nocturna de monta¶a ñFull 
Moon Trailò en el espacio de la Oficina de Informaci·n Tur²stica 
y la Sala de Exposiciones de Tijarafe.  

06/08/2022 
Visita de un antiguo alumno de la escuela 
ubicada tiempo atrás en el centro 
etnográfico "La Casa del Maestro", D. David 
Luis Vera.  

06/08/2022 
Grupo de mayores de Tijarafe  

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7114318111976420/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7699414036800155/7699405170134375/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7703524966389062/7703517173056508
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7017851944956371/7017823631625869/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7069094916498740/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7228483227226574/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7703681719706720/7703665879708304
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7802864426455115/7802858379789053
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/7943418095733080
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8125321207542767/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8125321380876083
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8210672572340963/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/6868845889856978
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7811828508892040/7811819188892972/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8115528511855370/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8285650601509826/8285631608178392/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7232079220200308/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7354621011279461/
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03/09/2022 
Grupo Folclórico Los Cebolleros 
de Galdar y La Agrupación 
Folclórica Los Cabuqueros de 
Arucas  

06/09/2022 
Mayores del Centro de día de Tijarafe  

04/10/2022 
Grupo de la ñEscuela para Adultos de espa¶ol para 
extranjerosò de Tijarafe.  Grupo Cepa Guayafanta.  

13/10/2022 
Club Integral de Montaña de Valencia  

05/11/2022 
Escuela de Arte Manolo Blahnik  

06/12/2022 
Grupo de senderistas de Gran 
Canaria ñLa Leretaò  

 

MUSEO DE INTERPRETACIÓN DEL GOFIO (MIGO) 

26/01/2022 
Visitantes de Cataluña 
que a pesar de haber 
estado en Canarias 
antes no conocían el 
gofio. 

30/01/2022 
Grupo de voluntarios, llegados de 
la península, que ayudan con las 
labores de limpieza de cenizas del 
volcán.  

19/02/2022 
Elsa López junto a 
Próxima Parada. Club 
de Lectura. 
Este club recorre 
diversos lugares de la 
isla que describe una 
novela de Elsa. 

 
28/02/2022 
Grupo de senderistas de Lanzarote.  

 
09/03/2022 
Centro de Mayores de 
Tijarafe  

 
12/04/2022 
Grupo de senderismo de 
Tenerife "Peatones de Aquí". 

15/06/2022 
IES Luis Cobiella 
Cuevas  

16/06/2022 
Grupo de senderistas 
franceses.  

05/08/2022 
Curso de geología de SIGMADOT  

07/08/2022 
Familiares de D. Isidoro Ortega, creador del 
sistema Ortega. El tipo de molino de viento 
concebido, hacia 1868, por Isidoro Ortega 
Sánchez. 

 
17/08/2022 
Campus de verano Mundo de Color 
de Puntagorda   

 
21/08/2022 
Familia con raíces garafianas. Tenerife  

https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7934009790007244/&xid=53a8a12d7b&uid=42625173&iid=d04227ae42&pool=cts&v=2&c=1674731672&h=faa6dad88bd4a3199405f8ef50f92f7d93ad426fc4829ec2c8a86c93f033e8ce
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/7943417235733166&xid=53a8a12d7b&uid=42625173&iid=d04227ae42&pool=cts&v=2&c=1674731672&h=d0bd25034d67082ec85158348137147a2856cc3f8838442af224e5f3af9eee04
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8072630149478540/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/8115146118560276/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8223483904393163
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7465153613559533/8368024536605765/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/3024889211103934/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/3030582640534591/
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/pcb.3147258708866983/3147252052200982/
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/pcb.3148792358713618/3148792168713637/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=498882882049406&set=a.496335855637442
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/pcb.3037087463217442/3037087316550790
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/pcb.3037087463217442/3037087316550790
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/pcb.3061336507459204/3061336380792550/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/3110007622592092/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/3007335862859269/
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/3010703352522520
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31/08/2022 
Grupo de senderistas ñEl Chaparr·nò. Madrid   

10/09/2022 
Grupo ñLos Mostolitosò. Madrid  

14/09/2022 
Roberto Nazco de 
Media Rook 
Productions  
RTVC  

04/11/2022 
Pareja holandesa descubriendo nuestro alimento 
ancestral  

23/11/2022 
Grupo de franceses 

 

 

 

2.5.-EXPOSICIONES 
  

 Las Oficinas de Información Turística de El Paso, Los Cancajos (Breña Baja), Las Tricias y Llano Negro (Villa de 
Garafía) y Tijarafe integran en sus dependencias y gestionan salas de exposiciones. Estos espacios se ponen a disposición 
de todas las personas que se dedican al mundo del arte solicitando previamente el espacio. En cada oficina se lleva un listado 
en el que con una frecuencia de entre 15 y 20 días de duración en las salas, los/as artistas exponen sus obras. 
 Durante 2022 se contabilizaron un total de 73 exposiciones realizadas entre los cuatro espacios comentados 
anteriormente. A estas se suma la exposición permanente que se oferta en la OIT Llano Negro y cuya recaudación es a 
beneficio de la Asociación Niños Especiales La Palma (NEP). Los trabajos expuestos se contabilizan de la siguiente 
manera: en la OIT El Paso se realizaron 20 exposiciones, en la OIT Los Cancajos un total de 16, en la OIT Las Tricias, 20 
y la OIT Tijarafe, 16. Se añaden a continuación.  

EXPOSICIONES EN NUESTRAS OFICINAS DE INFORMACIÓN TURÍSTICA 

OIT EL PASO 
Acceso al álbum de fotos 

EXPOSICIONES OIT EL PASO 

 
WOMANDALA 

ñFlorecer entre lava y cenizaò 
02-15/01/2022 

 
ISABELLE RIET 
ñLluvia de perlasò 
16-31/01/2022 

 
YAMILA MORICONI 
ñColor de mujerò 
01-15/02/2022 
16-31/02/2022 

 
MER MORAGA 
ñTexturasò 

01-15/03/2022 

 
VARIOS ARTISTAS 
ñArtesan²a violetaò 

16-31/03/2022 

 
ARTE ONEIDA 
ñNuevos horizontesò 

02-15/04/2022 

 
VARIOS ARTISTAS 

ñEntre Patrimonio y Bauhausò 16-
31/04/2022 

 
ANDREA TRIGOS 
ñEscapes y recorridosò 

01-15/05/2022 

 
CARMEN RODRÍGUEZ 
ñNostalgia Indianaôsò 

17-30/05/2022 

 
ANA LEÓN 

ñConexi·n con la Naturalezaò 
01-15/06/2022 

 
CARMEN MACHÍN 

ñVolc§n de Cumbre Viejaò 
16-25/06/2022 

 
ALICIA SÁNCHEZ 
ñMetamorfosisò 
11-24/07/2022 

https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.1337042969703992
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=566818768589150&set=pb.100057830941732.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/6733986323342936
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/6804635462944688
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/6920284624713104
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/7073243719417193
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/7141967439211487
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/7214797228595174
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7275746172500279/7275742989167264/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7340879392653623/7340876995987196/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7415375491870679
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/7485513521523542/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7561932337214993
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7671912726216953/7671905356217690/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=507635267840834&set=a.496335855637442
https://www.facebook.com/photo?fbid=514232117181149&set=a.496335855637442
https://www.facebook.com/photo/?fbid=516752486929112&set=pcb.516752556929105
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=554126733191687&set=pb.100057830941732.-2207520000.&type=3
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MER MORAGA 

ñColor, Contraste y Pasi·nò 
03-16/08/2022 

 
NIEVES GUILLÉN 
ñRecuerdosò 

04-20/09/2022 

 
CARMEN R. DÍAZ BRAVO 
ñEl camino recorridoò 

16-29/09/2022 

 
ANA MONTESINOS 

ñVidaò 
01-15/10/2022 

 
 
 
 
 
 
ñEl volc§n bajo las estrellasò 

ASTROFEST 
21-27/10/2022 

 
 
 
 
 
 

ñMis cuadrosò 
CARLA BONETTO 
29/10-15/11/2022 

 
 
 
 
 
 
ñFrutas y Paisajesò 
GLORIA VALIENTE 

16-30/11/2022 

ñEquilibriosò 
GRACIELA JANET 

01-15/12/2022 

 

OIT LOS CANCAJOS, BREÑA BAJA 
Acceso al álbum de fotos 

EXPOSICIONES OIT LOS CANCAJOS 

 
LISSY ENGLER 

"Otra Visión" 
13/01-02/2022 

 
KATJIA PEREIRA &  MF-

WorkArtMichaela 
ñBlanco yéò 

24/02-18/03/2022 

 
ANNAROSA CATANZARO 
ñTierra de volcanesò 

19-28/03/2022 

 
ARTISTAS ENTRE 

VOLCANES 
29/03-18/04/2022 

 
NIEVES GUILLÉN/PEDRO 

ABREU  
ñBrilla una luzò  

19/04-09/05/2022 

 
ANA LEÓN 

ñNaturaleza, terapia saludableò 
10-30/05/2022 

 
CARMEN ROSA DÍAZ 

ñLa Palma,  
mi mundoò 

31/05-20/06/2022 

 
MARIANA ARRANZ 
ñCosas de gatosò 
22/06-11/07/2022 

 
CARMEN MACHÍN 

ñLa Palma, isla volc§nicaò 
12/07-01/08/2022 

 
LAURA FERNÁNDEZ 
ñNaturaleza y colorò 

01-22/08/2022 

 
GLORIA VALIENTE 

"Obsequios de la naturaleza" 
23/08-12/09/2022. 

 
DOLORES MORALES 
ñLuz y colorò 

13/09-03/10/2022 

 
CARLA BONETO 

 "Mis cuadros" 
04-24/10/2022 

 
 
 
 
 
 

ANNE M. 
ñColoresò 

25/10-14/11/2022 

SANDRA ORTEGA 
ñMira con tus ojosò 
15/11-05/12/2022 

BLANCA CARLA WELSCH 
ñMeraki IIò 

06-31/12/2022 

 

OIT LAS TRICIAS, VILLA DE GARAFÍA 
Acceso al álbum de fotos 

EXPOSICIONES OIT LAS TRICIAS 

    

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.5266637863411130&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.4191237200951207&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/7938583312883225/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.1337042969703992/7983519311722958/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8052749448133277/8052732328134989/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/6779301132144788
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/7050806551660910
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/7145712005503697
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/7197165963691634
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/images/fcc219f8-4af2-0546-3288-2ac1d26351ce.jpeg
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7381695158572046
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/7481313478610213/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/7774785649262993
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7879047578836799/7879035862171304/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/7974099209331635
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8073125222762366/8073117352763153/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/6697113250363577
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/6852578424817058
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/6975153842559515
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/6975278965880336
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/images/cb8b4422-da7b-3581-e61a-3e04d3ec570d.jpg&xid=38a966d4c0&uid=42625173&iid=9ba434c54a&pool=cts&v=2&c=1674732302&h=b764aa789550187819deffa2a6305340f7d708587ddfddfc5dc9a97eff22972a
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/8178556815552539/&xid=c74846c362&uid=42625173&iid=4e8e25577a&pool=cts&v=2&c=1674732439&h=f8d66ef390d5dcc128415d82b3c41c7aba4653ecb4952bbc7290a35b4a0d2608
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02ugX6DqwMjyCbJqxKmKXZUAZo8ZrN1ZhhLVaEM83S3yBXP7xsFAfdyL43VEWbUh5yl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/8270520299689523
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8274925819248971/8274916695916550/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0vrgkGeJDaQiAb3dHwZ2WCacztjZ6Jnu4hArzqCYg1PhvnShKVJ3drYjwkQJfwst6l
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8368635979877954/8368617703213115/
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VARIAS ARTISTAS 
"Vivir desde el arteò Artesan²a y 

Pintura 
02-21/01/2022 

ARTE ONEIDA 
ñNuevos horizontesò 
22/01-09/02/2022 

CAROLA FIEDLER 
ñTodo papelò 

11/02-02/03/2022 

ELÍAS TAÑO 
Presentación de la novela 
gr§fica ñGaraf²aò 

26/02/2022 

 
YAIZA IRIS TAMAZIGHT 
ñSiembro semillas de agua, 
florecen §rboles de lluviaò 

03-22/03/2022 
 

 
GREGORIA BRITO BRAVO 

ñDILSIAò 
ñBordado tradicionalò 

23/03-11/04/2022 

 
ARALIA LOITERSTEIN 
Presentación del libro 
ñAgua dulce, agua saladaò 

12/04/2022 

 
VARIOS ARTISTAS 

DE GARAFÍA 
13/04-03/05/2022 

 
ALICIA SÁNCHEZ 
ñMixturaò 

05-23/05/2022 

 
BEATRIZ ROMEO 
ñTrajes t²picosò 

24/05-12/06/2022 

 
LAURA FRAMHEIN 
ñPrimaveraò 

13/06-02/07/2022 

 
EN MEMORIA DE JAVIER 
DĉAZ HERNĆNDEZ ñJAVIò 

07-22/07/2022 

 
ñMOSAICO Y MĆSò 
23/07-09/08/2022 

 
ñVIDA EN LIBERTADò 

Beatriz P.R. 
10-31/08/2022 

 
RITA REISE 

ñColours of La Palmaò 
01-20/09/2022 

 
PASCALE MISTIAEN-ñVivir"  

 LINDA SUMMERFIELD  
"De Mi Corazón al Tuyo"  

21/09-10/10/2022 

 
ñPAISAJES Y CULTIVOS DE 

LA PALMAò 
Kathrin Switala 
14-30/10/2022 

ñMANDALAS Y PAISAJESò 
Acuarelas y lápices de color 

Carlos Gómez 
31/10-19/11/2022 

 
ñDE LA COSTA A LA CUMBREò 

Ana León 
20/11-11/12/2022 

ñLILY LANA 
Y LA 

CABRA DE TROYAò 
Katjia Pereira 
12-31/12/2022 

 

OIT TIJARAFE 
Acceso al álbum de fotos 

EXPOSICIONES OIT TIJARAFE 

 
BEATRIZ P.R. 
ñManchasò 

02-31/01/2022 

 
ARTISTAS ENTRE 

VOLCANES 
01-20/02/2022 

 
ANA LEÓN 
ñPalmerizandoò 

01/02-12/03/2022 

 
OTAVIO 

ñLa Palma en acuarelaò 
13-31/03/2022 

 
ALICIA SÁNCHEZ 
ñMetamorfosisò 
01-20/04/2022 

 
LAURA FRANHEIM 
ñMar y velasò 

21/04-10/05/2022 

 
ARTE ONEIDA 
ñNuevos horizontesò 

11-30/05/2022 

 
NATUR-ARTE 

Naturaleza y Medioambiente 
10/06-10/07/2022 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.4725195624222026&type=3
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7082593048482260
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7171508969590667
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7253484964726400/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7266883636719866
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7358761330865429
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7451305131611048/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7528912587183635/
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/images/2be1ef00-7bfb-ceee-294e-1fd4902356b4.jpg
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7735767743164784
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/7816238268451064/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7920458294695727/7920440491364174/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/8010839818990907/
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8120526814688873/8120468971361324&xid=38a966d4c0&uid=42625173&iid=9ba434c54a&pool=cts&v=2&c=1674732302&h=48c726e234b370925f7e5e58580a1bb7ddcf7ae9257e5127304ad404f8e34a55
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid02WfL575jngSTXUerJkV1XeKVdPiD5Kw2DDUQBjx1oZKrc3vgKX16CgM4MxWXgx2jhl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/6712909852117250
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/6920208938054006
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/7034422986632600
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/7128280653913499
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/7205633552844875
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/7287769921297904
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7387498844658344
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/7525214537553440
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid04e9SbEF4fTHeRnzaB6K7Nt1fi3LEYJi7SHNAMoYFc2JzW6LKDmpWqCnydC1M6kgLl
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8421692024572349/8421639217910963
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ANNE M. 
ñColoresò 

11-31/07/2022 

 
MARYLYN 
ñEsculturasò 

01-20/08/2022 

 
JESÚS CABALLÉ 
"Tributo a Nestor"  
21/08-15/09/2022 

 
LEON-PETER SIEBER  
"Descubierto con vida" 

16-30/09/2022 

 
KATHRIN SWITALA 

ñPaisajes de La Palma: Paisajes y 
cultivosò 

01-14/10/2022 

 
 
 
 
 
 

ALEJANDRO HERNÁNDEZ 
TORRES 

ñFunghi Artemò 
22/10-10/11/2022 

No TiroArt 
ñTierra de volcanesò 

11-30/11/2022 
 

MARYOLI ORTEGA BRITO 
ñEl color del cristalò 

01-15/12/2022 

 

OIT LLANO NEGRO 

Exposición permanente - A favor de la Asociación de Niños Especiales de La Palma (NEP) 

Venta de láminas de color y artesanía hecha con hojas de palma, a favor de la Asociación Niños 
Especiales de La Palma (NEP) en la Oficina de Información Turística de Llano Negro. Los beneficios 
de las obras artísticas de Pamela Alexander que están expuestas de forma permanente se destinan 
en su totalidad a la asociación mencionada.  
"Las obras artísticas estuvieron en exposición y venta en la oficina de Información Turística de Las 
Tricias durante 2019 para, posteriormente, pasar desde entonces y definitivamente a la Oficina de 
Información Turística de Llano Negro con el mismo fin y ya con carácter permanente. 

Como en años anteriores en los que ya se ha llevado a cabo esta iniciativa, los visitantes podrán tanto adquirir 
trabajos firmados por Pamela Alexander, como hacer un donativo en las huchas que se destinarán para este fin. 
Desde el CIT Insular Tedote y el Ayuntamiento de la Villa de Garafía se anima a todas las personas a visitar esta 
exposición y colaborar con esta entidad sin ánimo de lucro que lleva décadas trabajando en la atención a menores y 
jóvenes con discapacidad, así como a sus familias, con el fin de mejorar en todo lo posible su calidad de vida. Por 
otro lado, se agradece enormemente la donación que hace para este fin la artista Pamela Alexander." 

 

2.6.-ACTIVIDADES DE DINAMIZACIÓN 

 Las actividades de dinamización son como la palabra indica una actividad que se desarrolla un día y la que consiste en destacar 

o poner sobre relieve las bondades de La Palma y acercar al público en general esa información de manera sencilla, cercana y simple.  

Las actividades siempre van acompañadas de un detalle que puede ser en formato folleto ilustrado o un detalle artesanal realizado por el 

personal técnico del proyecto Turismo somos todos, los que planifican y desarrollan las actividades. 

ACTIVIDADES DE DINAMIZACIÓN 2022 

Aromas de La Palma 
11/02/2022 

 

Sonidos de La Palma 
04/03/2022 

 

Cenizas para renacer 
01/04/2022  

 

La Palma Trail Running 
15/04/2022  

 

 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7675492149192344/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7877707335637490/7877677318973825/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7988340557907500/7988320364576186/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8058026257605596/8057981554276733/
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/8149321991809355/&xid=38a966d4c0&uid=42625173&iid=9ba434c54a&pool=cts&v=2&c=1674732302&h=ca24ccd07424f494869e4d1917fd5b81da56688cfccd5ec097c437621b3986b0
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/images/f00a179a-f36f-c927-8e0f-9ca5932005ae.jpg
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0mhpHtiArcXWaMJAHJb19vzKEhNrhoN2Yet23ULmA597YG9TycEdP6DFHp5SHvKdYl
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.6979685948772971
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7087100198031545/7087108638030701
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.7209892945752269
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7271073902967506/7271068449634718
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Plátanos del Volcán 
29/04/2022  

Las Estrellas del Firmamento 
16/05/2022 

 

  
De Leyenda a Tradición 

19/08/2022  
 
 
 

 
Regalo de Navidad 

20/12/2022 

2.7.-COLABORACIONES Y OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

COMUNICACIÓN DE LAS OPERACIONES AÉREAS EN EL AEROPUERTO DE LA PALMA (SPC). DESVÍOS Y 

CANCELACIONES DE VUELOS NACIONALES E INTERNACIONALES. (Todo el año) 
 La OIT Aeropuerto continuó con su labor informativa sobre las incidencias en las operaciones aéreas iniciada desde 
que esta oficina comenzó a ser gestionada por el CIT Insular Tedote. Esta acción consiste en comunicar, vía email y WhatsApp 
a todos los asociados, a las entidades correspondientes y a las Oficinas de Información Turística, la información referente al 
estado anómalo de las diferentes operaciones aéreas (retrasos, desvíos o cambios de horario de aterrizaje) que tienen como 
destino La Palma (SPC). Se destaca que en todas estas comunicaciones se insta al usuario a que consulte la información 
directamente con la compañía aérea afectada, ofreciéndole en ellas los enlaces a las páginas web correspondientes. Esta 
labor se realiza en contacto permanente con Aeropuertos Españoles y Navegación Aérea (AENA). 
 

PLACA DE RECONOCIMIENTO AL CIT INSULAR TEDOTE. SAN PATRICIO EN LA PALMA. 18/03/2022 

 La Asociación de Amigos de Irlanda en La Palma hizo entrega al CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma del 

ñTr®bol de Oroò a la labor que realiza el CIT Tedote en favor de la dinamización turística a través de la cultura. Desde el 

CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma queremos agradecer a la Asociación Amigos de Irlanda La Palma que nos haya 

otorgado esta honorable distinción. 

En la imagen acto de entrega del Trébol de Oro al 
presidente del CIT Insular Tedote-ASDETUR La 
Palma, D. Óscar León, por parte de D. Fulgencio 
García, de la Asociación Amigos de Irlanda La 
Palma, "por su contribución a la dinamización 
turística a través de la cultura". 

 
CURSO DE FORMACIÓN EN GEOTURISMO DEL NUEVO VOLCÁN DE LA PALMA. 05/04/2022 
 La casa de la cultura Braulio Martín de El Paso acogió un curso de Formación en Geoturismo del nuevo volcán de La 

Palma en el que participaron, previa inscripción, guías oficiales e informadores turísticos. Fue organizado por el Cabildo Insular 

de La Palma, Ayuntamiento de El Paso, Instituto Geológico y Minero de España (IGME) y Consejo Superior de Investigaciones 

Científicas (CSIC). La formación corrió a cargo de las científicas del Instituto Geológico y Minero de España (IGME) Dña. Juana 

Vegas Salamanca, jefa de Área de Patrimonio Geológico y Minero, y Dña. Inés Galindo Jiménez, del departamento de 

Investigación y Prospectiva Geocientífica. Las científicas ofrecieron sus conocimientos a los asistentes con la finalidad de que 

estos últimos trasladaran a sus grupos de visitantes y senderistas toda la información científica y veraz obtenida sobre la 

erupción: erupciones históricas, evolución, tipos de erupción y de lava, efectos en la vegetación producidos por la ceniza y la 

lava, etc.  

Se planificó en dos partes, una teórica que constó de 2 horas y media y una práctica, 
opcional, que consistió en una salida de campo al Volcán. 

El curso formativo se ofertó de forma presencial y online, destacando la participación virtual 

del personal técnico del CIT Insular Tedote que por razones laborales no pudo desplazarse 

hasta El Paso. Y de forma presencial asistió la gerente del CIT Insular Tedote, Dña. Beatriz 

González, junto a parte del personal técnico. 

 

 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7151898274885070
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7151898274885070
https://www.facebook.com/watch/?v=899155404197172&extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&ref=sharing
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.7331802703561292/7331800540228175/
https://www.facebook.com/media/set?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.7409922009082694
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.8455761937832024&type=3
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VISITAS AL VOLCÁN DE LA PALMA. PRIMERA RUTA GUIADA PARA LA POBLACIÓN LOCAL. 08/04/2022 

 La Oficina de Información Turística de El Paso fue el punto de encuentro para partir en transporte específico hacia la 

zona de destino, la conocida como el Llano de Las Brujas. Desde allí se comenzó la primera ruta guiada al nuevo volcán. Los 

primeros en realizarla fueron aquellos locales que realizaron una preinscripción. A partir de ese momento, esta OIT se encargó 

de la planificación en colaboración con el Ayuntamiento de El Paso de las visitas guiadas al volcán. Realizó un cronograma en 

el que organizó las reservas, contactando con las empresas especializadas, con los responsables del transporte y haciendo 

un seguimiento constante para el desarrollo óptimo de la actividad. 
 
 
 
 
 

Imagen de los primeros grupos organizados para realizar la excursión guiada al 
nuevo volcán en el exterior de la OIT El Paso. 

IZADO BANDERA AZUL. PLAYA DE LOS CANCAJOS. BREÑA BAJA. 15/07/2022 

 Bandera Azul es un galardón anual y un sistema de certificación de la calidad ambiental desarrollado por la Federación 

de Educación Ambiental (FEE). En España coordina esta iniciativa la Asociación de Educación Ambiental y del Consumidor 

(ADEAC). Estos galardones distinguen a aquellas playas y puertos deportivos que cumplen los criterios de excelencia en la 

calidad del agua de baño, cumplen la normativa ambiental y disponen de infraestructura sanitaria y de seguridad adecuadas 

para garantizar la salud y la seguridad de los usuarios de las mismas. 

 De los 6 galardones otorgados a La Palma, uno de ellos se concedió a la playa de Los Cancajos en el municipio de 

Breña Baja. Para obtener más información puede acceder a la página web de Bandera Azul Playas: 

https://www.banderaazulplayas.com/banderas-azules-la-palma/ 
  

 
 
Al izado de la Bandera Azul en la playa acudió una representación del sector turístico 
palmero, entre ellos, además del consejero de Turismo del Cabildo Insular de La Palma, 
D. Raúl Camacho y el alcalde de Breña Baja, D. Borja Sicilia, participaron el presidente 
del CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma, D. Óscar León, la gerente del CIT Insular 
Tedote-ASDETUR La Palma, Dña. Beatriz González, la técnico en Turismo del CIT, Dña. 
Leticia González y D. Afredo Capote, director de Promoción Turística de La Palma, entre 
otros representantes.  

 
 

COLABORACIÓN CON CRUZ ROJA. CONCIERTO BENÉFICO. SALA DE EXPOSICIONES DE LAS TRICIAS. 

14/07/2022 

La organización humanitaria Cruz Roja La Palma organizó en la Sala de 
Exposiciones de Las Tricias con la colaboración del CIT Insular Tedote un 
concierto íntimo con el objetivo de recaudar fondos a través de la venta de 
boletos del Sorteo de Oro. El concierto estuvo amenizado por The Equinox, 
the Peacekeeper y Xente. 

 

FULL MOON TRAIL. CHARLA EN LA CASA DEL MAESTRO. OIT TIJARAFE. 16/07/2022 

En el centro etnogr§fico ñCasa del Maestro de Tijarafeò en el que la Oficina de Informaci·n Tur²stica de 
Tijarafe está integrada se realiz· una charla informativa sobre la carrera de monta¶a ñFull Moon Trailò, 
en su décima edición, a cargo de uno de los organizadores, D. Francisco de Paz,. 

 

NUESTRAS OFICINAS EN ÉPOCA NAVIDEÑA. DICIEMBRE 2022 

Todos los centros gestionados por el CIT Insular Tedote cada año se decoran con motivos navideños para celebrar la Navidad 

desde principios de diciembre y permaneciendo con la decoración hasta el 6 de enero del siguiente año. 

 

https://www.banderaazulplayas.com/banderas-azules-la-palma/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7697334093674816/7697311993677026/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7628494197225473/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7699414036800155/7699405113467714
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/7703665879708304
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7237178166357080/7237169353024628
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.7237178166357080/7237169246357972
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2.8.-CRISIS VOLCÁNICA EN LA PALMA 
 Desde que se produjo la erupción volcánica, el CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma ha estado velando por 

medio de diferentes acciones para que La Palma, primero, se restableciera después de todo lo arrebatado por el volcán y, 

segundo, y no menos importante, para que no se quedaran en el olvido tantas promesas. La vía utilizada para que se tomaran 

responsabilidades por parte de las autoridades competentes se realizó a través de comunicados, asistiendo a reuniones, 

generando encuentros con todas las instituciones, realizando diversos informes para que la isla no se quedara atrás, etc. 

COMUNICADOS DESDE EL CIT INSULAR TEDOTE-ASDETUR LA PALMA 

                El Centro Insular de Iniciativas Turísticas (CIT) Tedote y Asdetur La Palma ha continuado con el apoyo al sector 

turístico después de que se diera por finalizada la fase eruptiva del Volcán Tajogaite. Esta labor sobre todo ha estado 

centrada en permanecer al tanto de las necesidades, prestando especial atención al grupo de asociados afectados 

directamente y siguiendo con el resto de empresas insulares vinculadas de alguna manera con el sector turístico. Se 

comenzó por los establecimientos alojativos y continuando con todas aquellas pequeñas empresas generadoras de servicios 

turísticos (restauración, ocio y tiempo libre, transporte, alimentación, etc.). 

                Entre la multitud de acciones emprendidas para intentar paliar, en la medida de nuestas posibilidades, esta 

situación catastrófica, se destacan las colaboraciones entre empresarios de la isla y del exterior; los encuentros con los 

principales gestores políticos: locales, regionales y nacionales; la elaboración de un espacio digital en el que exclusivamente 

se alojara toda la información actualizada sobre el volcán (mapa, senderos, carreteras, miradores, etc.); los comunicados 

en prensa con propuestas para la reconstrucción de la isla y su recuperación, etc. 

                A continuación se añade la actividad más destacada y publicada en torno a los apoyos realizados desde el CIT 

Insular Tedote-ASDETUR La Palma así como desde las administraciones e instituciones insulares, regionales y nacionales. 

CONTENIDOS SOBRE LA CRISIS VOLCÁNICA COMPARTIDOS EN NUESTRAS 

PLATAFORMAS DIGITALES 

PÁGINA WEB DEL CIT INSULAR TEDOTE (www.lapalmacit.com) 

 

òLa mejor informaci·n tur²stica del nuevo volc§nó 

Mayo 2022 

 

 

- ZONAS DE AFECCIÓN 

- CARRETERAS CORTADAS 

- SENDEROS CERRADOS  

- LUGARES DE INTERÉS CERRADOS  

- MIRADORES DESDE LOS QUE CONTEMPLAN EL VOLCÁN 

- ACTIVIDADES RELACIONADAS  

- MIRADORES HACIA EL VOLCÁN EN TRANSPORTE PÚBLICO 

ñEl nuevo espacio digital ofrece informaci·n clara y ¼til para facilitar un conocimiento detallado de este nuevo recurso tur²stico 

a los potenciales turistasò(https://www.lapalmacit.com/volcan) 

https://www.lapalmacit.com/volcan
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8350436798364539/8349892605085625/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8350436798364539/8349895531751999/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8350436798364539/8349894515085434/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8350436798364539/8350011295073756/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8350436798364539/8350013821740170/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.8350436798364539/8350060178402201/?type=3&theater
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òEl volcán y la falta de ayudas hacen peligrar la 

conectividad con La Palmaó 

Septiembre 2022 

 

ñEl sector tur²stico de La Palma ve peligrar la temporada de invierno ante la falta de ayudas e incumplimiento por parte de 

las administraciones. Esto, junto con la situación económica de los principales mercados emisores, que son Alemania e 

Inglaterra, y la ausencia de camas en la Isla de La Palma han llevado a la cancelación de muchos de las conexiones 

internacionales.ò LEER MÁS (https://www.lapalmacit.com/noticias/998-el-volcan-y-la-falta-de-ayudas-hacen-peligrar-la-

conectividad-con-la-palma.html) 

El impacto de la comunicación de esta nota de prensa hizo que fuera publicada en numerosos medios de comunicación 

regionales y nacionales (RTVC, ABC, Atlántico Hoy, El Time, Onda Cero, Canarias Ahoraé) 

 

BOLETĊN SEMANAL (Le presentamos las novedades de la semana òdeléaléde 2022ó) 

 

 

INFORMACIÓN ERUPCIÓN VOLCÁNICA 

Sección fija desde que se produjo la erupción volcánica en septiembre de 2021 dada la importancia de la situación en la que 

quedó la isla. 

Durante 2022 se compartió toda la información originada tras la erupción volcánica: 

Noticias de última hora 

Notas de prensa  

Comunicados oficiales 

Subvenciones directas 

Ayudas desde las instituciones 

Indice a páginas web oficiales 

 

 

 

INFORMACIÓN SOBRE EL PAGO DE LA CUOTA MENSUAL 

Desde la directiva del CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma se informó que, a partir de octubre de 2021, las cuotas no se 

pasaban al cobro hasta próximo aviso y se continuó con la misma operativa hasta el mes de mayo que se retomó su cobro..  

Comunicación en el boletín semanal: 

AVISOS 

Se informa a todos los asociados que por la emergencia volcánica la Junta Directiva ha acordado 

NO PASAR AL COBRO LA CUOTA HASTA PRÓXIMO AVISO 

SECCIÓN FIJA 

ENERO 

file:///C:/Users/Usuario/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202022/LEER%20MÁS
https://www.lapalmacit.com/noticias/998-el-volcan-y-la-falta-de-ayudas-hacen-peligrar-la-conectividad-con-la-palma.html
https://www.lapalmacit.com/noticias/998-el-volcan-y-la-falta-de-ayudas-hacen-peligrar-la-conectividad-con-la-palma.html
https://www.lapalmacit.com/noticias/998-el-volcan-y-la-falta-de-ayudas-hacen-peligrar-la-conectividad-con-la-palma.html
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ACTUALIZACIÓN DEL MAPA ISLA DE LA PALMA AFECCIÓN VOLCÁNICA 

 

CAMPAÑA DE PROMOCIÓN DE LA ISLA DE LA 

PALMA. TURISMO DE CANARIAS 

òUN VOLCćN DE 

AGRADECIMIENTOSó  

(Islas Canarias Latitud de Vida) 

 

INFORMACIÓN SOBRE LA RED DE SENDEROS 

Últimos avisos sobre el estado de la Red Insular de Senderos 

y los Espacios de Uso Público. Esta sección, además de 

informar sobre el estado general de la 

Red de Senderos y los últimos avisos, 

mantuvo la información sobre la 

situación de los senderos cerrados por la 

erupción volcánica. 

 

 

CAMPAÑA DE PROMOCIÓN DE 

LA PALMA. TURISMO DE 

CANARIAS 

 

 

COMUNICACIÓN DE 

SUBVENCIONES DIRECTAS. 

GOBIERNO DE CANARIAS 

 

COMUNICADOS BONO LA PALMA Y BONO BONITO 

 

 

 
REVIVIR EL VALLE. ENCUENTROS VECINALES POR 

BARRIOS 

 

 

 

 

 

 

 

 
MEDIDAS URGENTES EN MATERIA URBANÍSTICA Y 

ECONÓMICA PARA LA CONSTRUCCIÓN O 

RECONSTRUCCIÓN DE VIVIENDAS HABITUALES 

AFECTADAS POR EL VOLCÁN. BOC 

 

 
MAPA DE MIRADORES PARA VER EL VOLCÁN 
 

 
 

FEBRERO 

MARZO 

ABRIL 

https://www.youtube.com/watch?v=PXBY0dnOkzY
https://www.youtube.com/watch?v=XWB2Mi_FNwI
https://www.youtube.com/watch?v=PXBY0dnOkzY
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.6754117534663148/6754117391329829
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/03592bfe-9951-4918-cbc2-9b92c82837d1/boc_a_2022_023_369_3_febrero.pdf
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7054204687987763/
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/db6ec53a-60d1-ad14-479c-5d141037be13/boc_a_2022_060_959.pdf
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/7263316887076541
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BASES REGULADORAS DE LA LÍNEA DE AYUDAS ECONÓMICAS, CON 
CARÁCTER DE EMERGENCIA, PARA EL ALQUILER DE VIVIENDA 
HABITUAL, DESTINADAS A LAS UNIDADES FAMILIARES O DE 
CONVIVENCIA AFECTADAS POR LAS ERUPCIONES VOLCÁNICAS DE LA 
PALMA. BOC. 

 
 
 

 

 
COMUNICACIÓN SOBRE LAS CUOTAS 

 

Se comunicó el acuerdo tomado en la Asamblea Extraordinaria que se celebró el 5 de mayo de 
2022 para dar comienzo con el cobro de las cuotas de los asociados, dejando libre de esa carga a 
todas aquellas empresas por su inactividad por  la erupción volcánica. 

 

NUEVAS ZONAS DE ACCESO RESTRINGIDO 

 

LISTADO DE EMPRESAS 

ASOCIADAS CON 

ALGUNA ACTIVIDAD 

RELACIONADA CON EL 

VOLCÁN 

 

 

 
APERTURA CARRETERA LA LAGUNA-LAS NORIAS 

 

SOLO PARA VECINOS Y 

AGRICULTORES 

Restricciones de horarios y 

sólo para 4x4. 

Horarios de guaguas. 

Tramos de horarios de 

apertura y cierre. 

 
 

ACTUALIZACIONES CARRETERA LA LAGUNA-LAS 

NORIAS 

 

Según se iban emitiendo los 

comunicados de actualización 

sobre esta carretera se fueron 

añadiendo al boletín semanal 

hasta su apertura continua, solo 

con restricciones nocturnas. 

SUBVENCIONES EXTRAORDINARIAS PARA EL APOYO A LA RECUPERACIÓN DE LOS NEGOCIOS, A LAS 

PERSONAS AUTÓNOMAS Y EMPRESAS AFECTADAS POR LA ERUPCIÓN VOLCÁNICA DE 

LA ISLA DE LA PALMA. 

 

UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA (ULL). VOLCÁN DE TALENTO 

Programa para la elaboración de proyectos a partir del desarrollo de ideas 

prometedoras y originales que contribuyan a la recuperación integral de la isla 

de La Palma tras la erupción volcánica en Cumbre Vieja. 

MAYO 

JUNIO 

https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/a7913e61-dd0c-f939-6cec-d816180c0e6e/NIVEL_1_SEMAFORO_AMARILLO_ACTUALIZACION_11_MAYO_2022.pdf
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/7495402173868010
https://sedeelectronica.cabildodelapalma.es/portal/sede/se_contenedor2.jsp?seccion=s_ftra_d4_v1.jsp&contenido=21775&tipo=4&nivel=1400&layout=se_contenedor2.jsp&codResi=1&language=es&codMenu=442&codMenuPN=411&fbclid=IwAR0e27zSGAc3sS8Y7Hd5H-fV0ENUw78BHrKy1RqFuKqeLqc5BrAQzGPsjsg
https://www.cabildodelapalma.es/es/el-cabildo-autoriza-el-paso-todos-los-vehiculos-de-cuatro-ruedas-por-la-la-laguna-las-norias-partir?fbclid=IwAR0V5RTABeJvZWOGXxn-SNeMOIvha_vU0i9T0RK6Y9moVj3x67hS-0x_yg4
https://www.ull.es/volcan-de-talento/#1654859210743-d8def5e2-df2a
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/3f01f3ba-f052-dd83-62e0-b29311ab7c05/boc_a_2022_078_1338_Ayudas_al_Alquiler_22_04_2022.pdf
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I JORNADAS DE 

DIVULGACIÓN CIENTÍFICA 

SOBRE  CAMBIO 

CLIMÁTICO, CRISIS 

ECOSOCIAL Y 

RECONSTRUCCIÓN DE LA 

PALMA. CABILDO INSULAR 

DE LA PALMA 

 

 
COMUNICADO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS 

 

 

ACCESO 

RESTRINGIDO-

PARCIAL. PUERTO 

NAOS 

 

 

COMUNICACIÓN DE LOS ÚLTIMOS DÍAS PARA LA 

INSCRIPCIÓN EN EL REGISTRO ÚNICO. 

 

 

                      
RECORDANDO EL BARRIO DE 

PUERTO NAOS  

 

 

 
NUEVO SISTEMA DE COTIZACIÓN PARA LOS 

TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA O 

AUTÓNOMOS Y 

SE MEJORA LA 

PROTECCIÓN 

POR CESE DE 

ACTIVIDAD. 

REAL DECRETO.  
 

LAS FAJANAS DEL NUEVO VOLCÁN DESDE EL AIRE 

 

RUTA VOLCÁNICA EN LA PALMA 

 

                            

 

ACCESO A PUERTO NAOS PARA  

EMPRESARIOS. CABILDO DE LA 

PALMA. 

 

 

 

 

ANIVERSARIO VOLCÁN CUMBRE VIEJA òTAJOGAITEó 

 

JULIO 

AGOSTO 

SEPTIEMBRE 

https://jornadasdivulgacioncientifica.com/
https://www.facebook.com/AyuntamientoLlanosAridane/photos/a.644161042274606/5688786127812047/
https://www.eltime.es/politica/185-instituciones/40451-las-personas-afectadas-por-el-volcan-sin-inscripcion-en-el-registro-unico-podran-darse-de-alta-hasta-el-30-de-julio.html
https://www.youtube.com/watch?v=63S-4eM_axk
https://www.facebook.com/unahoramenostv/videos/3153215645008383/?extid=WA-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C
https://www.cabildodelapalma.es/es/el-cabildo-facilita-el-acceso-comerciantes-de-puerto-naos-sus-establecimientos-0?fbclid=IwAR1MyTDg720m6st2Re0x4sXZxpEL2II0_OzGi53KHhdd5AARRea-G-r1Dzs
https://www.youtube.com/watch?v=PrkM0Gqbbxg&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=IgGiOLwmtIg
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/31d14188-8d75-0e40-9e55-1d7b0f2498aa/NUEVAS_COTIZACIONES_BOE.pdf
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SUBVENCIONES DE APOYO A LA RECUPERACIÓN DE 

NEGOCIOS DE AUTÓNOMOS Y EMPRESAS 

AFECTADAS POR EL VOLCÁN. CABILDO LA PALMA 

 

 

MEDIDAS URGENTES EN MATERIA URBANÍSTICA Y 

ECONÓMICA PARA LA RECONSTRUCCIÓN O 

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDAS HABITUALES 

AFECTADAS POR LA ERUPCIÓN VOLCÁNICA. 

 

 

 
ACCESO PERMITIDO A 

PUERTO NAOS Y LA 

BOMBILLAA PARTIR DEL 

18/10/2022.  

PREVIO PERMISO  

 

òISLAS CANARIAS, NACIDAS DEL FUEGOó 

NATIONAL GEOGRAPHIC  

 

BONO COMBUSTIBLE PARA TRABAJADORES AFECTADOS POR EL VOLCÁN, cuyo 

trayecto habitual hacia su lugar de trabajo se haya visto modificado por la erupción 

volcánica. Se podrá tramitar a través del siguiente enlace https://cutt.ly/fNthWyO 

 

 
BOLETÍN OFICIAL DE CANARIAS (BOC) 

"SUBVENCIONES CON CARÁCTER DE EMERGENCIA A LAS EMPRESAS Y 

PERSONAS AUTÓNOMAS DESDE EL SEGUNDO HASTA EL CUARTO 

TRIMESTRE DEL AÑO 2022 OCASIONADOS POR LA ERUPCIÓN VOLCÁNICA." 

                          

 
ENCUENTRO CON VECINOS DEL VALLE 

 

 

 

 

BOC 

"SUBVENCIONES DIRECTAS CON DESTINO A MITIGAR 

LOS PERJUCIOS ECONÓMICOS PRODUCIDOS A 

EMPRESAS Y PERSONAS AUTÓNOMAS POR LAS 

ERUPCIONES VOLCÁNICAS EN LA ISLA DE LA PALMA" 

 

 

 

OCTUBRE 

NOVIEMBRE 

DICIEMBRE 

https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2F8a17cf9251f44441b5df68e16c856e87%3Ffbclid%3DIwAR33sd75rEq_HkcW9_hN5hqAvjCep5KL0tgxbNnQfEn2PtUPEQPbNNVBfhM&xid=c74846c362&uid=42625173&iid=4e8e25577a&pool=cts&v=2&c=1674732439&h=19e3f797bf993d0d01e30b1315ec47ccfdbb93d5105a365ab8aec5d852414f8d
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/2299f8c9-7536-5163-4bf4-536756835916/0_17913_1_1_RESOLUCION_AFECTADOS_VOLCAN.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/0fd287ab-9a55-7d8a-58de-7402e7bc8139/boc.modificaci%C3%B3n_decreto_ley_urbanismo.pdf
https://us11.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/posts/pfbid0tAc4EDMeKLGBLszvgjjUMVe4sjy7vMKX1F1TVJTt4RZjTJwBnp6tHfZwmNPmyyDfl&xid=c74846c362&uid=42625173&iid=4e8e25577a&pool=cts&v=2&c=1674732439&h=978c5933ad0b01321eee9c17ab170cda96694513203941eec4a53edd00598f38
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=27b18949e5&e=c835bfd9ee
https://www.cabildodelapalma.es/es/el-18-de-octubre-comenzaran-los-acompanamientos-para-los-vecinos-de-puerto-naos-y-la-bombilla
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El CIT Insular Tedote gestiona un total de 8 oficinas de turismo ubicadas en diferentes puntos de la isla y el Museo 

de Interpretación del Gofio lo que representa un porcentaje bastante elevado a nivel insular y, en su continua defensa del 

turismo como un sector estratégico y fundamental en La Palma con alta sensibilidad de ocupación y creación de empleo y 

riqueza, continúa el proyecto Turismo Somos Todos de la mano del Servicio Canario de Empleo y del Servicio Público de 

Empleo Estatal, cuya finalidad principal es la promoción, formación, sensibilización, concienciación y difusión del turismo en la 

isla como un sector productivo, competitivo y distinguido, capaz de generar riqueza y empleo. 

Entre los objetivos del proyecto Turismo Somos Todos se encuentra la concienciación a través de diferentes líneas 
de concienciación como son las destinadas al alumnado de primaria, secundaria y FP, así como a la clase política, residentes 
y comerciantes. Junto a estas líneas de concienciación se encuentran las intervenciones en diferentes medios de comunicación 
donde sus protagonistas pertenecen a distintos sectores empresariales de la isla y que transmiten la situación del sector. 
 

3.1.-TURISMO SOMOS TODOS 8. Campaña 2021/22   
La octava edición del proyecto Turismo Somos Todos con cargo a los fondos recibidos del Servicio Público Estatal 

de Empleo y del Servicio Canario de Empleo (SCE) del Gobierno de Canarias comienza con una inversión de 80.146,35 euros 

a la que se suma la aportación del CIT Insular Tedote-ASDETUR La Palma con un total de 17.874,38 euros. 

El personal contratado para esta edición del proyecto contó con cinco técnicos titulados en Turismo, los que 

desarrollaron todas las líneas de concienciación contempladas en el proyecto. La duración del proyecto de Turismo Somos 

Todos en su octava edición (a partir de ahora Turismo Somos Todos 8), fue de 9 meses, de octubre de 2021 a junio de 

2022. 

 
 
 
  
Personal técnico de Turismo Somos Todos 8 acompañados por el gerente del CIT Insular 
Tedote, D. Jorge Miranda (tercero comenzando por la izquierda). 
Personal técnico: 
De izq. a dcha.: Dña. Gema Pérez Romeo, D. Christian Pérez, Dña. Vanesa Hernández, 
Dña. Leticia González y Dña. Paula Barreto. 

 

La finalidad de Turismo Somos Todos 8 consistió en la promoción, formación, sensibilización, concienciación y 
difusión del turismo en la isla como sector productivo, competitivo y distinguido, capaz de generar riqueza y empleo.  
Se desarrollaron acciones en los sectores educativo, social, político y empresarial con un alcance de 27.173 personas, 
aproximadamente. En el transcurso del proyecto se realizaron 9 jornadas de concienciación a políticos y funcionarios, 10 
en centros de educación primaria, 18 en centros de educación secundaria y formación profesional y 28 en comercios. 

3.- PROYECTO TURISMO SOMOS TODOS (TST) 
 3.1.-CAMPAÑA TST 8 (2021/22) 
Línea de concienciación a Comercios y 
Residentes 
Á Visitas a Comerciantes 
Á Asistencia a Eventos y concienciación a 

Residentes 
Á Encuesta turística, sorteo y empresas 

colaboradoras 

 
 
 

 

Línea de concienciación a Centros de Educación 
Primaria Línea de concienciación a Centros de 
Educación Secundaria 
Á Becas de Inmersión Lingüística 

Línea de concienciación a Políticos, Funcionarios y 
Agentes Culturales 

 
3.2.-CAMPAÑA TST 9 (2022/23) Periodo 2022 
Línea de concienciación a Comercios y Residentes 
Á Visitas a Comerciantes 
Á Asistencia a Eventos y concienciación a Residentes 
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Se destaca el logro de cumplimentar un total de 489 encuestas dentro de la línea de residentes y, por otra parte, 

se consiguió involucrar también a los comerciantes invitándoles a participar a través de unos cuestionarios de Google 

Forms, consiguiendo un total de 576 cuestionarios. A su vez, gracias a los resultados obtenidos, se pudieron trasladar estos 

datos a las administraciones a través de las jornadas de concienciación a políticos y funcionarios. 

 

MATERIAL GRÁFICO DE LA CAMPAÑA 2021/22 
Como en cada edición, los 5 técnicos del proyecto han trabajado de forma conjunta en el diseño y edición del material 

promocional. Desde un principio se tuvo claro que la situación por la que atravesaba la isla, con la erupción del nuevo volcán, 

iba a ser protagonista de la octava edición, al igual que lo fue en los años anteriores la crisis sanitaria. Detectaron enseguida 

que este hecho tenía que estar reflejado de alguna manera en el material, aunque querían hacerlo de una manera respetuosa, 

sin herir sensibilidades. Tras muchos análisis y debates, se decantaron por el claim òLa Palma es su gente bonitaó, queriendo 

resaltar por un lado la resiliencia que estaban mostrando todos los palmeros/as y, por otra, que todos los integrantes de las 

líneas del proyecto son parte de la gente bonita que participa activamente en el desarrollo socio-económico de la isla. El 

material editado, tanto físico como digital, que se utilizó en la línea de secundaria, formación profesional y formación profesional 

para el empleo, ha sido el siguiente: 

FORMATO FÍSICO 
 
 
 
Pegatina y 
 flyer  
(anverso y 
 reverso)  

 

 

FORMATO DIGITAL 

 

 

 

LÍNEA DE CONCIENCIACIÓN A COMERCIOS Y RESIDENTES 

 
En la línea destinada a comerciantes se considera clave la concienciación de los agentes implicados por su relación 

directa con el turista, por lo que es adecuado potenciar la necesidad de ofrecer un trato profesional, agradable y educado a los 

diferentes visitantes. Resaltamos aquí la recomendación de mejora y adaptación lingüística e idiomática. El turismo es directa 

e indirectamente un motor económico muy importante para la isla de La Palma, generando muchos puestos de trabajo y 

afectando directamente a la cadena productiva. Por este motivo, creemos que los comerciantes y los residentes tienen un 

grado muy importante de relevancia en la imagen que se llevan los turistas de la isla. La línea al tratar directamente con el 

Diapositivas base para presentaciones 

Cartel para publicaciones de 
Facebook 

CARTEL 
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público, que en muchas ocasiones se trata de turistas, genera un impacto muy importante en esa visión que tiene el visitante 

que viene de otro lugar. 

A lo largo de este proyecto, se visitaron los 14 municipios de la isla y el motivo fue precisamente potenciar el trato 

que se tiene con el turista, y por supuesto, generar un grado elevado de concienciación turística, de la importancia que genera 

para las personas físicas y jurídicas en nuestra isla el buen desarrollo turístico. 

El proyecto contabilizó un total de 14 jornadas de concienciación a residentes en los 14 municipios de la isla, 

consiguiendo un total de 489 encuestas a residentes. 

A continuación se añaden todas las visitas de la octava edición del proyecto seccionadas por las diferentes líneas de 

concienciación. 

 

VISITAS A COMERCIANTES Y ASISTENCIA A EVENTOS 
Esta sección se divide en dos partes, por un lado, se aportan las Jornadas de concienciación a comerciantes 

desglosadas a los establecimientos de los 14 municipios de La Palma y, por otro, se relaciona la participación en diversos 

eventos en los que el personal técnico del proyecto se desplazó al lugar designado por las autoridades competentes donde 

aportó y adquirió información de los visitantes: Jornadas de asistencia a eventos y concienciación a residentes. 

 

JORNADAS DE CONCIENCIACIÓN A COMERCIANTES · VISITAS 

   

  

  

  

  

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6557882580953312
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6564909233583980
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6574918869249683
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6580967351978168
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6658529614221941
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6669038236504412
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6703089789765923
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6708889725852596
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6749499311791637
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6764739523600949
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6914175761990657
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6529738833767687/6926660554075511









































































































