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INTRODUCCION

La fortaleza que se gedesale un grupo, una asociacion o un cel&xnp de Iniciativas y Turismo Insular
Tedote La PalmdayAsociacion para el Desarrollo Turistico de La Paimald@EdoteASDETUR La Palma) es
inmensasobre todtuando skene la miragaestdacia umismambjetivo

Cualquiettecision o accién que se smasumidadebatidgor el grupo, que eaté para apoyar en casp de
necesidapara que lo planteado llegueen fiporque el misculo empregmialertiene potenciaficiente pesar
de los varapalos sufridos durante estos Gltimos afios, sobre todo el afio 2021, cuando el volcan de Cumbre Vieja
erupcion, afectando a muchos de nuestros agaiailios tantos no asociaddssformamos parte del entramado
turisticpalnerode formdirecta mdirecty sabemos quevegamos en la misma direccion.

Durante el ejercicio 20Z5kde el CIT Insular Ted&BETUR La Palma hemos accitmpdtancde la

solidaridad, de la ayudi#eya empatiaiendo ejemplo de ellodgsortantes acciones asociativas y empresariales
realizadagmencionadas en esta Memoria de Actividades 2021.

En El Paso,2bde marzo de 2022




€, CIT TEDOTE
2021 MEMORIADE ACTUACIONES ' ys it 1y < (SOETUR i

—LA PALMA—
N

D

1-COMERCIALIZACIOBLAPALMAENLOSMERCADOBMISORES |

La importancia de presentar las bondades que ofrece La Palma en el éatpaptatoszltsector turistico,
En estos momentos, mas mueca, debemagprovechar que La Palma @ss$icionada ya en el mapa mundial y
aprovechar dicha coyuntura en nuestro beneficio turistico. E

La asistencia a las ferias de ty@sincomo la participacion en los mdltiples eventos que se desarrollan a lo
largo del afianto a nivel presencial ceimoal, skaceémprescindible si queremos estar presaritesiglanorama
turisticomacional e internaciata@ido a conocetravés de estos encuemfuésofrecemos y qué queremos, qual es
nuestr@ublico objetivo dedeagué innovaciones presentamos, etc. El objetivo, en general, es estar presentes, dejar
ver ymostrar la variedadatebitogjue ofrece la isla, asi como visibilizar la oferta del variado tejido empresarial que
encuentra en La Palma.

1.1- ASISTENCIA A FERIAS Y EVENTOS

El CIT Insular Ted&®DETUR La Palma estuvo presente en la Feria Internacional de Turismo, FITUR 20
celebrada en Madrid, para dar visibiladaldondades de La Palma y a todas aquellas empresas que hacen posible gL
el motor turistico insular siga funcionando.

FITUR se celebraba bajo medafdtarias de control de la GO¥/dntd con mas de 5.000 participantes de
los cinco continenteson la presencia de todas las comunidades auténomas, asi como con empresas |y destinos d
paises, ademas de con profesionales de 79 nacionalidades que intervinieron a través de la platd¥Ema digital Fi
Connect.

FITUR 20R 1923/05/2021

i F 1 &sWeRpunto de encuentro global para los profesional
turismo y la feria lider para los mercados receptivos y emis
Iberoamérica. En lac&di anterior FITUR ha baticdordéde
participacién con 11.040 empresas de 165 paises /regidhes,
profesionales v 111.089 visitantes de publico general.

Se desplazaron a Madrid

[ LT=T?

principales representantes ( FItUI')

CIT Insular TedeASDETUR A

La Palma, entre otros
representantes del mundo _

wrisico de I isla, como vi - * LSS e
siendo habitual. Oscar Leén y D. Jorge Mira

FITUR LIVECONNECT

Esla mayor rgutofesional para la industria turfgtizstando p«
la digitalizacion y como complemento a la feria presenc
acoge a toda la comunidad poé&tslel turismo en una plataf
onlineo en lineaue brinda a sus miembros la oportuni
conectar, intercambiar informacion, identificar intereses,
reuniones y desplegar la oferta sectorial en productos,

destinos, ante todos que componen la cadenalde en e
industria turistigavw.ifema.es/fitur



https://www.ifema.es/fitur
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5502557336485847
https://fiturliveconnect.app.swapcard.com/event/fitur-liveconnect
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La presencia de La Paln@asolida un afio mas en FITé&J&Il&brén el recinto ferlal de Ifema, Maadcigdligron N
los pincipales representantes insulares acompafiados por el CIT InaAdBET&Rtea Palma, entre otros. D
La comitiva del CIT Insular TABIETUR [Ralmajuese desplazé Madridalrecinto de IFEM#stuvantegrada |
por:

C

-D. Oscar Leon, presidente
-D. David Dorta, tesorero

-D. Jorge Miranda, gerente
-D. BjorMildnerdirector comercial
de Promociomiiisticale La Palma

D. Maano Hernandez Zag#tg.) presidente «
Cabildo Insular de La Palma, D. Dav |
(Centrg}esorero del CIT Insular Ted»
Oscar LegfDcha,)presidente del CIT In
TedoteASDETUR La Pa

D. Oscar Ledicha,)presidente del CIT In
TedoteASDETUR La Palma y D. Bjfilidne
(Izg.) director comercial de Promocion Turi
Palma.

ELSTAND DE LA PALMA EN FITUR 2021

FITUR fue el primer gran ewenristico en modesencial a nivel internacitahal
afioy fue una gran oportunidad para seguir promocionando el destino de
no solo mediante el stand de la isla, sino también mediante las diferentes==
gue se mantuvieron con empresas del sector, turoperadores y agentes tur

El Stand de IRalma ofrég como complemento a la informacién presencial
serie de dispositivos digitales a disposicion de los usuarios para realizaig
consulta sobre la isla.

Enellossedioa conocer la estigite promocional de la, isio el eslogd@inL o
Natural es vivir como& Y a s 0, cuya@princpalroledivih &ue destacar
importancia demplitos suefios y vivir como siempre hemos deseado, destg
hacerlo en una isla como La Palma que ofrece expeolerdades en la
naturaleza.

El principal objetivo marcado por la isla en el n
FITUR, bajo el paraguas de Turismo de Canarias,
en promover todo lo que La Palma ofrece para po
reactivacion delstiao a nivel nacioni@ispués de |
pandemiaspecialmente cara a la temporada de ve
de 2021.

Pantallas digitales en el StamBalma



https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5502559473152300
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5502560186485562
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5502560576485523
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5522267904514790/
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CONTENIDO DE LOS PAREINFORMATIVOS E INTERACTIVOS N
Los representantes del CIT Insular Tedote detectaron insuficiencia en el contesotioeirifarifatndoecidc D
en estos paneles digitalesdostios sectores: alojamientos, senderos, rutas en bici, etc. |
Se comuniddmediatamenteaa tesponsablaete Promotyrpor parte de los técnicos del CIT Insularsee c

procedié eecopilala informacién inexistgraeaque posteriormentBromotuterminarae completatodos los
campos de la aplicacion, estasidiisponible toadcontenido para los usuat@din de semagae visitaro
FITUR

TENEGUIA, LAPP DE LA PALMA, EN FITUR 2021

Esta herramienta de comunicacion e infouuoaci@ia la luz a fina
de 202(para los sistemas I0S y Androiespafioinglés y alema

Todoloquionocoaitas saber. il estuvo presente en el Stand de La Palma y de forma inte
de La Palma esta aqui e K K
: expuesta para que los visitantes pudieran descubrir todas las ¢
ofrece.

D. Jorge Miran@laq.) D. Dav
Dorta (Detras izq.)D. Jue
Manuel PéréPetras dcha/)D
Oscar LedfDcha.)

CONGRESDE TURISMO RURAL SOSTENIBLE (Il COMTU
0304/06/2021

La tercera edicién del Congreso de Turismo Rural Sos
el que expertos del sector turistico se han congreg
profundizar respecto a la situacion actestoedanado pol
Covidl9y predecir cuéles seran las claves en el futuro,
con la sostébilidad como eje vertebradbg celebrado en
localidad zaragozana de Sos del Rey Gatdticoponent
asistia el director comercial de Promocion Turistica de
D. ByrnMildnercuyantervencion que se estuvo basatzdae!
Director comercial de Promocion Turistic: de catribuir a impulsar y potenciar la captacion destel
Palma, D. Bjoiildner sector clayeara La Palma en la captacion de turistas
wwwdirectivosadea.com/actividad/epdtiir

=

Bjorn Mildner

> o) ez



https://www.directivosadea.com/actividad/comtur-2021
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5502559609818953
https://teneguia.info/
https://www.directivosadea.com/actividad/comtur-2021
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5502581589816755/5508271509247763
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EXPOVACACIONES BILBAO EXHIBITION CENTRE (BEC)

01:03/10/2021

D. Alfredo Capogliercogio el testigo de D. Byfidinepasanda ser ehuevo
directocomerciale Promocion Turistleda Palmensep&mbre de 2021,
particip@nla feri&ExpoacacionesSecelebrael 1 al 3 de octubre en el BEC
(Bilbao Exhibition Centre)

fiLos tiempos han cambiado y con el |l
viajeros acuden a un destino conreidntele conocer sus parajes, probar sus
gastronémicas o participar en alguna prueba deportiva. Este nuevo concepto ¢
renovado a Expovacaciones, que se ¢

D. Alfredo Capote, director comercial de Promocion Turistica de La Pa

WORLD TRAVEL MARFLONDON 20211-:03/11/2021

Del 1 al 3 de noviembre de 2021, el presidente del CIT Insd@DEOBRt¢a Palma, D. Oscar Leoireetd@
Comecial de Promocion TuristichadPalma, D. Alfredo Capote, la técnico del CIT Insular Teatitda
Gonzalez, asi como otras autoridades responsables dé&taartoctumercial de las laso sota consejer.

REPEOPLE. CONGRESO INTERNACIONAL DE REMOTE W

23/11/2021

deTurismo, Industri@gmercidel Gobiern
de CanariaBia. Yaiza Castilla Herrazla
consejero de Tunis y Deportes del {hb
de LaPalma, D. Raul Camacho ,Seskan
desplazado a la WollcavelMarket er
Londres para promocionar las isle
especialmentea Palma.

Raquel Diaz - CABILDO DE LA PALMA. Alfredo Capote - CIT TEDOTE, Mercedes
Hem; - FAEP

Teletrabajadores : Una oportunidad para el sector turistico

(&), o

D. Oscar Ledn, presidente del CIT InsulaAB&RIBTRIR La Pajidda. Mrcedes Hernandez, presidenta de la Federacion de
Asociaciones de Empresarios de La Palma (FAEP) y D. Alfredo Capote, director comercial de Promoaitra Tentstaaros.|

En el afio 2024l Congreso Internaei®Repopleconsideradel mayor evento de teletrabajo de E
celebré en Canarisis sexta ediciobno de sus encuentros se llevd a cabo en La Palmacooiplete
programacion en la guagticipduina representacion de los diferentes seoctmesarialesle la isla junto
representantes del propio equipo organizativo.

o =

(@]

[ORKEF



https://www.repeople.co/agenda-lp-2021/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6466718903403014
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6467280710013500
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6346841005390805/6347189912022581/
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1.2-:PUBLICACIONES

CIT INSULAR TEDAEDETUR LA PALMA: CONSOLIDANDO EL DE|SCTINO
OLA PALMAO DESDE 2010 -

Desde=l afio 201€e ha ido consolidando el destino La Palma a través de los intermediadores |turisticos, te
nacionales como internaciopaesossistentes a la feria por medio de diferentes yadiigadspromocionales.
Todas ellas reflejadaslasMemorias de Actividades anteeditaglas por esta asociacibadiendademasin
resumen de las diferentes acciones llevadas a cabo por la asociaciéradosante eso

W)

n

El CIT Insular Tedote lleva una década publicando las actuaciones realizadas desde la asociacion, toda
enfocadas, por un lado, etréccidde un turismo sostenible, difadmycacorde a la isla en la que vivimos y, por
otro, en la coienciacion a la poblacion en general.

A continuacion, iseluyefas portadas de todas las Memorias de Actuacion del CIT InABDEHEdRte
pudiendo acceder a cada una de ellas directamente a través de sus respgaives\entgceEsacit.com

M Dl
S B
Bl il
B el
Tl

B Ao 2014

&
\‘

MEMORIA DE
ACTUACIONES

2020

e W
gunnuu 2018 Q e
2017 | ¥R @ &

REEDICION DIGITAL DE LAS GUIAS DEISCIRR TEDORSDETUR LA
PALMA

EICIT Insular Ted##8 DETUR La Paletwita y publicarias guias en las que gstésentes todos |
asociados. Estas se segmentan por modalidades: Alojamientos, Agencias de Viajes, Coches de A
PublicpRestaurantes y Ocio.

Durante el ejercicio de 2021 se comenzaron a reeditar en version digilg e
finalidad de facilitar su disponibilidad en todo momento y desde cualq
Mientras el proceso de la reedicion de las guias estaba enproatgjoalse =
erupcion volcanica en Cumbre Vieja, suceso que paralizé toda actividad r ‘
directamente con esta gestion. Se remato6 y publico la reedicion digital de/ .
Ocio, quedando aplazadas las demas para mas adelante.



https://www.lapalmacit.com/quienes-somos/memoria-de-actividades.html
file:///D:/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202021/MEMORIA%202021_TODAS%20LAS%20PÁGINAS/www.lapalmacit.com
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-2010.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-2011.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-2012.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-2013.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2014.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2015.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2016.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2017.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2018.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2019.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/memorias/memoria-actividades-2020-02.pdf
https://www.lapalmacit.com/guias.html
https://www.lapalmacit.com/guias.html
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GUIA DE OQI SEPTIEMBRE 2021 D
En el mes de septiembre de y®2¢ habiaditado y publicado en la web

asociacionyww.lapalmacit.cdareedicién de la Guia deéh formato digital '

Se trata de unrectorien el que se encuentran todas las empresas a| ¢

relacionadas con las actividades al aire libre, las de ocio, entretenimient
En esta guia también se encuentra la informacién de los centros de
turistica y ambiental de lalssamuseos y centros etnograficos, los merc
agricultor, los mercados municipales, los rastros, los centros de interp
centros de artesania insulares.

Por otro lado, se incorporan teléfonos dedatsegsiciosomo policia loc
emergencias, CECOPIN, hospital y teléfonos de taxis.

MAPA. OZONA DE AFECCI DN POR LA |[ERUF

VI EJAO. 11/ 11/ 2021

EICIT Insular Ted®A8DETUR La Palma y la Federacion de Asociaciones desEdeptesdalr
(FAEP) realizaran napa y un documento con recomendabngkarealidad de uso y disfrute del ter
insular en el contextoagtualant e | a si t ue

fEn el mapa se especifica la normalidad en el uso de
alojativa, de restauracioa gedvicios del conjunto de La P
eliminando temores infundados y potenciando actitudes
de las medidas de precaucién en zonas muy concretas
municipios de la comarca del Valle de Aridane, ante
presencia de ceniza ymaisdciones y alternativas a los recc
viarios de |l a zonao.

CARTEL RESTAURANTES EN P&ER2Z2DMO NAVI DE

Como viene siendo tradicional, una afie edésyspublié el listado de horarios especiales de los rest:
asociados al ClButar Tedot#®SDETUR La Palpaaa las principales fechas navidefas.

Esta informacion ses@a disposicion del publico general er
las oficinas de informacion turistica gestionadas por el C

Simultdneamente se compaTt®R.SS, secluyd@n ¢ Boletir
Informator Semanal a todos los asociadespublicén forme
de banner en varios medios de comurd@itatemsulares.

. U L 8 L S A Acceda a ellos en el aparf2@doMOCION INTERIOR Y ME
v ASDETUR ey 0 g === DE COMUNICA®GIO



https://www.lapalmacit.com/
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/guia/guia-ocio-2021.pdf
https://www.lapalmacit.com/mapa-recomendaciones-volcan.pdf
https://www.lapalmacit.com/mapa-recomendaciones-volcan.pdf
https://www.lapalmacit.com/restaurantes-navidad.html
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2-GESTION Y DINAMIZACION DE LAS OFICINAS DE ©
TURISM® MUSEO DE INTERPRETACIOBOEIO (MIGO]

OIT TIJARAFE. NUEVO HORARIO. 04/01/2021 .

Laoficina de informacion turistica (OTijpddgecambid su horario de
atencion al publieopartir d€l4 de enero de 2021, siendo comunicac giais = S
través deBoletin Semanasi como con carteleria y su publicacion -~~~ " "
RRSS. Ubicada en el Museo Ethografico Casa del Maestro, estar:

de lunes a vi@m en horario de 9:30 a 15:30 horas, y fines deysemeu
festivos de 10:00 a 14:00 h.

WEB TURISTICA. GARAFIA LO NATWUONIUALIZACION PERMANENTE

TIJARAFE

feiTl s

Desde las Oficinas de Informacion Turistica d
de Garafia se estd continuamente revi
mejoragio y actualizando la web turistice
Ayuntamiento de la Vila de Ga
www.garafialonatural.com

Se lleva a cabo el mantenimiento consta
contenido obteniendo como resultado una
dindmica y a@tlizada. Para ello, el personal te
de estas oficinsituadas en el norte de l&stken
contacto permanente con el Ayuntamiento, a
con los integrantes presentes en la web turist

OIT EL PASO. CALENDARIO. 26201/2021

La OIT El Paponia a disposicion el calendario 2021, editado por el Ayunt

de El Paso.
También se entregaba a todo aquel que lo solicitara en el Museo de la
Hilanderas y en el Centro de Inte n

OFICINAS DE INFORMACION TURISTICA TEMATIZADAS EN ASTROTURISMO. VILL
GARAFIA. REINCORPORACION A LA WEBISTARB LA PALMA. 10/02/2021

Las Oficinas de Informacién Turistica tleda Garafia forman parte de la oferta de Astintwisdentro de
program&tars Island La Paldesde el afio 2016. Ante la publicacion de un nuevo formato de la pagina web de e:
entidad y detectada la ausenciard#usion de las OIT de f&ss@ solicitd su reincorporaciéngds incluidas con

celeridad y con los textos en idiomas, inglés y aleman.

www.starslandlapalma.es/empresassislands/otras/oficiteas
informacicturisticalegarafia/

OIT Las Tricia®yT Llano Negro



http://www.garafialonatural.com/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/4862982830443304/
https://garafialonatural.com/
https://www.facebook.com/holaelpaso.es/videos/468310094331440
https://www.starsislandlapalma.es/empresas-starsislands/otras/oficinas-de-informacion-turistica-de-garafia/
https://www.starsislandlapalma.es/empresas-starsislands/otras/oficinas-de-informacion-turistica-de-garafia/
file:///D:/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202021/MEMORIA%202021_TODAS%20LAS%20PÁGINAS/www.starsislandlapalma.es/empresas-starsislands/otras/oficinas-de-informacion-turistica-de-garafia/
file:///D:/Dropbox/OIT´S%20OK/MEMORIA%20ACTIVIDADES/MEMORIA%202021/MEMORIA%202021_TODAS%20LAS%20PÁGINAS/www.starsislandlapalma.es/empresas-starsislands/otras/oficinas-de-informacion-turistica-de-garafia/
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COMUNICACION DEL CAMBIO DE HORA (\)’E D
IMPORTANTE IMPORTANT - WICHTIG
18/03/2021 CAMBIO DE HORA - TIME CHANGE - ZEITUMSTELLUNG - CHANGEMENT D'HEURE I
Como viene siendo habitual, en todos los centros gestionados pc 14 28/03/2021 c
InsularTedoteéASDETUR La Palmaj como a través de sus RRSS 'a,,% . ~ 1:00 am > 2:00 am
recuerda el cambio de hora, tanto el paso delahvierano oMo a la oo sowormomen waressss woserns E
inversa. emm UL O 08 2 LA

DIAS FESTIVOS. COMUNICACION DE HORARIOS DE

APERTURA9/03/2021 r Turag h
‘21"':., oactne  01/04  02/04
La informacién sobre horarios de apertwarcigias festivos y horario: ... === 2021 2021

o8 Cancajos (Brefie Baje)

especiales se cuelga en la puerta de acceso a cada centro y se comy
en redes sociales como a travéBotitin Seman&luando hay alguna -
variacion por el motivo que sea, se comunica a todos los usuamigs pa *=
vias.

INCORPORACION A LA RED DE OFICINAS GESTIONADAS POR EL C

TEDOTE: OFICINA DE INFORMACION TURISTICA DEL AERTIPVERIPD
Desde el 01 de abril, el CIT Insular-A&difF UR La Palma st
un nuevo punto de informacion a la rkd ohsuOficinas «
Informacién Turistica gestionadas por la asociacion: la (
Aeropuerto de La Palma.

Suhorari@sde 08:00 a 20:00 horas de lunes a doimiogoaciol
guese comparte a través de los medios habitualeshdRIR8
informatb, cartelerianpta de prensa

i E|l Cabildo I nsular de La
ha adjudicado al Centro de Iniciativas Turisticas Insular
gestion de la Oficina de Informacién Turistica (OIT) del
palmero por uanodo de dos afios, a contar a partir del 1 de abril de 2021.

Desde esta oficina, un espacio cedido por Aeropuertos Nacionales y Navegacion Aérea (AENA)
Turismo en la zona de llegadas, se prestara ayuda y orientacion a los pakpepprdeadencia qu
necesiten; ademas de actuar como un punto de promocién directa de los recursos naturales, paise
de oci o deFuént: Calsldo insuBrade liatPamao

Notas de prensa (08/04/2021)
El CIT Tedote gestionara la ®fieimformacion Turistica del aeropuerto

https://eltime.es/iblanita/13firismo/328¥3cittedotegestionar-oficinadeinformacicturisticalet
aeropuerto.html?fbclid=IwAR391CUOWTbIlu0sC3IDNID6JzGIbtK AFfgzF4Xy10gPp57tL

El Cabildo adjudica al CIT Insular Tedote la gestién de la Oficina de Informacion Turistica del
https://m.facebook.com/cope.lapalma/posts/392050290467380



https://eltime.es/isla-bonita/135-turismo/32813-el-cit-tedote-gestionara-la-oficina-de-informacion-turistica-del-aeropuerto.html?fbclid=IwAR391CUOWTbIu0sC3IDNlD6JzGlbtK_AFfqzF4Xy10gPp57uI6P7OJPHxxc
https://www.facebook.com/cope.lapalma/posts/3920502904673809
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5210295742378676/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5243097705765146/
https://eltime.es/isla-bonita/135-turismo/32813-el-cit-tedote-gestionara-la-oficina-de-informacion-turistica-del-aeropuerto.html?fbclid=IwAR2-wplYcGrDYzgHBQyu3mB7zqbgaCIHqzA3GwhJpBOsNn9di8MPkOjWCp0
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OFICINAS DE INFORMACION TURISTICA Y MUSEO DE INTERPRETACIO 5
VILLA DE GARAFIA. CAMBI®GIORARIO DE ATENCION AL PUB@/2021
Desde el mes de abril se realizan !
cambios en los horarios de C
aperturade todos los centros ° E
gestioados por el CIT Insular l
Tedote en la Villa de Gayafa 7 E—— ssu g o
comunica por diferentes: @as e A e

través de REBS, el boletin 09:00-17:00h 10:30 - 14:30 h 09:00-17:00h 10:30-14:30h
informativo y fisicameren

. Ed ke
catelerissncada uno de los tres
centros.
Museo de Interpretacion del Gofio
Los cambiade horariee basaroen la afluencia de visdary las i °°";,°"'2;“‘6“”
gestiones internpssandosa ofrecer 8 horas de apertura de lune 2 1T ik s imtan
viernes y los fines de serydoa festiveshoras. Do

Fratus

Vet b g e Sitnsap oo
Sanyay Jeenge

-

En cambicel MIG@omenz6 con apertura de 6 horas todos los ¢ == ok
excepto los sabados, dia en el que su horaridesitestad has y ™ o M
los festivos, en 4 horas. gn MICO 2

HORARIOS ESPECIALES EN LAS OIT Y EL MIGO
26/04/2021 sz

ous s M 04/05  03/05
Se comunica por medio de carteleria los dias festivos que st e ommaren 2021 2021

€l Paso 10:00-14:00h  9:30-17:30h

celebrar en La Palma durante el mes de mayo, el primero de m: wcooswess om.tet0n a0 teo0m

Las Trcias. 10:30-14:30h  9:00-17:00h

del Trabajador, dia el que todos los centros gestionados por - eeocen e
Insular Tedote tendran horarios especiales y el Dia de la Cruz, § jrcmsmoeserms smwm o
oficinas de Santau€ de La Palma y Brefia Bsjque abrieron con “ e e

horario especial.

VENTA DE ENTRADAS A CARIS EN LAS [@MNAS DE TURISN@/07/2021

El CIT Insular Tedd®DETURa Palma, en colaboracion con otras entidadas afan por ofrecer un sel
integratianto a residentes como a visitgnoesliversificar la pegia turistica insulaoy u apuestailtural, yso
a la venta las entradas a distintos conciertos cafeasistasbre a nivel naciomaeacional.
Estas entradas se pudieron adquirir de forma fisica en las Oficinas de Turismo més céntricas, comc
Los Cancajos Casita de Cristah Santa Cruz de La Palmagtiatgner en cuenta que debitiosduacior
pan@&mica algunos
LA PALMA 2 DF OCTUBRE 2021 conciertos fueron
CAMPO DE FUTBOL EL PASD 2130 .
aplazadog otros
cancelados. Este afio s
= han puestola venta las
‘ g - entradas para los
OCTUBRE “S%ﬁ-‘é ;Y‘gFVS“ » conciertos de Rozalén
LA PALMA Yo — S o D NathyPelusy Amaral.

CAMPO DE FUTBOL - El PASO

o



https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5253305998077650/5253185351423048
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5253305998077650/5253185334756383
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5253305998077650/5253185331423050
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5723031667771745
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| LAVA SUMMER GASTR@MCOLABORACION CON EL 5
AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE GARMBIA2021 @l AVAE

UMMER ;

TRO-GLAM

Las OIT de la Villa de Garafia colaboran en todas las acciones de dinamizacion
desde su ayuntamiento. En esta ocasion se colabler&zarguarfia de Dinamizacion
Comercial Insular | Lava Su@astreGlam (jlicagosto 2021).

Se colocaba una urnay se hacia entrega de unos boletos pgrizduents ée nuestras
oficinas.

OFICINA MOVIL DE INFORMACION TURISTICA. BREABORI O

La Oficina de Informacion Turistica de Brefia Alta es upr@onatcidte

turistica enformaciéon moévil que salbado para que se desplace por
municipio de Brefa Alta, ofreciendo la informacién requerida por e
alli donde se encorara

visitante, con la posibilidad de tener presencia alli doneéatse leo
demanda través dana caravarla que a diferencia de una oficina ¢
informacion turistica congaati permite flexibilidad y una readaptacion
temporal de su ubicacién en funcion de las necesidades,
evaluando los flujos de visitantes de cualquier procede I
funcion de la agenda cultural, ludica y de esparcimier 4
municipide Brefia Alta.

Lapresentacion de esta oficina movil de informacion t
del municipio de Brefia Alta se llevd a cabdguattian
Felipealcalde demunicipj®ia.Laura Garciapncejal de e
Turismo del castorioy el presidente del Centro Insular -4
InicativasTuristicas (CIT) Ted@eOscar Ledn desde el gl
Mirador de @oncepcigtaprimera de slmcalizaciones
Los otros puntos de ubicad®resta oficina durante e\g;g&actgﬁ?;gmﬁlggﬁﬁr?f%?zgzcé%',?éigtgﬁ'ol;
ejercicio 202fan sido la Plaza Bujaz, en San Pedro, la ppresidente del @eninsular de Iniciativas Turisticas
de Bajamar, en la ent@&anta Cruz de La Palma, y el P¢TedoteD. Oscar Ledn (Dcha.). Acompafiados por p
de Los Alamos, en San Pedro. técnico del CIT Insular Tedote.



https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/fedepalma-pone-marcha-campana-dinamizacion-comercial-i-lava-summer-gastro-glam_1_8094835.html
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5832861060122138/6427579850650253/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5832861136788797/5832858500122394
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6198300490244858/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5832861060122138/5857255437682700/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5813318462076398
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5813320052076239
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VENTA DE LOTERIA DE NAVIDADOO 2021

Como cada afio, a partir de julio se puso a la venta la Loteria de Ne ...
todos los centros gestionados por el CIT Insular Tatihote EalV en la
oficina de turismo del Aeropuerto y en el punto de informacién mévil || , DEmavioao © [y

Alta.
ST TR TS

El nimero de latiia de Bvidad de 2021 por el que se apostd desde e 5w imor0m0si9s9sa1s @
Insular Tedef&8SDETUR La Palfua e61959y termind agotandesela  LOTERIA DE NAVIDAD X3
Administracion de Lotarianero 1 de El Paso por losqupté por la
eleccion detro, el nUme68552 poniéndobla venta en todos los centro
gestionados por el CIT Insular Tamtmtesldia21 de octubrde 2021.

Desde la junta directiva delnStfar TedefeSDETUR La Palsgator [ e
la decision de destinar la aportacion de los beneficios obtenidos po sz
de la loteria a los afectados por elatiaaés del Ayuntamiento de El Pa: mm

S.E Lomesias
qu .

AN L
il LOTERIA NACIONAL . uox A
DE NAVIDAD v |

OIT LLANO NEGRO. EXPOSICION TAMBIRIARTESANIA A/OR E NINOS

ESPECIALES DE LA PALMA (NEP). 12/08/2021

El CIT Insular TadASDETUR La Palroantinla apoyando a la
Asociacion Nifios Especiales de La(R&Rjanto a la artista Pamela
Alexandeque de forma altruista dona su trabajo pictoricoa) eoiesa
los beneficios destinados a NEP. Elieaaddboraciés la oficina de
informcién turistica de Llano Nedoode se expone de forme
permanente y hasta agotar existencias la eXpotasamia con Color
y Forma".

2.1:-ACCIONEBEMEJORANLASOFICINABETURISMO
REFORMAS EN EL MUSE@NDERPRETACION DEL GOFIO (MB2)03/202:

El Museo de Interpretacion del Gofio recibe numerosas visitas a lo largo del afio. El
mantenimiento es impreddi@ en un centro dedipo.

Durante esta actuacion en partiewtansinica los usuarios y 8 o505 isd
visitantes de estas instalaciones, a través de diferentes vias de

comunicacion, el cierre puntual del MIGO debido a j‘ ‘u,
acuaciones de reforque sedivaron aabo en el museo. M G ¢ﬁs|

mxr'( de m&, rpretacion del Gofio
Al R

OBRAS EN LA CALLE REAL DE TIJARAFE. EXTERIOR DE LA OFICINA L
05/04/2021

Desde el 5 de abiril, la Calle Real del munic

ipio deTijarafedonde se sitta la oficina de inforpseciéarraba por
obras. B embarga®iguo siendo accesible para peatones y nuestra
Tijarafe permanecibierta ersu horario habitual para todgsellas
personas, visitantdsgales, quieseaban descubrir un pos@hténito
pueblo de Tijarafldy mcones de nuestra Isla Bonita.



https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5284998234908426/5284976644910585/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/2776508012608723/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5907937205947856/
https://es-la.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/5794156950659216/?type=3&theater
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OIT LOS CANCAJOS, BRENA BAJA. ARREGLO DE LA PUERTA DE
04/05/202¥ SUSTITUCION DEL APARATO DE
AIRE ACONDICIONADO. 28/10/2021

La puerta de salida de la oficina de informacion turistica
Cancajos en el municipio de Brefia Baja necesitaggoel
urgente de su cerradura. Se comunicO al area pertine
Ayuntamiento y se solventd con la sustitucién por una nue

Igualmente,| eparato del aire acondicionado de la OIT
Cancajos, BreBaja se sustituyd por uno nuevo.

OIT LAS TRICIASILLA DE GARAFIA. CAMBIO DE CONEXION ADSL PO
17/11/2021

Laoficina de informacién de Las Triciashmaswbizonexion telefénic
delinea de ADSL contratada por el Ayuntamiento de la Villa de
desde que comenzara a ofrecer sus seidiergcion al publico en
2015 por fibra 6ptioaa conedn mucho mas rapida y efioaads
sustituido el aparato de la anperiatro de Ultima generacion.

2.2 RESUMEN ESTADISTICO

Los datos estadisticos recogidos durante el ejercicio anual de 2021 en todos los centros ges
Insular Tedote continuaron siendo afectados por la situacionquendinticggr una disminucide conexiong
con el aeropuertol@dalma, con la consecuente bajada de turismo en la isla. A esta situacion, que se
desde princigide 2020 cuando se declaré la aeit@isse le sumo la crisis volcanica el Gltimo trimestre d

Las cifras estadisticas, sdmiavanzando el &21indicaban un incremédenede visitantesla islaue
quizés salvaria la teragarde inviernbasta que el volcan en Cumbre Vieja entrd en erupcion el 19 de
parando practicameuiie completa conectividad aéoea laslg ya que pagsie 28 frecuencias a sélo 1 durant
periodo de erupcion. El volcdiogeor finalizaddl8lde diciembre de 2021

Por otro laden este informe y resumen estadistico stariftajgporacion lds datos dasdosnuewas
oficinasncorporadasla redle oficinagestionadas por el @i§ular Tedote: OIT Aeropuerto y la OIT Biedia

El total de visitantes registrados en los 8 centros gestionados por el CITfiesdaufe@bdte 53.58
visitantes a largo de 2021, teniendo en cuenta lo acaecido durante ese fatidico afio, las restricciones
la crisis volcanica que paraliz6 la isla en su totalidad durante las primetasssestasitéacion tan compli
se registro wsperazadoincremento H2952% en relacion con el ejercicio 2020, afio en el quewsa a®ua
peores cifras a la baja registr&lammparamos este dato con el del afio 2019, ultimo periodo de ng
pandemia, obtenemos un descenso muy acosach desesperanzeif67%Por nacionalidadiestaca laisita
deturistas nacionales procedentes de la Pegieselgosicionan en primer lega24.645 peninsulares, seg
muy por debgpor los visitantes de AlentmaB.58personay de los de las Islas Canarias, corp8rséhas

o =z

@

tionados pot
bS

iene arrastr
el ano.

> septiembre
e este

31

por la pands
cada,

S
rmalidad pri

uidos

Desglosando estas ciffaseralepor oficinagirosso modonas abajo se especifican todos lospdatos

oficinas obtenemos qlzeOIT Casita de Cristal se sitta a la cabeza con un totalisikes4 @80acando el 539
las consultas solicitadas alli, correspondiente a 7.886 peninsulares; le sigue la OIT Los Cancajos cot
los que 5.943 fueron peninsulares, registrando un porcentaje del 62,41% del total deQd$ Aansplias
registrauntotal de 7.74%nsultasgcontabilama a partir del 1 de abril de 2021, dia en que se ponia en fun
esta oficina bajo la batuta del CIT Insular Deedséetotal los que deah son los procedentes de la Pancas

3.88 visitantes, reflejando uro4® de lasonsultas totales QIT Las Tricias contabilizé un total de 6.418 ¢
de las que 2.249 son las solicitadas por peninsulares; la OIT Llano Negro registré 4.159 visitantes
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procedhn de territorio peninsular; el Museo de Interpretacion del Gofio (M)reglsmdas se anotaron

de las que 1.194 fueron peninsulares; la OIT Tijarafe contabiliz6 un total de 1.925 consultas d
correspondieron corntatges de [Beninsulg para finalizar se afiade la OIT Itinerante Brefia Alta, ofitie
comenzaba a ofrecer sus servicios por el municipio de Brefia Alta el 23 degjudicegist@D 21, total de

visitantesn cinco meses

DETALLE ESTADISTICO DE CADA OFICINA

MEMORIADE ACTUACIONES 2 CIT TEDOTE

OIT EL PASO

En la Oficina de Informacion Turistica de El Paso se recibieron un total de 4.643 turistas. Sg
oficina es el centro neuralgico de la asociacion, recibiendo a grupos de excursionistastayigjer akegust
productos tradicionales y compran gran cantidad de productos que, en este emplazamiento, se ¢
variedad. Los datos anuales de 2021 reflejan un pronunciadisimo descenso provocado, de forma
sanitariagasionada por la COWDpor la erupcién del volcamediados de septieribrgue junto con la pandé
provocoé cancelaciones de vuelos y cruceros.

Se observa que la nacionalidad predominante sigue siendo la alemana con 1.537 visitangla
habitual, es nuestro prinoigatado, englobando casi%el®&3 turismo que llegstaoficina. & sigue, a diferen
de otros afos, el turismo peninagimtrandd.213 personddurantel segundo semestre, se destaca un a
significatode visitanseen comparacion con el prir@ranPado, estan los visitante$daiasulaon 999isitantes
reflegndo un aumento delk866uando se recibieron 214 peningumaegrimer semesyrgor otréas 606 visita
de canarios, tkes cuales, 453 visitas se realizaron durante el segundo semestre, aumentando un 1964
con las recibidas en el primer sengestté3consultas.

En el caso de los cruceristas, la OIT El Paso recibi6 un total de 48dteetesuimaiescenso durante
segundsemestra causa del volcanurante el primer semestre se recibieron 367 visitantes y en el s
cruceristas, reflejando un descenso del 66% durante el segundo semestre.

Para concluisiendo conscientes de la neckd#daromocionar la Isla de La Palma entre agencias
turoperadores, de nuevo hemos querido hacer un estudio sobre las preferencias de compra y orga
nuestros visitantes, de lo que se desprende que 591 personas viqi@tnprograenado, observandose u
descenso frente a otros afios debido a la cancelacion ddocoueeses,nota especialmente en el cas
nacionalidad alemaReente astos, 3.544 personas del tefalsdvisitas a esta oficina@d@gron auroperadore
organizando porssios su viagrviéndosprincipalmente th red. Esto supone que un%2jé2os viajeros Wi
mediante paquete frente al %6@& prefiere hacerlo por su cuenta, hecho que deja patente la impag
acciones promocionales de cara al cliente final.

OIT CASITA DE CRISTAANTA CRUZ DE LA PALMA

Los datos registrados en 2021 en relacion a los visitantes que han Qéiata geindéormain Turistica Casita d
Cristalnos indican ypequefio desnso de 819 turistas atendidos con respecto al afipd20@® que se alejan mucho d
registrados en el afio 260996 frente add.5.699 en 2020 y allé880 en 202Estos datos se registran tanto en cruceris
como erturistasy en residentepalmerosEsta situacion viene provocada por la pand¥hiiEoG las respectivas restricci
sanitarias a las que se han visto forzados a tomantes deigeuchos paises y quafeatado a los viajeros a nivel mund

El registro de crucets ha descendido en su totalidad en los primeros nueve meses gteldaéodo a repuntar
el dltimo trimestre del midisto hahecho que los datos disminogasiderablemente en esta oficina ya que en temp
cruceros recibimasvisita de rahos cruceristggcias a la privilegiada ubicacion de estel&l€ercanias del puerto, ala e
de la capital palmera

Con respecto a macionalidadde estos visitantes, podemos destacar meecatio espafiol, con un%37.786
personas) sonlosprincipales visitantedeesta OlTseguidos por lercado alemarconl.934personasun13%del totalEn
tercer lugamos encontramos cometcado canarjeonl.786 visitantegiue representa urtddel total
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OIT LOS CANCAJOS, BRENA BAJA

La OIT Los Cancajdsa recibido durante 2081total de 9.522 visitantesendo la segunda oficina
importante por nimero de visitantes entre todas kdagastiorl CIT Insular Tedotajetras de@T Casita @
Cristal.

Cabe destacar que dasos han sufrido importantes variacionessagapectoafios anteriores deb
principalmente, a la pandemia mundial. Por esta razén, la reanudacion de la actividad turistica ha si
visto afectada tanto por las limitacionestas poe los paises emisarggqor la propia situaciorsts eque se
han visto en sus peores olas de la pandemia. Por otro lado, durantesosdses dkihanio La Palma séediad:
por la erupcién del volcan en Cumbre Vieja y atiaietolds potenciales turistas se sumo la afeccion de
cenizas a la operatividad del aeropuerto, lo que se tradujo en una nueva reduccién en la llegada de tu

A continuacién se desglosan por nacionalidaddesrégisso de visiesnEturista espafiaselprincipal
usuariode los servicios de esta OIT, pues repre§2dadal totalcontabilizan@o943visitantes En segundog
lugar, se encuentra elrista canaripcon un 13%l.249personas) seguidos por allemancon un 2% (1.157
visitantes)

OIT AEROPUERTO, VILLA DE MAZO

LaOficina de Informacién Turistica del Aeropuerto de La Raheeibido durante el afio @02atal de
7.749 visitantesHay que haceonstar que esta ofi@ngezé su gestion el 1 de abri821 por lo tantta cifra
corresponde datos a partir de esa fe&hao tener datos de comparativa del afio anterior no podemos h
real de visitas, pero cabe destacar que los dat2aktha han sido especialmente destadablde la pandem
mundial provocada por el Sars €@Vtbe obligé a mantener las oficinas cerratasetiordinamienfesto ng
afecta a OIT AeropueAdemas de esto, la reanudacion de la actividad turistica ha sido muy leve y se |
por las limitaciones impagepbr los paises de origemoasd por la inclusion de Espafia y/o Canarias en la
zonas de riesgo de la Union Europea. Alestonsz la erupciéncémlica de Cumbre Vieja el Eepteembre qt
supuso periodos ithoperatividad del aeropuerto durante dias debido a la lluvia de ceniza emitida poare
descenso de conexiones tastdares como nacionales y practicamente 0 conexiones internacionales.

Segun nacionalidadtuelsta espafiogs elprincipal usuariale los servicios deJH, puesepresenta €
50% del totaB.858 turistas Ensegundo lugae encuentratekista canarig28%2.165 turistas seguido por
aleman(9%,729 turistap

OIT LAS TRICIAS, VILLA DE GARAFIA

LaOIT Ladriciasha recibidon total de 6.418 visitantesquesn comparacién con ekajer anteri@2020, cuando s
contabilizardh388 visitantesipso un leve incremento del 0,47%
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Los visitantegrocedentede laPeninsulasonlos mayoritariggegitrando2.249 consultaseguids por los palmeros

recibiendo 5320 localey estos a su vamor los visitastele Alemania, contabilizantidlpersonasy los visitantes regiong
con920turistas

Cabalestacar que los datos comparativos regestredOs$T Las Tricias del afio 2020 con el 2021 son ingeadées
cifras estudiadas estdlacionadas directamente con las restripoitm@sndemia y con la erupcion volcénica, si bien e
volcénicoterjo a un nimenctradevisitantenacionales la islapara la temporada del afio en la que se prhijas que
pandemia sigue influyendo en la disminucion de sdsitas pencipales paises emis@éeniéndonos en esta informe
obtenemos que, concretamefeFentalos visitantes de Alemania se éegistmportante descenso de@42especto al 20!
y, por el contrarias visitas de los peninsulares se incrementaron en un 82,99%.en 2021

Con lcomentado anteriormesgededuce guen primer lugad descaso de los visitantes alemasts directamen
relacionado con las restriccionespgardamia y, en segundo lugar, haciendo referencia al incremento de las visitas
y canarigse ocasionaron por el episodio volcanico sufrido en La Palm

OIT LLANO NEGR@LLA DE GARAFIA

LaOIT Llano Negrecibio un total 4459 visitgsegistrando umcrementalel23,3%especto al afio 20

nles

5ya
episodio

la

Acion

20

te
de peninsular

20

cuando se atendieron un total de 3.373 visitantes. Desglosando estos datos, destacamoyikitasiliéa de las

peninsulares, registrando un total deersdritapseguidos por los visitantes regionales, con 849 canarios y
con los visitantes de La Palma, cos@@8s

En cuanto alimerale visitas respecto al afio 2020 tenemos tatdes/ide Alemania, registrando U
descenso en comparacion con el afice20#0ndo 597 visitas de alenearn232,147% menos que2f20 En est:

OIT ocurre algo similar guda mencionada anteriormenttas las cifras obtenidas del resdédds visitante

finalizando

n leve
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nacionales peninsulares, canarios y locales, se incrementaron excepto Ias de origen extranjero,
principal mexdo, los visitantes de Alemgo&,registré un leve descenso en relacién al ejercicio ante

obtienen los siguientes porcentajes comparativos con ehaie26a en las visitas de peninsulares con un

y descenso del 7,&#tlos visitantes alemanes.
MUSEO DE INTERPRETACION DEL GOFIO (MIGO), VILLA DE GARAFIA

El MIGO ha recibido durahsgio 2021 un totaé 3.745visitantes Realizando una comparativa con
anterior2020]as cifras obtenidas super&®|@¥o,resultantes de la operaciérsde989 visitas en 2020 y las
obtenidasnel 2021 y si vamos un afo atras,dmta pandemia, lo que reflejan las cifras es que son singig
En el 2019isitaron el mus@@35 visitantesnyentras que en 2021 fugrofbincrementandose177%.

A ontinuacion, se detallan las visitassabteniendo en cueize durante el periodo del 08 al 22 de
de 2021 permanecio cerrado por refemtamnto a fpmocedencimbtenemos que [msninsularegueron lomas

numerosos cdnl94visitantes seguidos ptwsalemanegonl.09Guristasy registrando cifasr debajdel milla

estan los procedentes de Canari2&asuariosy los déa Palma con 410 locales
OIT TIJARAFE

LaOIT Tijarafba recibido uatal de 1.925 visitantdsrante el afio 20DEbemaos tener en cuenta que no sepue
obtener condiones exactas ni fiables, ya que la gestion de esta oficina comenz6 el 28lel@020idesmeés de estar ce
unos afiosTambiémlebemos tener muy presente la actual situacion sanitaria generada por la COVID 19 que
repercutidnotablemente érdo dato de este afio incidiendo de una forma muy particular en el sector turistico, pot
comparativa que intentemos hacer con cualcfierraireera jamas real del todo

Encuanto a la informacion recabada en estiempog observamos que, por nacionalidad psminkidare$os que
mas nos han visitado, &2 personaseguidos por los propaseros, con 528sitantes seguidos por laemanes, con 24
y por loganarios con 27dersonasA consecuencia ldepandemia, si que s@bservadque se ha optado pocpcarturisma
local o intexsular. También observamos jpéseca haberse incrementado el nlimero de visitaigers a@lemdaspecto al prim
semestre, si lo comparamos con otros aéesersd sigue siendo evidente

OIT BRENA ALTA

LaOITBrefia Altda recibido en el afio 202btahde 540 visitantel8s necesario resefjae estaficina es itinerant
y se ha ido ubicando éereintes puntos del municipiooffo lado, y no memogortantday que aclargue 120IT Brefia Baj
comenzaba su andadura en el mes de julio de@dRlb que lostosobtenidos son los registradioante cinco meses

Segun swnacionalidad, glopio palmeres el principal usuario de nuestrososemapiresentando eloti2l teal,227
turistas Ensegundo lugaise encuentra telrista peninsularcon un 28 del total ¥25 turistasseguido por telrista canarip
gue supone ub% del total c84 visitantes

2.3CRUCEROS

Como ya se ha mencionado anteriormente en este informe, el turismo de cruceros no fue ajer
provocado por la pandemia mundial, aunque con el paso de los meses se ha ido reanudahgampioct
novembre seeanudoé la operativecdeerosgaunquesso sicon restricciones. Los cruceristas que quieran ¢
isla lo tienen que hacer con excursiones contratadas, es decir no pueden circular libremente por la isl
fi b ur b ugnenoon tpdaglaswondiciones de seguridad para asegurar una visita segura para ellos y
de laisla.

En la tabla siguiente se puede observar la prevision de llegadas de buques al puerto de Santz
durante la temporada@02021, afiadiendo el periodo correspondiente al afio 2021.

~ Prevision de cruceros 202021

PERIODO 2021

Buque Entrada Buque Entrada

MSLa Belle des Ocean 06/01/2021 Aidamar 17/04/2021
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AIDAmar 08/01/2021 MSLa Belle des Oceans 20/04/2021 N

MSLa Rlle des Oceansg 12/01/2021 World Voyager 21/04/2021 D

Mein Schi#f 13/01/2021 Silver Shadow 03/05/2021 I

Mein Schiff 14/01/2021 Oceania Riviera 27/05/2021 C
AIDAmar 15/01/2021 Borealis 24/10/2021

Mein Schiff 17/01/2021 Bolette 28/10/2021 E
MSLa Belle d¢eOceans 20/01/2021 Mein Schif 02/11/2021
AIDAmar 22/01/2021 Sea Cloud Spirit 09/11/2021
Mein Schif 26/01/2021 Europa 10/11/2021
MSLa Belle des Ocean 26/01/2021 Hanseatimspiration 11/11/2021

Mein Schiff 27/01/2021 Mein Schi# 14/11/2Qr
Mein Schiff 28/01/2021 Sea Cloud Spirit 21/11/2021
AIDAmar 29/01/2021 Mein Schi 22/11/2021
MSLa Belle des Ocear 03/02/2021 Riviera 23/11/2021
AIDAmar 05/02/2021 Sea Cloud 24/11/2021
MSLa Belle des Ocean 09/02/2021 Spirit of Adventure 2501/2021
Mein Schi#f 10/02/2021 Bolette 27/11/2021
Mein Schiff 11/02/2021 Spirit of Discovery 28/11/2021
AIDAmar 12/12/2021 Ventura 28/11/2021
MSLa Belle des Ocean 17/02/2021 Sea Cloud Spirit 30/11/2021
Marella Explorer 17/02/2021 Marella Explaore 01/12/2021
AIDAmar 19/02/2021 Mein Schif 02/12/2021
MSLa Belle des Ocean 23/02/2021 Amera 02/12/2021
Mein Schiff 24/02/2021 Aidamar 03/12/2021
Mein Schiff4 25/02/2021 Queen Elizabeth 06/12/2021
AIDAmar 26/02/2021 Spirit of Discovery 10/12/2Qr

Mein Schi 01/03/2021 Aidamar 10/12/2021
MSLa Belle des Ocean 03/03/2021 Artania 12/12/2021
Marella Explorer 03/03/2021 Bolette 12/12/2021
AIDAmar 05/03/2021 Vasco da Gama 14/12/2021
MSLa Belle des Ocean 09/03/2021 AzamaraJourney 14/12/2021
Artania 10/03/2021 Marella Explorer 15/12/2021
AIDAmar 12/03/2021 Mein Schiff 16/12/2021
MSLa Belle des Ocean 17/03/2021 Borealis 17/12/2021
Marella Explorer 17/03/2021 Sea Cloud Spirit 17/12/2021
AIDAmar 19/03/2021 Aidamar 17/12/2021
MSLa Belleles Oceans 23/03/2021 Mein Schi¥ 20/12/2021
Mein Schiff 24/03/2021 AzamaraJourney 22/12/2021
AIDAmar 26/03/2021 Ventura 22/12/2021
Mein Schiff 29/03/2021 Vasco da Gama 24/12/2021
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2021

Amera 29/03/2021 Aidamar 24/12/2021 N

MSLa Belle des Ocean 31/08021 Spirit of Discovery 26/12/2021 D

Marella Explorer 31/03/2021 Aidamar 28/12/2021 |

Amera 02/04/2021 Queen Elizabeth 28/12/2021 C

AIDAmar 02/04/2021 Sea Cloud Spirit 28/12/2021 e
MSLa Belle des Ocean 06/04/2021 Borealis 29/12/2021
Mein Schiff 06/0420p Marella Explorer 29/12/2021
AIDAmar 09/04/2021 Mein Schiff 30/12/2021
CrystalSymphony 10/04/2021 Bolette 30/12/2021
SevenSeesSplendor 13/04/2021 Amera 30/12/2021
MSLa Belle des Ocean 14/04/2021 Arcadia 30/12/2021

Marella Explorer 14/04/2021

2.4GRUPOEONCERTADOSRUCEROS®VISITAZORMATIVAS

VISITASOIT EL PASO

13/01/2021 17/01/2021
MEIN SCHIFF 2 MEIN SCHIFF
(20 personas) (16personas)
27/01/2021 07/02/2021
MEIN SCHIFF 2 MEIN SCHIFF 2

(29 personas) (30 personas)

10/02/2021
MEIN SCHIFF 2
(14 personas)

24/02/2021
MEIN SCHIFF 2
(20 personas)




2021

28/02/2021
MEIN SCHIFF 1
(22 personas)

14/03/2021
MEIN SCHIFF 1
(13 personas)

10/04/2021
MEIN SCHIFF 1
(23 personas)

05/05/2021
MEIN SCHIRF
(36 personas)

01/06/2021
MEIN SCHIFRF
(35 personas)

15/12/2021

MARELLA

EXPLORER
(22persongs

MEMORIADE ACTUACIONES?
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10/03/2021
MEIN SCHHF2
(10 personas)

24/03/2021
MEIN SCHIFF 2
(37 personas)

25/04/2021
MEIN SCHIFF 1
(27 personas)

18/05/2ar
MEIN SCHIFF 1
(19 personas)

15/12/2021
BOLETTE FOL
(21 personas)

17/12/2021
BOREALIS
(35 personas)
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29/12/2021 30/12/2ap
BOREALIS d E BOLETTE FOL
(21 personas) (25 personas)

VISITASOIT LAS TRICIAS
25/05/2021 16/10/@21

Celestino MR =SS Grupo solidario con |
z . = ——y .ogr
Hernandez, directo AR ARARRRRIA damnificados por el

P

del Museo volcanGrupo ATIS
Westerdahl, TIRMA Motor Group
MACEW, S/C de Gran Canaria con tre
Tfe., vehiculos con

acompafiado por
Esperanza Vaz,
artista mexicana y
Samir Delgado,
escritor canario,
residente en Méxic

productos de primer
necesidad, como sor
los de higiene persot
y de limpieza

26/10/2021
Grupo de
periodistas de EL
Mundo, La Ran y
Es Radio Libertad
Original, con el
objetivo de
fomentar el turism
en laislay dejar
ver que no todo e
el volcan

16/12/2021

Visita de los
integrantes del Cent
Ocupaional La
Traviesa de
Puntagorda

22/12/2021
Visita de Alex y Raquel ItddaFuerteventura, vinieron con dos maletas ller
material (mantas, toallas, etc.) para entregar a la protectora de La Palma
las maletas llenas de productos palmeros (vino, quesos, etc.) " Apoyar y
La Palma" es su comedideste viaje. Prometen volver

VISITASMUSEO DE INTERPRETACION DEL GOFIO (MIGO

16/02/2021
IES Eusebio Barreto Lorenz:

19/01/2021 " o
IES Las Brefas

o =

C



https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4640861925988730/5532964850111762/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678618012397734/2743290505930474/
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2763648320561359&id=1678609879065214
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6315640958510810/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6262860007122239/6262837783791128/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4640861925988730/6601618979913005/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6262860007122239/6652395714835331
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03/07/2021
Grupo de senderistas

C

07/07/2021
Grupo de 24/07/221
Mayores de la Pareja de visitantes d
Villa de Garafia Bélgica

20/11/2021
Velereescuela
"THORHEYERDAHL"

23/03/2021
César Sar
Periodista canario

24/05/2021
CEO Tijarafe
Alumnos de primaria

24/05/2021 29/04/2021
CEO Tijarafe CEO Tijarafe Visitando la
Alumnos de Intd exposici-n

21/05/2021
Centro de &fores de Tijarafe



https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/2874139889512201/
https://www.facebook.com/1678609879065214/photos/a.1678624852397050/2859323364327187/
https://www.facebook.com/Museo-de-Interpretaci%C3%B3n-del-Gofio-1678609879065214/photos/pcb.2960335624225960/2960333124226210
https://www.facebook.com/tijarafe/photos/a.468187560003224/1875317082623591/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5527654187309495/5527652573976323/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5402417896499792/5402396623168586
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5527654187309495/5527652587309655/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/pcb.5512430595498521/5512408425500738/?type=3&theater
https://es-la.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2862283000697890&id=1678609879065214
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2312/2021 30/12/2021 N
Grupo de jovenes 2 Campus de Navidad

Proyecto Social - CEO Tijarafe D

Tazacorte

d |

@]

2.9-EXPOSICIONES

EXPOSICIONES EN NUESTRAS OFICINAS DE INFORMACION TURI

OIT EL PASO
Acceso al album de foteEXPOSICIONES OIT EL PASO
Luz y Color: Dolores Morale ~ Mis Cuadros: Carla Bonettc  Meraki: Bianca Carla Welsc Carmen Machin
0215/01/2021 1631/01/2021 01-16/02/2021 17/0201/03/2021

ESIOHG O ECAR KN AT K A AT O ECAR KN AT K A

Bianca Carla \Welsch

ARG O AR K AT K BN

Carlz Bonatta

ARG O BRI A A TEL KBS

CGarmen Machin

Dolores tarales
“Luz y color” *Mis cuacros”

*hderak’”

01/0212021 16/02/2021

e - o=

Mar, feresy¢ :Carmen é&aDiaz  Muchas Historias: Sandra Or  Color y PinurNieves @léry Vida en Libertad: Beatriz P
0216/03/221 17-31/03/2021 Pedro Breu 01-15/04/2021 1630/04/2021

EAPCARG O SR K AT B BT
BeatrizP.R.
“Vida en libertad®

ARG O B RN S BRI
Nieves Guillén y Pedro Abreu
“COLOR Y PINTURA®

ARG CH - BRI AT W BRI

Sandra Ortega

“Muchaz historias®

AT N B K- AT G A
Carmen Rosa Diaz
“Mar, flares y .."

¢ Qué es el Temo? Nifios y Nifias de Primaria ElengaeMar de Estrellagan&M Esencia: Mar Montesinos
163105/2021 17:30/06/2021
Turismo Somos To@os7
01-15/05/2021 m T Ena Morh;sir;os
ST Lm0 *Elengaer, Mar de Fstrellas’ “Escnela”

16/05/2021-31/05/2021

S o

Ellasiaura Fernandez

RenacerAna Le6n MixtaAnnarosa Catanzaro Artesania VioleE:Paso
017 15/09/2021

30/0615/07/2021 161 31/07/2021 09i 31/08/2021



https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.1337042969703992
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4640861925988730/6659462780795291/
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4640861925988730/6707376262670609
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“Renacer” “Mixta" “Ellas’ I
TS El Paso
30/06/2021 — 15/07/2021 01/08/2021- 1510912021
T @, 3
i
Naturdez sorprendeon su Phoenix: Arboles Colores de La Palma N
generosidadGloria ®iente JorgeMiranda Manu Marzén Rita Reise
16 30/09/2021 04-31/10/2021 12-30/11/2021 1631/12/2021 D
U l
. Gloria Valiente B
Rita Reise
coconesoeupue C
E

16/12/2021-31/12/2021

O —— i)
B - B wme

OIT LAS TRICIAS
Acceso al albumEXPOSICIONES EN LA OIT LAS TRICIAS

Sopa Mixta de Invierno: Vida en Libertad: Fuegotna sublimacién y trau Pinturas Colectivas:
Colectivo Sofiadorhadas Beatriz PM de Luisiy Tina Los bmitozonAmor
0222/01/2021 30/0113/02/2021 15/0206/03/2021 0827/03/2021

EXPOSIULOY
EOHID EARTOH AL BETELLNG DTN LUSSTELLUN

HIBITION
XPOSITION

EXTORGEN: EXHEIN - ASSTE.LUNC - S3MON

* dopa Mixta de Invigrno % Los Lemitos con Amor
& bt naebiiess

v Cokelns

e -
“NIDA EN LIBERTAD"

80/01 13/0)/’21
1]

Joyeriay Escultur&nMadera: El Camino Surreal: ¢ Que es el Turismdifios y Nifias de Primaria

JavierAnglés 28/0316/04/2021 Sipapunil7/0407/05/2021 Turismo Somos ToBos7

M- 5 R 1430/04/2021
Javier Angles g " L

“areai & £H MADETA”

e Gars

28/03 IG/04/21
" - ’



https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/4859165874158333
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/4972113216196931
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5046728242068761
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5149782358430015
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/4859165874158333
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5335483399859909/5335459099862339
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5345907948817454
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5238258402915743
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La Isla Bonita en Acuarela Trajes Tradicionales: Vida en Libertad: Lluvia ded®las: N
Octavie 0827/05/2021 Beatriz Rome@9/0516/06/2021  Beatriz PR17/06806/07/2021 Isabell&iat- 0827/07/2021
D
O — :;";::";;‘;Z’;:‘Nj::; i S N
Octavio ‘.m«rk'umeo R LLUVIA DE PERLAS I
C

29/05 - zs/oslu
oaalal m"u

08 - 27/05/21
ST T

Bordadodipicos: Recordando a Basho: ANDREAMITANIART Rita Reise:
GregoridBrito,fi iBiad Cristébal Dorta 07i 24/09/2021 25/09 13/10/2021
28/0717/08/2021 18/08 06/09/2021
AT .}‘77:» LT aromats - IWETON, IS KON
e
X

28/07 - 17/08/21 ottt
L

iy -

Bordados Tipicos: Textil&+ Entre Patrimonio Mosaico creativo y mas Florecer entre lava y ceniza
Gregoria Britd,Di | s i fBauhaus" Katja Pereira Esmeralda Eguiluz Womandala
16/10° 02/11/2021 03 21/11/2021 23/1112/12/2021 1631/12/2021

ouo LAPALMA - s on EXPESICHN-EXHBMION-AUSSTELLUNG - EXPOSITION
2021 FLORECER ENTRE
ast‘°‘°“ v LAVAY CENIZ‘A‘S

enue Da"‘ uhaus A
p.nl

OIT TIJARAFE
Acceso ahlbum de fotosEXPOSICIONES EN LA OIT TIJARAFE

Enredada€olectivo de artista  Vida elibertad: Beatriz PR LaSenda del Tiempo: José Transformacion Textil: Anne
textiled5/12/20207/01/2021 0829/01/2021 Tabares31/0121/02/2021 22/0214/03/2021

EAPOUECH . EXIUTON . ARITILLNG SXECHTAN

EOHTION  EXHETIN 4. E2TEL. N EANOETION

José Tabares ANNE M.

Transfomacién textil

EXOUIN EHATEN 48T WG SR TN
Beatriz P.R.
"Vida en Libertad”

“La Senda del Tiempo®

5T Tijarafe
31/01/2021-21/02/2021

BEEET T @ e

Tijarafe
2202/2021-14/03/2021

e () e

e Tijarafe

08/01/2021-29/01/2021
e (g



https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.4725195624222026
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5445054165569498
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5553272641414316
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4191237200951207/5640862519321994
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.4725195624222026/4791186767622911

2021

Pararse a Obse
Lebn 14/0304/04/2021

ARG CN ECHRTION - AT IO

AN EON

Vs e s e s ahavar « eira.

E { Tijarafe
14/03/2021 - 04/04/2021

Fuegotna sublimacién y trau

de Luisi y Tina
28/0414/05/2021

Mandalas, Color y Vida:
Womandala06-29/08/2021

EXPOBIION - EXHIETIN - AUSS TELLUNS - EXPOCSITION

“Womandala"
Mandalas Colcr y Vida"

Tijarafe
 06/08/2021-29/08/2021
e \,ﬁ, Ay ruanare

Nuews Horizontes

Arte Oneida
1530/11/2021

LAFOBCION  EXHBITION AUSSTELLUNG EXPONTION
“Arte Oneida®
“Nuevos horizontes™

_EEE Tijarafe

15/11/2021-30/11/2021

* S s

AguaMaite Martin
0526/04/221

EXOHTION  ECHATIN £, BETELLHG S TIOL

“Marta Martin®

“Agua*

% Tijarafe
05/04/2021-26/04/2021

g e e () s

ExpoArte 2021sdtiela de Arte
de Manolo Blanik
01-22/06/2021

La Palma en Acuarela:
Otavd - 30/020/09/2021

EXPONCION ERMRIMON  ALBSTELLUNS - EXOSITION
“Otavio”
‘La Palma en acuarela”

30/08/2021-20/09/2021
e ér Ansnare

Florecer entre lava y ceniz:
Womandala
11:15/12/2021

POSCON EXMBINON AUSSTELLUNG  EXPONTION
“Womandala®
“Florecer entre lava y cenizas’

== Tijarafe
01/12/2021-15/12/2021
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¢ Qué es el Tsmo? Nifsoy Nifias de Primaria

Turismo Somos Toéos7

asios de primaria
00t e ol turkmo?”

Tijarals

1 5105/21 31/05/21

Color de Mujer: Yamila Moric
23/0614/07/2021

BTN - ERAETON 4. BTEL. MG 08O

“Yamila Moriconi®
*Color de Mujer”

ijarafe
23106/2021-14{07/2021
e (g e

Colours of La Palma:
Rita Reise21/0928/10/2021

EXFOIICION - EXHBIMON - AUSSTELLUNG - EXPOMTION
“Rita Reise”
___‘Coloursof La Palma"

21/09/2021-28/10/2021

e s

La esencia del Norte
Alicia Sanchez
1631/12/2021

EXPONCION - EXMENTON - AUSSTELLURG - EXPOMTION
“Alicia Sanchez"
“La esencia del Norte”

e

_SEEEE Tijarafe
16/12/2021-31/12/2021

s e Gy A

1531/05/2021

Jugando aifar:
Carmen Rosa Diaz
15/07 05/08/2021

IO TN T EO8 T
“Carmen Rosa Diaz"

“Jugando a Pintar®

Tijarafe
15/07/2021-05/08/2021

Lol BT

Lluvia de Perlas
Isabelle RiaB0/1614/11/2021

LLUVIA DE PERLAS

Isabelle Riat

: Tijarafe
21-14/11/2021

o =z

C
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N
OIT LOS CANCAJOS
Acceso al album de foteSALA DE EXPOSICIONES LOS CANCAJOS D
¢ Qué es el Turisniiflas/os de La Luz del Séina Le6n Mi Visiénluan Ferga Erase una vez |
Primariarurismo Somos Toégs 15/0408/05/2021 0316/06/2021 Ariana Arranz Pérez
7-0114/04/2021 17/0807/07/2021 C

asios de primaria
7 00 €3 ¢l mdsmo?"

Juan Ferga

Marisna Arranz Pérez

| as Cancajos
{Brafia Baja)

01104/21 14/04/21

20 Loy Cancajos
& (Brefia Baja)

Rrefa Ba al

B e

Lo NaturaCarmen Machin Ellas: Laura Fernandez Colores en el CamN@@ves Luz y ColoRolores Morales
0828/07/2021 29/07 18/08/2021 Guillén 19/0808/09/2021 09 29/09/2021

PRI XMRT 8 A4S 8- ESRCATEN IO - CANBITCH AIITELLING FXPCMTIN.

Carmen an

Laura Fernandex
Eres

Nieves 5uillén Dolores Morales
Luz y Cok

Los Cancajos

Los Cancajos (Brefia Baja)

(Brafia Baja)

29/07 - 18/08/2021

Los Cancajos
(Brefa Baja)

0B/07 - 28/07/2021

K

Mis Cuadro€arla Bonetto Experiencias Vividas: Ver con tus Ojos Sandra Ort Meraki
3009 20/10/2021 Carmen Rosa Diaz 11/1101/12/2021 Bianca Carla Mai
21/1010/11/2021 0222/12/2021

EXPOSIION . EXHBITON. AUSSTELLNG. - EXPOSITION
Carla Bonetto

Bianca Carla Welsch
Meraki

Los Cancajos

0s Cancajos
\» (Breda Baja)

10/11/2021

"Simale Los Cancajos
s ries. (Brefia Baja)
11/11 - 01/12/2021

. oyt O (1

= Los Cancajos
(Breia Baja)

2/12 - 22/12/2021

OIT LLANO NEGRO
Exposicion permanemtd favor de la Asociacion de Nifios Especiales Balb& (NEP)

Venta de pinturas y artesania hecha con hojas de palma, a favor de la Asociacion Nifios
PalmgNEP)

EXPOSICION - EXHBITION - AUSSTELLUNG -
EXPOSTION

PAMELAALEXANDER
*Artesania con color y forma'

"Las obras artisticas estuvieron en exposicion y venta en la oficina de Informacién Turist
durante 2019 paposteriormente, pasar a la Oficina de Informacién Turistica de Llano

mismo fin y ya con caracter permanente.

% Nidor Especiaie
i deliPame |

Al igual que en afios anteriores en los que ya se ha llevado a cabo esta iniciativa, los
tanto adquirir trabajosididos por Pamela Alexander, como hacer un donativo en las hu
destinaran para este fin.

onsen
Visitencs y colabare!
apater exdes

Desde el CIT Insular Tedote y el Ayuntamiento de la Villa de Garafia se anima a toda
visitar esta exposicion y colaborar con esta et sla lucro que lleva décadas trabajani
atencion a menores y jovenes con discapacidad, asi como a sus familias, con el fin de r
posible su calidad de vida. Por otro lado, se agradece enormemente la donacion que ka
artista Pamela Alexander."



https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5266637863411130
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/5266474933427423
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/5340778175997098
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5266637863411130/5641286255946287
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2.6- ACTIVIDADHSEDINAMIZACION N
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ACTIVIDADES DE DINAMIZACION EN NUESTRAS OFICINAS DE INFORMACION TURISTICA
Acceso al album de imagene&TIVIDADES DE DINAMIZACION 2021 [
C
Dia de Reyes
05/01/2021
Vocabulario La Palma Vocabufario Los Pozos de
31/03/2021 Vocabulary Nieve
Wortschatz ! 14/04/2021
La Palma b !
31/03/2021 £ lomu = mmiezlsm?klﬂl*"
R e B oo A TR S mNEs VL S e s e

22/04/2021 | ﬁ}* ""‘.‘S,Q’WAWO El Aimendro er
ElPino Canario o Flor
03/05/2021
Las Pipas de Vino 11/05/2021 ey Benahoare, el legado
11/05/2021 LAS PIPAS DEL VINO , = aborigen de La Palma
‘ : 18/05/2021

BENAHOARE,

&l lcgade aborwgeiide La Palma - .,
Ihe aberiginal heritage of La Palma
os Extip dor Ureimwohner von Lo Palma
héritage aboripone de La Palma

La Palma, Dia de Canarig
una Isla de Pelicula 3005/2021
25/05/2021

= Hoy celebramos of dia da Canarias

E  Today, we celedrate the Canary Isiands Day
0 Heote feiern wir cen Tag cer Kenarischen rsein
1 Aourd . nous céitrons e jour des Tes Conaries

25.05.2021

(a Patrma

s wico B 2 G

o tases TUARAPE



https://www.facebook.com/media/set?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5252751271466456
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5532855016789412
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5558312930910287
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5497366853671562
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.5460466427361605/5460464334028481
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5419975058077409
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5368436559897926
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5330715527003363
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=CITTEDOTELAPALMA&set=a.5252751271466456
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® o
Campanas de Navidad

21/12/2021

21/12/2021

\

.
CAMPANAS DE NAVIDAD

CHRISTMAS BELLS.
WEIHNACHTSGLOCKEN

CLOCHES D% NOEL

2.FCOLABORACIONES Y OTRAS ACTIVIDADES REA

Desde los centros gestionpdos! CIT Insular Tedote se realizan diferentesesntoiosieando turisticg
el local, creandalaces y conexiones necegaaiasel desarrollo de la isigsizarian, por poner un ejemplo,

aportarl turista informacion general sobre qué ver o qué hacer o, simplemente, responder consultzs

propiogisitantelcales sobre determinados lugares conocidos, pero nunca visitados.

Las colaboraciones y las actividades de ceadixanas desde las Oficinas de Informacion Tanhstis
ha comentado, son imprescindibles y se veamdacadas, de forma totalmente natural; otras, de forma pr
guiadacomo son las colaboracidliresta con los ayuntamientos en convenio, tanto con las concejalias
como con las Agencias de Empleo y Desarrollo Local, condasiqugesertla mejora de la promocion turis
y de los proyectos turisticos, asi como con la difusién de subvenciones, accién formativa, convocator

Por otro ladante los hechos sdidos a lo largo del afio 202hagumarcada realidad de la igléstinta
olas por la COVIDIfendiaen El Paso wolcan de Cumbre \dejase llevarora cabocolaboraciones g
sobrepasardas barreras fisicas de las OIT, destdaanftomacion sobre las incidencias entre los asm
recopilacion de datos de los establecimientos de allzaonemticacion con los asociados afetddssjued
de informacion de afeccion de los alojativos insulares para el banco de datos del Cabildo Insldz
colaboracion direetael realojo de turistas, etc. El CIT Insular Tedote halisptagioion de las instituciones
islay corel equipo técnico a punto yplistbaportar la ayuda que hemresariparaa recuperacion de La Paln
todos sus estratos, funddaatmente el turistico, que como todos sabemos es uno de los pilares de la ec
y esta directamente vinculado con otros sectores.

Destacan principalmente las acciones colaborativas relacionadas con la crisis volcanica ya que
para la sociedad palmera, comenzando por todos aquellos afectados, entre los que se encontraban y
denuestros asociados.

SONDEO SOBRE LA AFECCIEINA PANDEMIBN TODAS LAS EMPRESAS ASOCIADIAS/202

Lostécnicos del CIT Insuladofecontactaoncon todas y cada una de las empresas asociadas
contestaran a un simple cuestiortasulg la directiva del, Coh los datos obtenitieser una valoracion st
situacidgeneray ver qué acciones desarrollar y ptanifazeanto a solicitudes de ayudas directas, subvenc

SONDEO DE OCUPACION DURANTE LA SEMANA SANTA. 06/04/2021

Se establec@bmunicacion con todos los asodadoapresas alojatipasa realizar ueatimaciode la
ocupacion prevista en establecimientdsrante esta fecha clave en el calendario turistico yacenimred 0
primera mano la incidencia de la crisis producida por la pandemia.

RECOPILACION DE DATOS TURISTICOS GENERALES DE LA PALMA PARA L
INTERACTIVOS EN FITCBLABORACION CON LA CONSEJERIA DE TURISMO DEL GO
CANARIAS. 21/05/2021

Durante la Feria Internacional de Turismo (FITUR), celebrada en Madrid, se detect6 un déflei
los recursos de La Palma en los paneletivotestuadodi atitadanteriormente en este mismo informe.
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https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.6641550629253173/6641525525922350
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Siguiendo las directrices de la Consejeria de Turismo del Gobierno de Canarias, el personal té

Tedote reatironuna busqueda y posterior vaciado de datos para completar las dategaléak en las qu
dividia la informacion de dichas pantallas: museos y visitas de interés, servicios, restaurantes, mirad

MEMORIADEACTUACIONES?

i
cnisio del CIT
e S
ores, obsery

estrellas, senderos, alojamientos, rutas para cruceristas, espacios para mascotas, plajasect&isas)ieaib |

compras, localidades turisticas, espacios naturales, orientacion, puertos y marinas, mountain bike
centros de ocio, parapente, lugares de inmersion, escalada, lugares con encanto, bodegas y quese
ciclismo, etc.

LISTADO CON LA REPERCUSION DE LOS ASOCIADOSICBIRCEEN EL PASO. 18/08/2021

Todhs las OIT del CIT Insular Tedote tombajar teléfono, en la deteccidon de aquellos estable
alojativos quee vieroafectados pef incenid acaecido en El Pascel mes de agosto, cdimédidadie colaborz
con todos aquellos en el realojo de sus inquilinos.

SONDEO DE OCUPACION DURANTE LA TEMPORADA DE VERANO. 03/09/2021

Se contaéton logstablecimientosalejativos asociados palarar el impacto de la crisis por la-C%
en sus establecimientos durante el periodo estival.

LISTADS DE OCUPACIONHABITACIONES DISPONIBUEBIICIO DE LA ERUPCION VOLCA
2022-3009/2021

Se obtuvo un listado de ocupacién y habitacionigdedispacomienzo de lacgdapdel volcan en Cun
Viejacontactando telefénicamentéodos losstablecimientakjativoasociados, realizgmw los técnicos del
Insular Tedote

COLABORBIONEN EL REALOJO DE LOS AFECTADOS POR EL VOLCAEEMBOECIMIENT]
TURISTICOS DE LA ISLA. 23/09/2021

El CIT InsuldiedoteASDETUR.a Palma agradelz@dniciativa de los directores de alojamientos hg
extrahoteleros de La Palma, que paralizaron nuevas reservas para contar con el silzlgatanGaresas parist
libresa la hora de atender las necesidades de las familias afectadas por el volcan. Muchos de estos alg
a personas evacuadésnicos, militares y personal desplazado a La Palma para atender la stgacidia.de

www.lapalmacit.com/noticiagi&ntedoteasdetutapalmecolaborgnelrealojalelosafectadeporetvolcarenlos
establecimientasgisticogelaisla

2.7 CRISIS VOLCANICA EN LA PALMA

La Palmaevioafectaddesde el 19 de septiembre de @®24& erupcién volcanica ocurrida en Cumb
afectando a los municipios de El Paso, Los Llanos de Aridane y Tazacorte, origiaaitohe imaaiesol
inmenssienla poblacion palmekate esa situacion catastr@iequipdel Clse afand en su trabajo adn n
cabepor un lado, poniéndose a disposicion de las autoridades competentsoficatgayiporomtro, ofrecido
la informacién requerida por los usuarios y visitantes en nuestras oficinas ante las dudas genera
volcanicgor todas las vipssiblegeléfono, email, RR.g9resencial

La crisis volcanica marc6 el pulseqdépo técniadd CIT Insular Tedote y ASDETUR La

Fundamentalmentemo se comento en el parrafo aséeliasd en colaborar y apogsde nuestro sector y e

medida de nuestras posibilidades, a todos y cada uno de |goaksttaditsacj@sociadoo no yoniéndonos|
disposicion de las autoridades y trabajando mano a mano con el Cabildo InsdRavibdcha Palma

Destacamadas siguientes acciones:

-La comunicacion directa con los establecimientos alojativos asociados defsepeh@menips con la final
de conocer la disponibilidad alojativa, principalmente durante los primeros dias de esta crisis volca
centr@n contactar con elloceiaeo electronieanaily telefonicaente Cada tres dias se actdlinformacion g
facilitaba la disponibilidadlojemientpara quien lo necesitara de forma urgente ante la evacuacion de 1
personas de la zona afectagstas dataseenviaonal Cabildo Insular de La Palma.
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-Se publity compad, desdel minuto uno, toda la informacion oficial emitlda relacionada con la cesisl
Boletin SemanaFacebook del CIT Insular T&&ETUR La Palma, con la finalidad detdailiminformac
verazsegun se iba sucediededan momentbargpara que los usuarios estuvieran informados de forma p

|
volsianica
on
ermanente

|
-Las noticias compartidas se destaratres bloques: las relacionadas con los avisos a la poblacién de ditima hora, |
informacion emitida desde los diferentes organismoy ddisiaesiunicaciones oficiales informando spbre las

donaciones y ayudas.

E

-Las RESS del CIT Insular Teda®&DETUR La Palma estan activas, de lunes a domingo, de 08:00 hasta las 20:C

horas, ofreciendo y compartiendo los enlaces de todas las emsdasntitigas durante todo el proceso eru

Otivo.

A continuaciose aportaros comunicados, en formato imagen, emitidos desde los diémismtes org

oficiales y publicagoseBoletin SemarnaFacebook de la asociacién. Paralelamente Gereilétione interno ¢
la actualizacion de los comunicados emitidos de Ultima hora.

COMUNICADOS DE ENTIDADES OFICIALES

CABILDO INSULAR DE LA PAPMMN DE EMERGENCIAS VOLCANICA
CANARIAGEVOLCA

IR Y TAS €

Se cierran los senderos que
transcurren por Ef Paso; Los Lianos
de Aridane, Fuencaliente, Tazacorte y
Villa de Mazo

£85|

J3E

Se suspende |a jornada de caza
menor en El Paso, Los Llanos de
Aridane, Fuencaliente, Tazacorte y
Villa de Mazo

1=

5. 922 4376 50

#VigllanciaLaPalma

COMO MEDIDA DE PRECAUCION
EVACUACION DE PERSONAS

ALGUNAS MEDIDAS DE COMO MEDIDA DE DEPENDIENTES
PRECAUCION PRECAUC|0N San Nicolds

9
9 edey

Q  Manchas de Abajo

x I'Cierre delacarretera de Q Paraise
Los Brecitos LP-214 9
Q
Q

La Bombilla

El Remo
Puerto Naos
9 El Charco

#VigilancialaPalma EYipiancialabaime 58T Phma

on



https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6105254262882815/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6105409749533933/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6105409766200598/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6105694489505459/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6106496016091973/?type=3&theater

NO CONTRIBUYA A LOS
BULOS

Falsn Est&irelardo p

puade beter sin ningln 190 de
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DONACIONES ERUPCION
LA PALMA

#. bizum_ Cédigo 03747
¥4 Desde Espana
IBAN: ES47 2100 9169 0122 D017 9456

¥ Desde el extranjero
BIC / Codig SWIFT: CAIXESBBXXX

‘Danacion

RIESGO VOLCANICO
ACTUALIZACION
SITUACION DE EMERGENCIA
NIVEL 2

REAPERTURA
CARRETERAS

(¥) Reapertura carretera de
Los TilosTP-105

(IETTE

#ErupclénLaPalma

ACCESO A LOS CULTIVOS DE
PUERTO NAOS; EL
REMO Y LAS HOYAS

® g
acceder 3 sus
Fuencaliente, b
Bonlta

#VigilanciaLaPalma

Llama previamente al 679 42 65 69

Lunes a viernes de
08:00 a 20:00 horas

Sébados y domingos de
08:00 a 15:00 horas

MEMORlADEACTUAClONEs@ﬁ'STJE'}%Tﬁ

—LA PALMA—

Se ruega a |la poblacion extremar las
precauciones y no acercarseala
zona de la erupcion para evitar
riesgos innec S

@ Es muy importante mantener
despejadas las carreteras para que
puedan ser utilizadas por todo el
operativo terrestre.

#ErupciénLaPalma

CALLES CON PRIORIDAD
PARA RETIRAR
PERTENENCIAS EN TODOQUE

Camino El Atajo
Camino El Hidalgo
CGamino El Corujo

Camino El Pampillo
Lugar Los Palacios
Carretera LP-2132
Camino Montajanero

MVigilancialaPalma

o =z

C



https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6111688718906036/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6116239318450976/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6122104507864457/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6127624043979170/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6143601992381375/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6155694474505460/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6110956768979231/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6107641869310721/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6145351642206410/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6145127202228854/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6160347887373452/?type=3&theater
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DONACIONES Y AYUDAS DESDE LOS AYUNTAI\/IIENTOS

W %) |

POR EL VOLCAN il
CENTRO MUNICIPAL
D

o =

(@)

RECOGIDA DE AYUDA
EN

o Despe ECE:

Bic L

Brefia ATA

AYUNTAMIENTO_DE EL PASD

s i Donacién volcan
Lupide volinica. de La Palma

/}0“”"0‘%‘3}' Excmo.Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane

Se ha habilitado un punto de IBAN ES06 2100 1921 1902 0014 1752
recogida de comida para animales
en la Casa de la Décima.

N

Horarios de recogida: de 08:00 a
14:00 h. y de 17:00 a 19:00 horas.

OTRAS ADMINISTRACIONES Y EMPRESAS PRIVADAS

G (?onn*ks'panaﬂ
Q, Buscar en Google o escribir una URL 4 o
Durante tado el dia de hoy,
desde nuestra pagina principal
podras acceder a las vias de
ayuda a las personas

oogle Espana @
# @GoogleES

- /Durante todo el dia de hoy,
' desde nuestra pagina principal
podras acceder a las vias de

’ ayuda a las personas
afectadas por la erupcion
alcanica de La Palma.

Ayuda a los afectados por el volcén de La Palma.

Q. Buscar en Google o escribir una URL

. 6 oct. 2021 - Twitter Wet

COMUNICADOS DESDE EL CIT INSULAR ASDETNEIR LA PALMA
£

El CIT TedotAsddur La Palma colabora en el realojo de los afectados por el vo
los establecimientos turisticos de la. B3409/2021



https://twitter.com/GoogleES/status/1445674776400261123/photo/1
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6117916834949891/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6122865707788337/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6122830174458557/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6117934661614775/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6118088018266106/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6123761721032069/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6112695755471999/?type=3&theater
https://es-es.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257/6123742314367343/?type=3&theater
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El Centro Insular de Iniciativas Turisticas (CIT) Tedote y Asdetur La Palma

contindia con su trabajo de colaboracién condoseryiostde El Paso, Los (e e
Llanos de Aridane y Tazacorte, asi como con el Cabildo insular de L¢ __ .
travégle la Consejeria de Turismo, en la evacuacién de los turistas ~ __ * *
islas o hacia sus lugares de residencia tras la erupcion volcaniea, asi .
el realojo de los vecinos afectados por la pérdida de sus vivier — -
establecimientos hoteleros y extrahoteleros de la Isla. :

Formulario Adhesién medidas especiales por la posible inoperatividad del aeroj
La Palma durante la erupcion voican26/10/2021

Estimados/as asociados/as;

FORMULARIO ADHESION MEDIDAS ESPECIALES POR LA POSIBLE En relacién a las propuestas plantpad&$ sector an
INOPERATIVIDAD DEL AEROPUERTO DE LA PALMA DURANTE LA ERUPCION . ., , . .,
VOLCANICA la situacion volcéanica y su afeccion PRESENTADA
, e diferentes administraciones y a m&fd¢SULTELA
[ ¥ Twitiaar 8 comparse ]

AQUJ y en concreto a la nimero 9 le adjunta
continuacion ergaa formulario para adherirse a la a

El formulario es un cuestionario a modo de de
responsable en el quedra indicar/declarar la acci
medidaue pdria poner en préctica.

Esta adhesion se remite a los asociados a fin de co
posteriormente a mediogjaatlo quienes participan ¢
mi sma con el fin de féade
y estabil i phadnterdae &8ipc ¢ $ &
nuestraacciones las conseaias derivadas de lo anterior.

EL ENLACE A LA DECLARACION ES EL QUE SE DETALLA A CONTINUACION:
htps://faiSgle/VN1CpRo5PPHOHWzS6

CRISIS VOLCANICRDICION ESPECIAR (e septiembre al 11 de noviembre de

El contenido de esta primera egtitagaosteriores centré emportala informacion de Gltima hemargda por
situacion volcanicamando siempre como referereites oficiale®l y como se comenta en la introducc
primebolein especial.ddmés de indicar la Ultima hora referente a la pssdempartian todoes comunicadt
recilidosdelos asociadosnslvidda conectividagreay maritimde La Paln@on el exterjatocumento que ec
el CIT Insular Ted88DETUR La Palma.

Estimados/as asociados/as:

Especia} las que vayanrgiendo de un momento apoeder
seguirlas en nuestro Facebook emugrsiesta activo y al dia.

: Estmadosias asociadosias : "En este momento tan triste, las palabras sobran, pgyorais
R que nunca, el CIT Insular TEBETUR La Palma se solid
- atectadas por estaterive situacién : con todas las personas afestaolaesta terrible situacion.”
et — & Para obtener informacion fidedigna sobre esta crisis vo
R pmm : recomendamos que consulten las noticiasedieaiii por Glas
L e oficialedps cuales afiadimos mas abajo, erpel de@ste bolet
VO il iy il iy WS informative.

n Asimismo, para actualizar las ngiiditisadasn esta Edicic
R A :



https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/noticias/propuestas-del-sector.pdf
https://www.lapalmacit.com/images/stories/file/noticias/propuestas-del-sector.pdf
https://forms.gle/vN1CpRo5PPHoHWzS6
https://www.lapalmacit.com/noticias/971-el-cit-tedote-asdetur-la-palma-colabora-en-el-realojo-de-los-afectados-por-el-volcan-en-los-establecimientos-turisticos-de-la-isla.html
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APARTADOS DIEAS EDICIONES ESPECIALESBDEETIN SEI\/IANAL

Los principales apartados en estas ediciones especiales se enfocaron en facilitar, tal y como se ha
inicio, toddas comunicaciones oficiales pilat® en un solo lugar para su posterior consulta.

COMUNICADOS OFICIALES

ACTUALIDAD VOLCANICA

-Cabildo Insular de La Palma

-Gobierno de Canarias - 112

-Recomendaciones

CANALES DE DONACION Y AYUDAS

-Consorcio de Compensacion de Sequros
-Cabildo Insular de La Paima
-Transportes Insular La Paima (TILP)
-Radio Television Canaria (RTVC)
-Cruz Roja
-Ayuntamientos
-Otras instituciones y empresas

-Cabildo Insular de La Palma

Visit La Palma

APOYO PSICOLOGICO Y RECOMENDACIONES

INFO COVID 19

Desde que comenzara la pandemia epa2t&l8el contenido Beletin Semarsa destina a ofreceinfarmacio
referente a @OVIELY, entre otras informaciones de interés para bssasocia

#MasFuertesQueENolcan

MAS FUERTES

#MasFuertesQueElVolcan

Se adoggty comparté haslatg #MasFuertesQueEIVolcan en todas
una de las publicaciones del CIT InsularARIOBEUR La Palma, de
que lo publicaehCabildo Insular de La Palma.

LOTERIA DE NAVIDAD 2021

LOTERIA DE NAVIDAD

TODOS LOS BENEFICIOS SERAN DONADOS A LOS
AFECTADOS POR EL VOLCAN

S — '.
LOTERIA DE NAVIDAD

La pnta directiva del CIT Insular TR8RETUR La Palioaw la decisior
como no podia ser de otra manera, de donar los beneficios olate
venta de los décimos de la Loteriavittadl 2021 a los afectados f
volcan.

Décimos puestos a la ventéodos los centros gestionados por el |
oficinas de informacion turistica y el Museo de Interpretacion del

Ante la demanda de décimos de LotedsidiedNen nuestras oficina
namero que teniamos a la venta se agoto en la adminfisgtdeiEl Pas
teniendo que pasar a elegir otro.

Mientras aun quedatmndltimodécimoslel nimero anterior, setoven
esta informacion eBeletin Semanabmo se puede ver en la image
la izquierda.
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LA PALMA DESTINO SEGURO b

% Se compartié promocién de la isla de La Flaima !
Visit La Palman formato videm la que se comun| C

e invita a todo aquel que quiera venir a lgusléc
haga yjue es un destino seguro.

B | \ORVACION BRE EL PAGO D

CUOTA MENSUAL
Aviso

Se informa a todos los asociados que por la emergencia DeSde |a directidal CIT Insular Tedém:) ETUR L
volcanica se ha acordado no pasar al cobro la cuota hasta Palma se inforb,aquea partir de OCtUbre de 2@2
cuotas no se p&sanal cobro hasta proximo aviso

préximo aviso

CAMPANA DE PROMOCION DE LA ISLA DE LAVASLMAA PALMA

La PalmaPor milrazones, Bonita
Desde que comeéra erupcigeada una de las acciones
de promocién e informacioén sobre la situacion de la
compartieron desde todas las plataformas gestionad %E?.P?!’?!a

el CIT.
En este caso, se publicitaba la campafia turistica d
La Palmap L a P-aPornmail ra@ nes, ,Bo

presentada a principios del mes de noviembre de 20

MANIFIESTO SOLICITUD DE AYUDAS DESDE LA REPRESENTACION EMP
LA PALMAQ09/11/2021

ACTUALIDAD INFORMATIVA .
MANIFIESTO CONJUNREpresentantes empresariales ¢
Palma

M R LY oa CIT Tedote, CIT La Palma, 2ddeaComercio de Santa Crt
Tenerife delegacion La Palma, FAEP, Fedepalma
pregntaron el mart@sle noviembre, a las 10:30 horas, en |

Salazar de Santa Cruz de La Palma, el manifiestq
destinadolas administraciones publkcasmas de una quinc
de propuestas enfocadas a mitigar las enormes
econOmicas ante la grave situacion generada por la

volcanica.

delas

Acceda al manifiesto a través del siguiente enlace:

https://mcusercontent.com/76103362f0c634alecb73e992/filda9dTBER d
fe615d4096a0/Manifiedolicitud _de ayudas desde la representaci%C3%B3n_empresarial de La |



https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/69178bc9-b9a9-e881-2d1d-fe615d4096a0/Manifiesto__solicitud_de_ayudas_desde_la_representaci%C3%B3n_empresarial_de_La_Palma.pdf
https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/69178bc9-b9a9-e881-2d1d-fe615d4096a0/Manifiesto__solicitud_de_ayudas_desde_la_representaci%C3%B3n_empresarial_de_La_Palma.pdf
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=cfd296d8f5&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=010482c6bb&e=7be6f9cae3
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3- PROYECTDURISMO SOMOS TODDSVIPANAB
(2020/21y 8(2021/22)

Elp r o yTaristnmSorfios TasEsun programa con cargo a los fondos recibidos del Servicio Publico Estata
de Empleo y del Servicio Canario de Empleo (SCE) del Gobierno de Canarias, con una inversion de [77.550,25 el
gue se suma la aportaciéa patfonal turistica con un total de 24.856,84 euros, en la que ha participado de forma deci
la Consejeria de Turismo del Cabildo Insular de La Palma y su responsable, el consejero D. Raul Camacho.

Cartelesy logosde las campafias 2020/21 y 2021/22

Turismo Somos Todos Turismo Somos To8os
(2020/21) (2021/22)



https://mcusercontent.com/76103362f0c634a1ecb73e992/files/69178bc9-b9a9-e881-2d1d-fe615d4096a0/Manifiesto__solicitud_de_ayudas_desde_la_representaci%C3%B3n_empresarial_de_La_Palma.pdf

























































































































































































































