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1.- COMERCIALIZACION DE LA PALMA EN LOSIMEREMISORES

1.1.- Asistencia a ferias y eventos.
- FITURMadrid (1822.01.2016).

Estuvimos presentes en la feria de turismo nacional con proyeccién internacional mas importantesdel pai
dando a conocer nuestra isla y promocionando a nuestras esapreasociadas mediante nuestro material

promocional.

b
T
o

- Feria ITB, Berlir08-12.032017
La Feria I.T.B. supone la feria turistica mas importante de Alem@fifaledote y ABETURestuvieron
presentes.

1.2.- Publicaciones.

- Inclusién de la oficinas de informacion y el MIGO erMani Guia BRAVO TOURfaya la temporad®017-
2018(Nérdicos).

El Paso
Ci Antonio Pino Pérez, sin
Monday- Fnﬂny Mindsg-Fredag | Mandag- Fmseg 03017300

L 000-14:00 h
Holidays / Noqnda I Fere. 10 G034.00

Tel- 0034 922 48 57 3

ek otepaso@ispaimacitcom

Los Canca]os, Brel‘ia Baj ]a

os Cancajos, Brefia Baja
Moﬂo’;z F{ltd:yl Mmg;leelg ] M-mg.rrea-g 09:00-13:30 + 15:00- 18:00h
?;Im-y« Sondag | Sondag HoRaays | Hogider  Fare, 10001400

el: 0024

-mai nmowmumgupumacn com

Las Tricias, Vllla de Garafia
53 Los Barreros José Mats, Las Tricias sin, Villa de Garafia
Mmuaysnnay MandagJ:eda? 1 MannagFmdag 10:00-17:00 h
10:30-14:30 h
Hnlldays Hogtider / Ferie. 10:30-14:30 h
Tel: 0034 522 40 00 92
E-mai. oltastricias@lapalmacit com
Llano Negro, Villa de Garafia
tera’,
Mondei-Frday  Mdnce -Fredag | Manda m 09:30-16:30 h
Saturda) bdy D »Sbo&y/ LMd!q‘»SInﬂlg 10:30-1430 h
Mullaaysl Hogiider VF7mu 10:30-14:30 h

Eres omnmnegmgl-p.mc« com

Casita de Cristal - Santa Cruz de La Palma
Piaza de la Constitucién sin. Santa Cruz de La P
Vonday-Fiday | Mandag-Fredag / Mandag- Fresog ue 901400 + 15:00-18.00h

Holidays / Noglvder rFerve 9.00-13:00 h
Tel: 0034 82241 21 0

com

Museo de |mefpfmclon dal Gorlo (MIGO) Villa de Garafia
Molino de Las Tricas, C/ EI Polvil dla de Garafia
Monday ysaxwaymana -Lomng/Manda umg 10:00-18:00 h

Sundey ! Senvieq | Sendag. 10:00-16:00
anldﬂysl Hogtd erlFeﬂe 10:30-14:30 h
40 02 77 / D034 695 35 03 95

ek migo@amaiachy
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2- GESTION Y DINAMIZACION DE LAS OFICINAS DE TURISMO Y EL MUSEO I
INTERPRETACION DEL GOFIO (MIGO).

El CIT Tedote La Palma, gestiona en la adadiluna red de 5 Oficinas de Turismo y un centro de
interpretacion:

- Oficina de Turismo de El Paso

- Oficina de Turismo de Los Cancajos, Brefia Baja

- Oficina de Turismo La Casita de Cristal, S/C de La.Palma
- Oficina de Turismo de Las Tricias, \tidla&Garafia

- Oficina de Turismo de Llano Negro, Villa de Garafia

- Museo de Interpretacion del Gofio, Villa de Garafia

Desdenoviembre del 2016 hasta mayo del 2017
- Oficina de Turismo de O’Daly, S/C de La Palma.
Ademas, desde octubre de 2016hasta junio del 2017, ha gestionado por acuerdo ebAyto.de Los Llanos

de Aridane

- Oficina de Turismo de Los Llanos de Aridane, Los Llanos de Aridane
- Oficina de Turismo de Puerto Naos; Los Llanos de Aridane

2.1-Acciones de mejora en las ofi@s de informacion.

El CIT Tedote trabaja para la mejora continua de las oficinas de turismo que se gestionan, primando el servicio
de informacién y atencion al cliente pero también la sefializacion y el acceso a las mismas por parte de los visitantes, la
facilitacion del acceso a la informacion de interés turistico y cultural del destino y la buena imagen y el adecuado
mantenimiento de las instalaciones. En este sentido, y en la medida de lo posible, a lo largo del afio, se acometen
proyectos y trabajos epro de mejorar la calidad del servicio ofrecido.

Algunas de las mejoras destacar, ejecutadas en el 2017

Oficina de Turismo de El Paso:

-Ampliacién del horario y refuerzos de personal puntuales en dias de recepcion de cruceros.
-Trabajo conjunto corel Ayuntamiento para la habilitacion y ampliacion de horario en dias donde el
mercadillo se traslada al entorno de la OIT.

Oficina de Turismo d€asita de Cristal

-Ampliacién del horario y refuerzos de personal puntuales en dias de recepcion de srucero

Oficinas de drismo de Las Tricias y Llano Negro:

- Impresién en soporte rigido demapade Garafia para exposicion ¢gs OIT s y en la feria de San Antonio del
Monte.

- Se ha tramitado la cesién de una réplica del molino de El Calvario, en Geralisada por la familia
Concepcidn Mesa, para su exposicion en la oficina de Llano Negro.

- Se hagenerad un espacio expositivo permanengn la OIT Las Tricias, pataulgar la tradicién de El
Sirinoque de Las Tricias.
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Sirinoque de Las Tricias

~
DANZA CANARIA PREHISPANICA
PRE-HISPANIC TRADITIONAL DANCE OF THE CANARY ISLANDS

PRAHISPANISCHER TRADITIONELLER TANZ DER KANARISCHEN INSELN

£l Sirinoque os un género del folclore tradicional, presente en la isla de La Palma, £l ritmo es

marcado por un tambor, v uta y las castaduek

Sirinoque is raditional folklore of La Palma. The musical rhythm is p by th
cat of the d ke the flute and the castanets.

Der Sirinoque s

f de
mmel bestimmt, die von anderen Instrumenten begleitet wird wie

el La Palma.

an Qun &

Oficina_de trismo de Los Cancajos:

- Impresién de nuevos carteles de horarios y sefializacién para la oficina de turismo

Museo de Interpretacién del Gofio:

- Formacion del personal en herramientas de gestidn (registros de visitantes, terminales punto de venta,
operativas administrativas internas, etc.)

- Identificacion de los Gtiles y recursos expositivos, en tres idiomas thnla zona de exposicion como de la
de venta y la del propio interior del molino

- Confeccién de visitas guiadas adaptadas a los diferentes niveles educativos, y elaboracién de un dossier
educativo para la divulgaciéncpmercializacion de las mismas.

- Comercializacion: igefio y divulgacion de carteles promocionales en tres idiomas. (OIT’s insulares, AEDL,
asociaciones, agencias de viaje, etc.)

- Adaptacion, actualizacién, mejora y dinamizacién del Facebook del centro.

- Realizacién de la carteleriatesior con los horarios correctos y frase reclamo o slogan.

- Dotacion de electrodomésticos para el office y (tiles para las degustaciones.

- Libro de visitas, para comentarios, agradecimientos y sugerencias.

- Creacion de un rincén Awara, para expoakgunas plantas y utensilios utilizados por los benahoritas en la
elaboracion del gofio.

- Creacién de un recurso sensorial para apreciar los olores del gofio.

- En colaboracién con los operarios del ayuntamiento, se limpié la era y se hico un cangrgu paejor
apreciacién como recurso del conjunto arquitecténico del molino.

- También en colaboracién con los operarios, se limpiaron y mejoraron los jardines ampliando la exposicion de
plantas endémicas y autoctonas.

- Proyeccion fotogréfica de utenisis, plantas, actividades agricolas para la obtencién de los granos, proceso
de tostado, cobmo degustarlo, usos y costumbres.

- Adquisicién de un altavoz para la reproduccion del BitjindzS 2 OF y i 2 R 15 NIWFehodbe®RR &/ Kz
grupo Pielesy de Eremiot Rodrigue&(erza.

- Creacion de un videpara la demostracion in situ de éaboracionde diversas recetas tradicionales a base
de gofio, para acercar a los visitantes a los usos gastronémicos actuales.

- Sefializacion de la cadena de larads.

- Acopio de diversos cereales en espiga, para su exposicion directa en el museo yasibntéia las visitas
educativas, cedidos por vecinos del municipio ylpdsociacién El Frese@lofio Taber

- Exposicién de diferentes tipos de granos para su diferenciacion


http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=180bef3b73&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=180bef3b73&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=818f20f1c4&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=818f20f1c4&e=7be6f9cae3
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- Limpieza y aprovechamiento de la tanqueta para recoger las aguas de la lluvia, y eXpatasrgruaticas.

- Exposicién y venta de productos locales elaborados a base de gdiftagebaritas energéticas, rapadas,
gofio de mezcla y triganiel ecolégica de Garafia.

- Disefioy reparto derecetas tradicionales con gofmmo obsequiogratuito para los visitantes: escacho y
pella de gofio dulce, en tres idiomas.

- Degustacioss: los lunes, pella de gofio con mojo verde de cilantro; los miércoles, rapaduras de gofio; y los
sdbados galletas de gofio con canela elaboradas en horno de lefia.

- Adquisicion de plantas y semillpara el centro en el Banco derfillas y vivero del &bildo.

- Con la colaboracién del Ayuntamiento de Garafia y gracias a la dotacion de una mesa, se ha creado un
espacio sensorial e interactivo, donde los visitantes podran apreciar las diferentes tonalidades cromaticas de los
diferentes tipos de gofio, gdran oler y tocar los diferentes tipos de gofio asi como los cereales y granos, ademas de
degustarlo.

2.2-Resumen estadistico.

El Centro de Iniciativas Turisticas Tedote ha prestado asessn®m al47.64%uristas a lo largo del afio 2017,
una labor consolidada y en una linea de crecimiento ascendente, desarrollada a través de las Oficinas de Informacion
Turistica que gestiona en la Isla.

Del trabajo realizado por el equipo técnico,esédencia un aumento del nimero de visitantes atendidos con
respecto al afio anterior en un 19,4%, si bien es en las OITs de la Casita de Cristal, en Santa Cruz de La Palma, y de La
Tricias y Llano Negro en Garafia, donde los aumentos son mas sigosicatin crecimientos da@l1,93% y del 12,7%,
respectivamente.

OIT El Paso:

La Oficina de Informacién Turistica de El Paso en 2017, ha recibido un tdia/28&turistas. Esta oficina
recibe grupos concertados de excursionistas asi como crucerisigandlo a registrar una media de visitantes diaria
superior a70 personas en los meses de enero y febrero.

OIT Los Cancajos:

Resumiendo los datos del registro de visitantes de la Oficina de Informacion Turistica de Los Cancajos en 2017,
se ha recibido urtotal de 33.619 turistas situandose en segunda posicion de todos los centros de informacion
gestionados por el CIT Tedote, por detrds de la oficina de la capital Santa Cruz de la Palma, Casita de Cristal. Este
registro representa urimportante ascensocon respecto al afio anterior, con un aumento @890 visitantes y
llegando a alcanzar el mayor numero de turistas atendidos desde su apertura.

OIT Casita de Cristal:
La Oficina de Informacién Turistica de la Casita de Cristal, en la puerta de entearda @8z de La Palma, se
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situd el pasado afio 2017 como la receptora de un mayor flujo de visitantes, con un tdb&l.GE9 turistas un
ascenso generatlel nimero de turistas atendidos, cdiB487 turistas mag55669 en 2017 frente a los 42182 de
2016).

La temporada de cruceros es un aspecto que influye de forma importante en los datos de esta oficina, que se
disparan durante la misma debido a su estratégica localizacion entre la saligaeat® y la entrada a laiwedad.
También esto afecta al total deacionalidades, puesto que los cruceros son en si grayoria alemanes y britanicos
En referencia a la nacionalidad, podemos observar que los alemanes (43%) son los principales visitantes de la Oficina,
seguidos por los britAnicos (19%). La llegada mieecos alemanes y britanicos hace que la presencia de estas
nacionalidades sea especialmente llamativa. En tercer lugar nos encontramos con el turista peninsular, que representa
un 11% del total.

OIT Tricias y Llano Negro:

Las oficinas de turismo ded. dricias y Llano Negro, enVdla de Garafidhan recibido urtotal de 22.026
visitantesa lo largo deR017, lo que supone urincremento de 2.488 visitantes respecto al 201@oporcional en
ambas oficinas. Desglosando por oficinad,.&nTriciase recibieron un total del4.233 visitantes,lo que supone un
aumento de 1.233 visitantes. Hdlano Negro se registraron7.793 visitantes, también un notable incremento de
visitas con respecto al mismo periodo del 2016, aumentando en 1.255 visitantes.

v
P

OIT O’Daly:
Desde enero y hasta el 11 de mayo del 2017, se registE3dd4 visitantes en esta oficina, alcanzando en
enero una media diaria de 131,57 turistas atendidos.

OIT Los Llanos de Aridane y Puerto Naos

Los datos recabados en lossprimeros meses del pasado afio, periodo el que la entidad estuvo al frente de
la gestidn de las Oficinas de Informacién Turistica de Los Llanos de Aridane, tanto en casco urbano de la localidad como
en su ndcleo turistico de Puerto Naos, arrojan un retwuéotal de 18.110 visitantes.

Museo de Interpretacion del Gofio (MIGO):

A parte de las oficinas de informacion turistica, EI Museo de Interpretacion del Gofio, en Las Tricias, Villa de
Garafia, desde el mes de abril, fecha en la que el CIT Teolmtenzd su actividad, y hasta diciembre de 2017, ha
recibido un total de2.726 visitantes.

2.3- Cruceros.
La oficina de turism€asita de Cristade Santa Cruz de La Palma, recibi6é un total de 170 cruceros, 28 mas

que en la temporada 2016, generan86.653 visitantes. Asi mismo, la oficida laCalle O"Dalyoperativa hasta el
hasta el 11 de mayo, recibia un total de 3725 cruceristas.
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06052017
17052017
10062017
140622017
14082017
08092017
09/09/2017
13092017
15092017
21092017
210092017
220092017
25092017
29/09/2017

Barco
HARMONY V
THOMSON MAJESTY
MEIN SCHIFF 2
AIDAsol
VENTURA
HORIZON
HARMONY V
AlDAcaa
BALMORAL
AIDAsol
THOMSON MAJESTY
HORIZON
HARMONY V
AlDAcara
MEIN SCHIFF 2
AIDAsol
HORIZON
HARMONY V
AIDAsol
THOMSON MAJESTY
HORIZON
HARMONY V
MEIN SCHIFF 2
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AIDAsol
THOMSON MAJESTY
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MEIN SCHIFF 2
AIDAsol
HARMONY V
AIDAsol
THOMSON MAJESTY
HARMONY V
MEIN SCHIFF 2
AIDAsol
PRINSENDAM
OCEANA
HARMONY V
THOMSON MAJESTY
AIDAsol
THOMSON MAJESTY
HARMONY V
AIDAsol
HARMONY V
HAMBURG
MEIN SCHIFF 2
BRITANNIA
AIDAsol
THOMSON MAJESTY
MEIN SCHIFF 2
THOMSON MAJESTY
MS MARINA
AZURA
JEWELL OF THE SEAS
DEUTSCHLAND
AEGEAN ODYSSEY
AMADEA
AZURA
QUEEN VICTORIA
AURORA
AIDAsol
BRITANNIA
CRYSTAL SYMPHONY
AIDAsol
MONARCH
MEIN SCHIFF 4
AIDAsol
INDEPENDENCE OF THE SE
AIDAsol
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Barco
SAGA PEARL Il
LEG&ND OF THE SEAS
MEIN SCHIFF 4
BRITANNIA
AIDAsol
SEABOURN ODYSSEY
HANSEATIC
AIDAsol
LEGEND OF THE SEAS
MEIN SCHIFF 4
AIDAsoI
BALMORAL
SAGA SAPHIRE
BLACK WATCH
AIDAsoI
FREEDOM OF THE SEAS
QUEEN ELIZABETH
MEIN SCHIFF 4
LEGEND OF THE SEAS
AIDASOL
YATE
VENTURA
SAGA PEARL Il
AIDAvita
RHAPSODY OF THE SEA:!
AIDASOL
SEABOURN ODYSSEY
OCEAN MAJESTY
OCEANA
AIDABLU
MEIN SCHIFF 4
AIDASOL
EUROPA 2
OCEAN MAJESTY
AEGEAN ODYSSEY
MS RIVIERA
QUEEN ELIZABETH
SEA CLUOD II
SEA CLUOQOD I
BLACK WATCH
AIDASOL
AIDABLU
SEA CLOUD
SEA CLOUD
MS MARINA
THOMSON DREAM
HORIZON
AIDABLU
AlDAvita
MEIN SCHIFF 4
AIDASOL
SEA CLOUD
SEA CLOUD
VENTURA
OCEAN MAJESTY
SEA CLOUD
AMADEA
HORIZON
MS MARINA
AIDASOL
OCEAN MAJESTY
THOMSON DREAM
HORIZON
SAGA SAPHIRE
MEIN SCHIFF 4
ARTANIA
AIDASOL
QUEEN ELIZABETH
OCEAN MAJESTY
AIDABLU
AlDAvita
AIDABLU
QUEEN VICTORIA
HORIZON
AlDAvita
AIDASOL
VENTURA
THOMSON DREAM
BALMORAL
AIDASOL
HORIZON
QUEEN EZABETH
VENTURA
OCEAN MAJESTY
VENTURA
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En la Oficina de Informacion Turistica FlePaso se han recibid®9 cruceros aumentando la afluenciaed
estos con respecto a las temporadas 2015 y 2016:

FECHA Barco
08012017 VENTURA
09012017 HORIZON
16012017 HORIZON
23012017 HORIZON
30012017 HORIZON
06022017 HORIZON
13022017 HORIZON
20022017 HORIZON
27022017 VENTURA
27022017 HORIZON
07042017 BRITANNIA
27042017 MARINA
28042017 AZURA
01052017 DEUTSCHLAND
10062017 AZURA
15072017 VENTURA
28072017 VENTURA
14082017 AURORA
09092017 BRITANNIA
21092017 MONARCH
2509/2017 INDEPENDENCE OF THE SE
05102017 BRITANNIA
30/10/2017 QUEEN ELIZABETH
05112017 VENTURA
10/112017 RHAPSODY OF THE SEAS
13112017 OCEANA
21112017 QUEEN ELIZABETH
26112017 MARINA
27112017 HORIZON
02122017 VENTURA
03122017 AMADEA
04/122017 HORIZON
11122017 HORIDN
15122017 ARTANIA
16/122017 QUEEN ELIZABETH
22122017 QUEEN VICTORIA
22122017 HORIZON
28122017 VENTURA
30/122017 QUEEN ELIZABETH

2.4-Grupos concertados y visitas formativas.

A parte de los cruceristas, la oficina de informaciéristiza de El Paso recibe regularmedieersos grupos y
excursionesle la mano de Viajes Pam@alypso Tourdjadana Tours y los Grupos Saga (ingleses), a los que se recibe
con una pequefia degustacion de productos locales.
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Por otro lado, se harecibido varias visitas formativas de grupos de estudiantes locales. En estas visitas se
muestra el funcionamiento de las oficinas de turismo vy la atencién al cliesteu Ademas de facilitarles material de
interés turistico, los estudiantes puederalizar preguntas y resolver dudas. Se les habla también de la importancia del
buen trato al cliente y la formacion en idiomas y las herramientas informaticas en los informadores. Durante la visita,
establecen contacto directo con la actividad turisticaojpocen de primera mano la labor de los informadores y la
importancia de la calidad en la atencién y recepcion de los visitantes.

- Estudiante<CEIP Adamancasis visitarDiicina de Informacion Turistica & Paso(21.02.2017

- Visita de un grupo @ estudiantes del cursbd Promocién Turistica Local e Informacién al Visitantdel
Instituto FOCAN, en nuestoficina de turismo de El Pag66.05.2017)

- Alumnos de 3ESO deColegio Santo Domingo de Guzmha,Palmitavisitan 1a0IT Los Cancajbsiscando
experiencias con los idiomas. (022017

- Visita de la Asociacide Nifios Especiales de La Palm#a exposiciomenéficade Pamela Alexandegn la
Sala deéExposiciones Las Tricias, cuya recaudactégrmse destind a la asociacién. (19.05.2017)

- El Museo de Interpretacion del Gofio (MIGO) recibia daavide la asociacion de vecinos Antomara, de
Brefia Baja, que ademas de disfrutar del olor del gofio y de su historia, degustaron una de pella de gofio tradicional,
hecha con miel de palma, almendras y paé28.05.2017)

10
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- El Museo de Interpretacion del Gofio (MIGO) recibia la visita de un grupo del CEO de Tijarafe, de 30 nifios y
nifias de tercero y cuarto de primaria, que ademas de conocer de primera mano la historia del gofio desde las antiguo
pobladores hasta hoy, disfrutaron de una jornada de aprendizaje sobre los procesos de elaboracién ddPayofio
medio de la cancién popular Cho Juan Perifian, observaron y vivieron los procesos de trillado, cernido, aventado y
tueste del grano, para falizar con la molienda en vivo, amenizada por el sirinoque de Las Tricias, y finalmente,
elaborar y degustar una pella de gofio en dulce. Se fueron todos a casa con su receta de gofio, para una merienda o
desayuno muy enérgico y nutritivg02.06.2017)

Uk

- La Escuela Unitaria El Granel, de Puntallana, visitaba la OIT Los Camsajagios formularon diversas
preguntas en inglés a uno de nuestros compafieros sobre la @h86.2017)

RHUGANE 2 8IB + T NI ¥ §S dd/ | 6 OA14.08(R017 I dzA | RF Sy S

- Visita dela Fundacion Isonorte, Centrac@acional La Tisera, de San Andrés y Sauces, al([@83Q.2017)

11
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Otros gruposy visitas

-Redactor jefe adjuntde la revista francesSdOYAGERmmanuel Gabeyisitaba la OIT Las Tricias para recibir
asesoramiento sobre los recursos culturales y turisticos de la zona ri2itt62(201§

- Grupo de studiantesde laBayreuth UniversityAlemania realizando un estudio sobre la especie invasora
PennisetunsetaceumRabo de Gafovisitan la OIT Llano Negro. (24.02.2017)

- La OIT Las Tricigsel MIGO rediian al presidente de Canarias, D. Fernando Clgvigbalcalde de la Villa de
Garafia, Martin Tafil@compafiados tanto por representantes insulares y locgles04.2017)

- La OIT Llano Negrecibia un grupo deidistas dehorte de los Pirineag16.06.2017)

12
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- Club de Caminantes El Atafle Brefia Baja, visitan la OIT Las Tricias. (04.11.2017)

—T—

w

2.5-Exposiciones.

Con el objetivo de aumentar las visitas a nuestras oficinas grarte los visitantes en nuestra cultura, las
oficinas de informacion turistica de El Paso, Los Cancajos y Las Tricias acogen exposiciones de artistas locales. Las sala
de exposiciones de estas oficinas tienen una alta demanda, por lo que la duraciGtasleexposiciones es, en la
mayoria de los casos, de un maximo de 15 dias, para favorecer la rotacion y la dinamizacion de las salas destinadas a
ello.

13
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La acogida de cada exposicion lleva implicita la organizacion de la misma con el autor y la |dhsiddedéi
en la propia oficina y en medios, web y redes sociales.

En el 2017 se han acogido un totalsfeexposiciones:

hL¢ 9f tF&2Y !/ wN[L/I5.121606.019H¢5 { 6AYS bASYIyyod

EXPOSITION
AUSSTE L LUNG

Exposiin | Austetesg

OIT Las Tricias: "TRY THE MOMENT", ABandhaus. (0215.01.2017)

EXPOSICON. EXMBITON  AUSSTELLING | EXPOSITION

Arunya Sandhaus
Moment

02 - 15/01/2017

o ——
e ar 8

OIT El Pas "ARTE TELA", Carola FiedRuth Spreng. (0726.01.17)

OIT Los Cancajos: "OLEOS Y GRABADOS", Jose Roberto Martin Acosti2.(2317)..

EXPOSICION - EXHBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Jose Roberto Martin Acosta
Olea os

23/01 - 12/02/17

S SR

@2 e

14
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OIT Las Tricias: "EL MUNDO DE CEABBWELTEN", Carla Culemann-3(.01.17)

EXPOSKCION - EXHIBTION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Carla Helga Culemann
mundo -

ten

17 - 31101117

= =
e -

FIEDLER & RUTH SPRENG
Arte Tela

=== El Paso
07- 26/01/16
=EET @ @

OIT Las Tricias: "¢ DONDE ESTABAN LAS SENALES?", Lard 508.1{)1.

'EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Lara Talo
¢Dénde las s

Tricas
la e Garafia

Ben & ot Toasae

01 - 15/02/17
Y

OIT El Paso: "SCEL ARBOL", Friederikienmerle. (27.015.02.17)

EXPOSICION - EXMIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Friederike Kimmerle
SOy 0L

27/01/2017-15/02/2017
S @ 8

OIT Los Cancajos: "LA ENCAUSTICA", Rita Reise-08.8327)

EXPOSICION. EXMETION - AUSSTELLLNG - EXPOSITION

Rita Reise

OIT El Paso: "PINTURAS Y TECNICAS MIXTAS", Annerose Krebs (Anna Ka@p3(13)02

EXPOSCION. EXHIIION  AUSSTELLUNG . EXPOSITION

Annerose Krebs (Anna Kaa)
Pinturas y técnicas mixtas

El Paso
07/03/2017

@ §

ASDETUR

W ——LAPALMA—
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OIT Los Cancajos: "NUESTROS PAISAJES", Carmen Machi26.(36173

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Carmen Machin
N

(AR

Ot o LOS Cancajos
s (Brefia Baja)
06/03 - 26/03/17

[ ———

2 Q

OIT El Paso: "LUZ Y COLOR", Dolores Morales. -28303317)

EXPOSICION . EXWIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Dolores Morales
“Luz y color"

08/03/2017- 28/03/2017

. [
TR @ §

OIT Las Tricias: "HILANDO CAMINOS", Andrea Trigos.-31D82017)

EXPOSICION - EXMIBMION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Andrea Trigos

Marzo/2017
an &

OIT Los Cancajos: "COLOR Y PINTURA", Nieves Guillén / Pedro Abred.6 (281038

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG.

Nieves Guillén/ Pedro Abreu

5t (Brona Baja)

28/03/ - 16/04/2017

OIT El Paso: "INSPIRACION NATURAL", Ana Montesinos1$294087)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

29/03/2017- 19/04/2017

m=ze— @ §

ASDETUR

W LA PALMA—
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OIT Las Tricias:"A PINCELADAS", Armenia Diaz. |s0antte Ocupacional La Traviesa. -p05042017)
FSENA B RORIGNE

OIT Los Cancajos:"SENTIMIENTO Y COLOR", Maribel Santc67(03.2817)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG

MARIBEL SANTOS
SENTIMIENTO Y COLOR

T Los Cancajos
s (Brena Baja)

OIT El Paso: "SAN BORONDON", Bianca Carla Welsch. (200®5117)

EXPOSICION - EXMIBIION . AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Bianca Carla Welsch
“San Borondon”

p s <,
.&‘;{ " - - i ST
20/04/2017- 10/05/2017
SRS —— i

OIT Las TriciaARTESANIA EN COLOR Y FORMA", Pamela Alexande31(23.2017)

Los fonds integros de la exposicion de Las Tricias son destinados a la Asociacion de Nifios Especialdmde La P
(NEP).

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG.
EXPOSITION

PAMELA ALEXANDER

“Artesania con color y forma™

Buress dweematen

22/04 - 31/05/2017

e
{am!

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG

OIT Los CancajdSENTIMIENTO Y COLOR", Maribel Santos. {I7@8l2017)

MARIBEL SANTOS
SENTIMIENTO Y COLOR

s
Tovuin i (Brena Baja)

17
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OIT Los Cancajos: "AKIMAN GRAFFITI&CARTOON", iEnikeaCg08.05 28.05.2017)

EXPOSICION  EXWBITION  AUSSTELLUNG - EXPOSITON

ERIKO CARMONA

22 (Brefa Baja)
/05 - 28/05/17

T (gn

OIT El Paso: "RINCONES DE LA PALMA", Carmen Machir31(05.2817)

~EXPOSICION . EXMIBION. AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Carmen Machin
“ Rincones de La Paima

El Paso
11-31/05/17

OIT Los Cancajos: "SAN BORONDON", Bianca Carla Welsch- 1@2083017)

EXPOSICION - EXWIBIION . AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Bianca Carla Welsch
“San Borondén”

e e
20/04/2017- 10/05/2017

S e—t—
e = a &

OIT El Paso: "GRAFFITI & CARTOON", OKipia21.06.2017)

EXPOSICION. EXHBIION: AUSSTELLUNG - EXPOSITION

OKIMAN
“Graffiti & Cartoon”

01-21/06/17

R @ §

OlTLas TriciasGARABATOS", Pedro Martin (PEKU).19036.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION  AUSSTELLUNG - EXPOSITION

GARABATOS

Pintura y dibujos de Pedro Martin (PEKU)

icias.
Ia de Garafia

4 - 19/06/2017

. (ARWB2017)

19/06 - 08/07/17

At Se——

@ 2 &
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OIT El Paso: "OBRAS EN ACRILICO, OLEO Y FOTOS", Sabine NiemahB.0722006)

e (dn é ]

OIT Las Tricias: "GARAFIA COSTANATCA", Alicia Sanchez. (20.087.2017)

EXPOSICION  EXMIBITION  AUSSTELLUNG - EXPOSITION
Alicia Sanchez
Garafia; Costa Atlantica

SRS Las Tras
e il de Garafia
20.06 - 10.07.2017

[ —— =
Ly weve ar B

OIT Los Cancajos: "LUZ Y COLOR", Dolores Moral&9.q02017)

EXPOSICION. EXHIBIION . AUSSTELLUNG - EXPOSITION

os Cancajos
Brefia Baja)

09/07 - 29/07/2017

@ A C

OIT El PasdRETAILS", Jorge Miranda. -@607.2017)

EAPOSICION  EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSIION

Jorge Miranda
“Retails”

16/07/2017- 31/07/2017

A ——
ar &

OIT Las TriciasSWAG PARTISANO", Elias TafieB1117.2017)

DPOSICION - EXMBTION - AUSSTELLUNG - EXPOSTION

Elias Tafio
Swag Parisano

OIT Los Caajps: "SALITRE", Alicia Sanchez. (32M@©8.2017)

EXPOSICION  EXHBITION . AUSSTELLUNG . EXPOSITION

ALICIA SANCHEZ

19
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OIT El Pas8NATURALEZA EFIMERA", Bianca C. Welsch.-3110882017)

EXPOSICION - EXHIBITION . AUSSTELLUNG . EXPOSITION

Bianca C. Welsch
“Naturaleza Efimera”

20 rormacen urscs

HEEEE E| Paso
11/08/2017- 31/08/2017

e ey v g i s
= O

OIT Las Tricia8ENTUSIASMO Y TRADICION POR ENCIMA DE LAS NUBES DE LA PALMA", Ana M2 Lépez Brito. (
31.082017)

::::: 10N EXNIBITION  AUSSTELLUNG | EXPOSITION

ANAM? LOPEZ BRITO
ENTUSIASMO Y TRADICION POR
ENCIMA DE LAS NUBES DE LA PALMA

15 - 31/08/17

e — gt}

OIT LsCancajos: "EN MI JARDIN", Magaiarranz. (21.08L0.09.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Mariana Arranz
En mi jardin (6leos y acuarslas)

“eees (Brefia Baja)

21/08 - 10/09/2017

ST (e

OIT El Pas6EMOCIONES", Laura Fernandez-2@09.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION.
Laura Fernandez

“Emociones”

Ot de Wiormasin Turon
‘

=i E| Paso
01- 20/09/17

—— @8 c

OIT Las Tricia®O PIERDE EL HILO", Carola Fiedle20(09.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG
EXPOSITION

Carola Fiedler
No pierde el hilo

20
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OIT Los Cancajos: "BODEGONES",S#effen. (1109-01.10.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG

Gero Steffen
Sodegincr il e Steben

DIGITALFOTOGRAFIA - DIGITALFOTOGRAFIE

OIT El Paso: "COLOR Y PINTURA", Nieves Guillén y Pedro Abreli2 (P0.2917)

EXPOSICION - EXHIBITION . AUSSTELLUNG - EXPOSITION.
Nieves Guillén y Pedro Abreu
“Color y Pintura”

21/09- 12/10/17

OIT Las Tricia®ACUARELAS DU BRASIL", Sebh&ztiéd (21.0910.10.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

SEBASTIAN SAX

“Acuarela do Brasil”

Py s Villa de Garafia

21/09 - 10/10/2017

—
ST

OIT Los Cancajos: "EMOCIONES", Laura Fernandez-2(0201.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Laura Fernandez
“Emociones”

s mmen o= Los Cancajos
st ionse. (Brefia Baja)

02/10 - 22/10/2017

-

OIT Las Tricias: "CUERPO COLOR", Elena Revuea.1(012017)

EXPOSICION- EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPO smon

Elena Revuelta
Cuerpo color

1-31/10/2017
mEEe— @8

ASDETUR

W LA PALMA—
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OIT El Paso: "BORDADOS ARTESANALES", Ramona M8rité@2.(11.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Ramona Montero

“Bordados Artesanales”

13/10- 02/11/17

St Spieg s i, s P~
P @ &

OIT Los Cancajos: "EXPERIENCIAS", Irmgard Wagner122B112017)

EXPOSICION - EXMIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITON

IRMGARD WAGNER

PERIENCIAS

Los Cacajos
fia Baja)

23/10 - 12111117

OIT El Paso: "ELEGANCE", Carmen Rodriguez.-203.12017)

EXPOSICION. EXMIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION
Carmen Rodriguez
“Elegance”

OIT Las Tricias: "MIENTRAS CAMINAS", Diazdd. Hernandez y J. Felipe. -20111.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

50-07 PHOTOGRAPHY (savier Diaz Hemandez)

Haikus de JJ Hernandez y J. Felipe:
MIENTRAS CAMINAS

01 -20/11/17

mmE—— () &

OIT Los Cancajos: " EL MILAGRO DE LA NATURALEZA", Carla Bonetd3.1@217)

Carla Bonetto

“El milagro de la naturaleza”

e reamens. LOS Cancajos

s s terina (Brefia Baja)

09/11 - 03/12/17

ASDETUR

W LA PALMA—
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OIT El Pasd8PAISAJES Y RINCONES DE LA PALMA", Juan Manuel Acosta.124017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION.
Juan Manuel Acosta: OLEOS
“Paisajes y rincones de La Palma”

e [

OIT Las Tricia¥IAJE A TRAVES DEL TIEMPO EN PALABRA, IMAGEN Y SONHe@erSesie AntjeBleck y
Eremiot R

2.11.-0842.2017 0

hie¢ [2a /FyOla2aY b ! [ Dh31E2X201ANES a2y idasS bl O NNBO 6nn dmi

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Montse Navarro
Algo de mi

=== Los Cancajos
(Brefa Baja)
04/12 - 31112117

bl e

G

OIT El Pas6inspirARTE ", Sandra Ortega. (1606201.2018)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION.
Sandra Ortega
“InspirARTE"

mEmEs— @ § €

OIT Las TriciasSOPA MIXTA DE INVIERNQ", Exposiolectiva de artistas y artesanos locales. (029.22.2017)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

Sopa mixta de Invierno
Una coladoracion de artistas

";" v V:Isa:aaésaaﬂa
09 - 29/12/17

o e Jﬁi‘"
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OIT Las Tricia®INTURA DE CANARIAS", Harriffel. (30.12.201-18.01.2018)

EXPOSICION - EXHIBITION - AUSSTELLUNG - EXPOSITION

HARDY GRIFFEL

“Pintura de Canarias”

30/12/2017 - 18/01/2018

T e o
s & 8

2.6-Actividades de dinamizacion.

Con una frecuencia minima de dos veces al mes, en todas lasmsfté informacion se celebran diversas
actividades de dinamizacion que pongan en valor los recursos paisajisticos, gastronémicos y culturales de la isla,
ademéas de actividades relacionadas con la celebracion de dias sefialados (dias internacionatkesjdssedc.). En la
medida de lo posible, en el desarrollo de estas actividades se integra la promocion de las empresas asociadas que
tengan relaciéon con la tematica de dicha actividad.

06.01.2017 FELIZ DIA DE REYES.
Los visitantes de las oficinas déoimacion turistica recibieron un pequefio obsequio de Sus Majestades Los
Reyes de Oriente, unos chocolates para endulzar el dia que los nifios esperan con mas ilusién.

06/01/2017

iFELIZ DIA DE REYES!
* HAPPY THREE KINGS DAY!
FROHE DREI KONNINGSFEST!
LA CELEBRATION DE LA FE S RoIs MAGES!

G‘“"" € ,-}E;\Me_%,,mLEz! Ol

24.01.2017 MONUMENTO AL INFINITO.
Actividad dedicada al monumento que se encuentrdancumbres islefias y en la que a los visitantes se les
repartia informacion en varios idiomas acerca del mismo

MONUMENTO AL INFINITO
24/01/2017

02.02.2017 FIESTA DEL ALMENDRO EN FLOR.
Degustacion de almendrados en todas las oficinas e informacién a los visitantes sobre rutaheery co
senderos para disfrutar de paisajes con la floracién del almendro.

24



. . €, CIT TEDOTE
Memoria de actividades 2017 ﬁASDETUR

W LA PALMA—

ALMENDRO EN FLOR
BLOSSOMING ALMOND TREE
DER BLOHENDE MANDELBAUM
LES AMANDIERS EN FLEURS
2FEB2.017

)
far!

EE

Qun § 8L <ourmm ¢ w

24.02.2017 BIENVENIDA AL CARNAVAL.
Actividad donde se repartian a los visitantes pequefios recuerdos hechos por nuestro personal en forma de
labios, antifaces y bigotes con motige la bienvenida al carnaval ademas de informacion acerca de las fiestas.

27.02.2017 DIA DE LOS INDIANOS.

Reparto de polvos de talco y sombreros cortesia de Optica Valle. En este dia nuestro personal acude a las
Oficinas ataviados con la indumentatipica del dia.

0. /POLVOS TALCO!
ESENT. TALCUM POWDER!
HENK. TALKUM!

07.03.2017 ROQUE DE LOS MUCHACHOS.
Reparto de imanes manufacturados por nuestro personal acerca de las principales instalaciones astrofisicas
del Roque de Los Muchachos asi como material informativo de las mismas

El Observatorio del Roque de Los Muchachos
The Roque de Los Muchachos Observatory
Das Observatorium Roque de Los Muchachos
L'Observatoire Roque de los Muchachos
“VILLA DE GARAFIA”

e de o Mushashes

07/03/2017

21.03.2017 LA RABPARA.

Dia en el que en nuestra red de oficina se obsequiaba a nuestros visitantes con el tipico dulce palmeroy un
recuerdo explicativo sobre el mismo.
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LL A RAPADURA
* La golosina de La Palma f
« The sweet from La Palma

* Die SUBigkeit von La Palma b

* Lasucrerie de La Palma

21 de Marzo de 2017

am Q § A2 oo i [E

11.04.2017 LA GRAJA.
Ofrecimos a los visitantes un broche del representativo animal de nuektrademas de informacién acerca
del ave.

LA GRAJ.

11.04.2017
-

09.05.2017 MITOLOGIA ABORIGEN.
Se dio a conocer entre nuestros visitantes la mitologia propia de nuestros ancestros asi como la simbologia
rupestre que utilizaban. Se les entregaba a cada uno un pequefio cotganta tipica espiral en ceramica.

30.05.2017 DIA DE CANARIAS.
Para celebrar el dia de Canarias, ataviados con nuestras ropas tipicas, ofrecimos a nuestros visitantes
degustaciones de productos locales tales como chicharrones, quesos, mojosduines...

bl

2 DE MAYO .

=
4
~
i M
S
JOUR DES ILES CANARIES
—

DEGUSTACION DE PRODUCTOS TIPICOS.
'VERKOSTUNG VON TYPISCHEN

08.06.2017 PLAZA DE LA GLORIETA.
Describimos este bonito lugar, realizado por el artista palmero Luis Morera, de gran atractivo y significacion
entregando al visitante un diptico explicativo del peculiar enclave.
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- 8-06-2017

PLAZA DE LA GLORIETA
LAS MANCHAS
LOS LLANOS DE ARIDANE

13.07.2017 LA PALMAEBERVA STARLIGHT Y MIRADORES ASTRONOMICOS.
Se informé a los visitantes sobre la importancia que tienen los cielos de La Palma. Ofreciendo informacion
sobre la Ley del Cielo (Reserva Starlight) y la Red de Miradores Astronémicos

LA PALMA

HE PERFECT PLACE TO ENJOY THE U
ORT, UM DAS WELTALL ZU GENI

<

s e S L

27.07.2017 EL GUANCBERMIDO.
Se dio a conocer a nuestros visitantes que en la pared sur de la Caldera de Taburiente, junto al mirador de La

Cumbrecita, se encuentra una fila montafiosa que se asemeja a la figura acostada de un ser humano, conocida entre
tf2a {20 { Ay ORS2584RKFAR2¢ D

EL GUANCHE DORMIDO
DER SCHLAFENDE GUANCHEN
THE SLEEPING GUANCHE
LE GUANCHE DORMANT

25/07/201700pNER - o

19.08.2017 EL BORRACHITO FOGATERO.
Espectaculo pirotécnico de caracter tradicional esta vinculado con la afamada produccién vitivinicola de la
zona y ha sido declarado recientemente como Bien de Interés Cultural.

[

EL BORRACH'ITO FOGATER

19/08/2017 < & = = .=

29.08.2017 EL SAB@EL GOFIO.
Obsequiamos a nuestros visitantes con recetas tradicionales, el escacho y la pella dulce, con el objetivo de
acercar a los turistas a un ingrediente esencial para la cultura y la gastronomia canaria: el gofio.
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07.09.2017 EL DIABLO DE TIJARA
{S RA2 | 02y20SNJ SyiNB ydzSaiNra @ArariGlyiSa sd RIyl
repartio a los visitantes merchandising del evento donado por el Ayto. de Tijarafe.
EL Diablo de Tuarafe

27.09.2017 DIA MUNDIAL DEL TURISMO.
Realizamos un photdct £ Sy G2RFa f I a IpudieréndhackdeNd fotdjydemeniotrdestal dzNA &
dia especial.

L e(TuYiSV}‘\O
|0 Sostenible - Erm:

o instrurendo det desarvollo LA PALMA~—

10.10.2017 EL VINO DE TEA.

Nuestros visitantes pudieron degustar y descubrir ded#dprocede el sabor peculiar de este tipo de yino
con la ayuda deacos de tea para apreciar su olor in situ. Ademas, se repartieron folletos informativos en idiomas y
obsequiamos a los turistas con pequefias varillas deute@equefio recuerdo aromatico del corazén del pino canario.

rch
ahomach

in Is of TEA, ~heart of Canarian
giving it an intense bouquet and a £
flavour.

10/10/2017

€0 TE0TE e &
AspeTOR 5 T = i B & W

26.10.2017 Divertirse en LA PALMA aire libre!
Se entregd a todos nuestros visitantes postales de la isla con informacion sobre las diferentes opciones de
actividades de ocio al aire libre que pueden realizarse en La Palma, ofertadas por nuestras empresas asociadas.
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11.11.2017 SAN MARN.
Degustacion de vino de tea y reparto de castafias a nuestras OIT’s.

’BANWW/W”

DELAVINA
YELVINO

L] R S A T

O o -

23.11.2017EL DIA EN QUE FUE SEPULTADA LA FUENTE SANTA.
Se entregd un diptico con informacion sobre la Fuente Santa en varios idiomas.

B/ die gue fuss seprutiods T Fussnte Santa. -exsoemcic

CTYER )

O @ e

24.12.2017 FELIZ NAVIDAD.

Todas las oficinas de informacion ofrecen polvorones y nuestros mejores deseos para todos.

K- K

|FELIZ NAVIDAD! B
MERRY CHRISTMAS! ¥
FROHLICHE WEIHNACHTEN! ¥
JOYEUX NOEL!

i EUF

X eligee i——
XX¥¥4¥¥¥¥¥>4¥

31.12.2017 FELIZ ANO NUEVO.
Todas las oficinas de infoamidn ofrecen uvas y sidra y nuestros mejores deseos para.todos

,FELIZ ANO NUEVO'

Happy New Year! Frohes Neues Jahr! Bonne année!

CITTEDOTE 2
%Aslmnn G e o "' L e e

& UL TENTL

CIT TEDOTE
ASD ETUR

——LA PALMA—
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2.7-Degustaciones.

Las oficinas de informacién turistica ofrecen degustaciones regulares a los visitantes: los lunes platanos
deshidratados cedidos pof dzS & (. N2 Oracide GanIMige. Tambiénuna vez en semana, lunes o miércoles,
pero sélo en la oficina de informacién de El Paso, D. Fernando, maestro purero, hace gala de su mafia en la
elaboracion de puros. Por otro lado, los miércoles se ofrece una degustacion de vinos lazalsmésnojos de
tres tipos suave y picon rojo y verdeambién gracias a nuestro asociado Mojos Ricomo.

Ademas,el MIGO ha incorporada su oferta culturabegustaciones semanales de productos artesanales a
base de gofio: lunes, pella defgpocon mojo cilantro; miércoles, rapaduras de gofio y miel; sabados, galletas de
gofio.

2.8-Colaboraciones y otras actividades realizadas.

Ademas de las tareas diarias de informacion y atencion al visitante y las correspondientes tareas
administativas realizadas en las oficinas de turismo, también desde las mismas se realizan muchas y diferentes
actividades que complementan la labor que se desempefia en las mismas: difusion de las agendas culturales
municipales, a turistas y poblacion local avéa de redes sociales e impresion de programas y carteles en las oficinas,
venta de entradas, asistencia a eventos deportivos y culturales en diferentes municipios, prolongacién del horario de
apertura de las oficinas para dar acogida diferentes actdaralgs municipales, difusién de convocatorias de ayudas y
subvenciones de interés para las empresas asociadas, colaboracion con las Agencias de Empleo y Desarrollo Local y los
Concejalias de Turismo de los Ayuntamientos en convenio para el desarrolloydetps de mejora y promocion
turistica local, etc.

- Envio del resumen explicativo de las estadisticas de visitantes en las Oficinas de Informacion Tulsiica 201
las empresas asociadaBnéro)

- El gerente del CIT Tedot, Jorge Mirandahizo entrega de la "Caja Solidaria" tkeOficina de Informacién
Turistica de Los Llanos de Aridaaga @ncejal deServicios Sociales del Ayuntamiento de Los Llanos de Aridéae,
ElenaPas. (01022017)

- Se decoran las oficinas de turismo para preiapar el carnaval islefi¢20.02.201Y

- Puesta a disposicion de las empresas asociadas de la Memoria de Actividades 2016 CIT Tedote y ASDETUR, a
través de la WebFebrero 2017)
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- H Ayuntamiento de Brefia BaaNH I Y AT | 6 £ I @o@ Fa Sodakiokacidr 8e I Asociaciorvdef | € =
Empresarios de Brefia Baja, CIT Tedot€ AT UR26.02.2017)

- El CIT Tedote patrocina el evento NATURPASO, colaborando en diversas actividades, actuaciones, publicidad
y materiales. (30.03.2017)

CIUDAD DE EL PASO © DEL 24 DE MARZ0 AL 02 DE ABAIL DE 2077

oRBANZAN

ATUNTAMIENTO B
A PALMA
EL PASO

ATURPASO

¢ REVENTORR BRI

o clpaso.es

- Edicibn e impresion de 10.000 Uds. del nuevo follef@P FEN GUAGUA.(Marzo 2017)
ASDETUR ha desarrollado esta nueva herramienta para ¢aldtgmanda de visitantes y cruceristas que
desean visitar algunos puntos de interés de la isla utilizando el transporte puablico

LOS TILOS LA CUMBRECITA VOLCAN SAN ANTONIO

El corazén de la Reserva de la Biosfera de La Palma Mirador panoramico hacia la Caldera de Taburiente El sur de La Palma, el paisaje mas joven de Espafia
The heart of La Palma’s Biosphere Reserve Panoramic viewpoint over Caldera de Taburiente The south of La Paima, Spain’s youngest landscape
Das Herz des Biosphéarenreservats La Palma Panoramablick auf die Caldera de Taburiente Der Siden La Palmas, die jungste Landschaft Spaniens
Le couer de la Réserve de Biosphére de La Paima Vue panoramique sur la Caldera de Taburiente Le sud de La Palma, le plus jeune paysage de I'Espagne

Ida - Outward journey - Hinfahrt - Aller Ida - Outward journey - Hinfahrt - Aller

Ida - Outward journey - Hinfahrt - Aller
1) BUS 100 Santa Cruz - Los Sauces (45 min) 1) BUS 300 Santa Cruz - Centro de Visitantes* (35 - 40 Min) 1) BUS 200/201 Santa Cruz - Fuencaliente (50 Min)
2) Taxi Los Sauces - Los Tilos (10 - 15 Min) 2) Taxi Centro de Visitantes* - La Cumbrecita (10 - 15 Min) 2) Taxi Fuencaliente - Volcan San Antonio (5 Min)
Vuelta - Return - Riickfahrt - Retour Vuelta - Return - Riickfahrt - Retour Vuelta - Return - Riickfahrt - Retour
1) Taxi Los Tilos - Los Sauces (10 - 15 Min) 1) Taxi La Cumbrecita - Centro de Visitantes* (10 - 15 Min) 1) Taxi Volcan San Antonio - Fuencaliente (5 Min)
2) BUS 100 Los Sauces - Santa Cruz (45 Min) 2) BUS 300 Centro de Visitantes* - Santa Cruz (35 - 40 Min) 2) BUS 200/201 Fuencaliente - Santa Cruz (50 Min)
Precios - Prices - Preise - Prix Precios - Prices - Preise - Prix Precios - Prices - Preise - Prix
Bus: 2,10 € (x2) Bus: 2,10 € (x2) Bus: 2,10 € (x2)
Taxi: £8-10 € (x2) @ Tel:o0s4522450028 Taxi: £8 € (x2) (el 0os 674527704 Taxi: £ 36 (x2) @ Tel. 1003463935 7989 Tol 2:0034 6200771 16

itor center - Besucherzentrum - Centre de visiteurs Tol. 00 E0 BT
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= ;Bienvenidos a La Palma!

La isla de La Palma, declarada Reserva de la Biosfera por
la UNESCO, se encuentra situada al noroeste del
Archipi¢lago Canario y con una superficie de apenas 706
km? acoge gran variedad de paisajes y posibilidades para
disfrutar de una experiencia inolvidable.

El Parque Nacional de la Caldera de Taburiente, el bosque
de laurisilva de Los Tilos o los recientes volcanes en el sur
de laisla hacen de la pequea isla de La Palma un mundo
de constrastes. En este folleto te ensefamos como
descubrir estos lugares. jNo te los pierdas!

?‘1,': Welcome to La Palma!

The island of La Palma, a designated UNESCO Biosphere
Reserve, is located in the northwest corner of the

Excursiones
Excursions
Ausfliige

En transporte publico
By public transport
Mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
En transports publics
A

Canarian archipelago and has a surface area of 706 km*.
There is a large variety of landscapes with ample
opportunities to enjoy memorable experiences.

Caldera de Taburiente National Park, Los Tilos laurel forest
or the recent volcanoes in the south of the island make this
small island a world of contrasts. This brochure shows you
how to discover these places. Don’t miss them!

== Willkommen auf La Palma!

Die Insel La Palma wurde von der UNESCO als
Biospharenreservat deklariert und befindet sich im
Nordwesten des kanarischen ~Archipels. Mit einer
Gesamtoberflache von 706 km? bietet sie unterschiedliche
L und viele ichkei i
Erfahrungen zu machen.

Der Nationalpark Caldera de Taburiente, der Lorbeerwald
Los Tilos oder die jungen Vulkane im Siiden der Insel machen
aus der Kleinen Insel La Paima eine Welt der Kontraste. In
dieser Broschiire zeigen wir Ihnen wie Sie diese Platze
entdecken konnen. Verpassen Sie nichts!

l Bienvenue a La Palma!

Liile de la Palma, déclarée réserve de la biosphére par
I'UNESCO, se situe au nord-ouest de larchipel des

C/ Punta de la Arena, 4
38712- Los Cancajos, Breia Baja
La Palma, Islas Canarias, Espana
Tel: (0034) 922 18 13 54

E-mail: gerencia@asdetur.com

BA0R () [ 2]

Canaries. Avec une superficie d'a peine 706 km’, elle
posséde une grande variété de paysages et offre la
ibilité de vivre une inoubli

p
Le parc national de la Caldera de Taburiente, la forét de " LA PALMA

Laurisilva de los Tilos ou le jeune volcan au sud de I'ile, font Fiid

que la pelite ile de la Paima est une terre de contrastes. www.asdetur.com  www.visitlapalma.es
Dans cette brochure nous vous enseignons comment

découvrir ces lieux a ne pas manquer ! LIDAR-PNOA cedido por © Instituto Geografico Nacional

- CIT Tedote y ASDETUR colaboran con el acto de presentacion de la nueva coleccioRAdMAA
' w¢ 9 { [EBRUMA@5.04.2017)

~BEACH COLLECTION-

(junto a Oficina de Turismo)

Amadrinada por
Moénica Ledesma

la palma

ENCUENTRO
ENOGASTRONOMICO

Weln und Tapas Fest / Wine and Tapas Fe

de 12:00 a 19:00 h.

o '

- CIT Tedote organizaba diversas actividade ocio para conmemorar el 10°niRersario de la OIT El Paso.
(20.05.2017)

Se modificé el horario habitual de la OIT, el mercadillo artesanal sgataba a la plaza de la oficina y se
ofertaron rutas en bici y rutas de espeleolod&la mano de nuestrosaciadoLa Palma Outdogvisitas guiadapor D.
Carlos Cecilio Rodriguez Lopez al casco andiglib Paso y se finalizaba con un concierto éeyid Cats.
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10° Aniversario Oficina de Informacion Turistica El Paso
10th Anniversary Tourist Information Office El Paso

10. Jahrestag Touristisches Informationsburo El Paso

10e Anniversaire Bureau d‘Information Touristique El Paso

20/05/2017

Plaza de la Oficina de Informacion Turlstica
Square in front of the Tourist Information Office
Platz vor dem touristischen Informationsbiiro
Place devant le Bureau d’Information Touristique

9:00-14:00 h
Mercadillo - Market - Markt - Marche

10:00 h
Ruta en bici - Bike route - Fahrradtour - Tour en vélo
Empresa- Company - Untermehmen - Entreprise: La Palma Outdoor

10:00 h

Espeleologia - Speleclogy - Hohlenforschung - Speleclogie

Cueva de las Moradas

Empresa- Company - Untermehmen - Entreprise: La Falma Outdoor

10:00 h

Visita guiada al casco antiguo de El Paso - Guided visit to the old
@ town of El Paso - Fiuhrung durch die Altstadt von El Paso - Visite

guidée de la vieille ville de El Paso

Guwia - Guide - Fihrer: 0. Carlos Cecilio Rodriguez L opez

13:00 h
Concierto - Concert - Konzert: TIHUYA CATS

Inscripcion - Registration - Anmeldung - Inscription:

Info El Paso / Tel: 0034 922 48 57 33

‘i £ ASDETUR

- Cierre de mestra Oficina de la calle O'Dabgsion voluntaria y grafta de nuestro asociado Acorén.
(11.05.2017)

Agradecer encarecidamente a nuestro asociado ACOR®DBhlaboracion durante los ultimos afios, haciendo
posible reforzar el servicide atencién al visitante y mejorar asi la calidad en la imagen del destino, con la apertura de
la estaoficina de informacion turisticaGRACIAS!

- Se ponen a la venta las entradas para el concierto de Luis Fonsi, en nuestras oficinas de El P&ozSanta
de La PalmgL.os Llanos de Aridayd_os Cancajof26.05.2017)

WOATIV

%

NI

CENTRo. 2
¥

owst™

TEDOTE

LUIS FONS e
I.OVE+DANCE

WORLD TOUR

Venta de Entradas en las oficinas del CIT TEDOTE
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- CIT Tedote esta presente con un stamdlaFiesta del Vino y el Veran&V,a CL 9 { ¢! bhD! {.¢wh{ h]
(13.06.2017)

- CIT Tedoteolabora en el patrocinio de trofeos gara Eria de ganadale San Antonio el Monte

- CIT Tedoteparticipaba con un stand en esta fiesta tarojpular de la isla, San Antonio del Monte 2017,
celebrada en la Villa de Garaff8e aprovechdé la ocasion para la presentacion del mapa turistico dei&gaeaf su
primera fase y adaptado para exponer en la feria. (10.06.207)

- Se ponen aa venta las entradas para el concierto del Trio Zapatista, en nuestras oficinas de El Paso, Santa
Cruz de La Palma, Los Llanos de Aridane y Los Cart&ja&2017)

ENI DIOYNOS.DI0 EVHUMOR

' .\M\ I'I‘Iii{ii;N(i\ LO:BENDIGAY

SW BRENA ALTA
F e 2017/ 1y

|

- Se ponen a la venta las entradas para el concigrtouto a BRUCE SPRINGSTEfNuestras oficinas de El
Paso, Santa Cruz de La Palma, Los Llanos de Aridane y Los Cancajos. (16.06.2017)

MANELZ %8
FUENTES 2" = %02

BRUCE SPRINGSTEEN smewwsin

VENTA DE ENTRADAS
OFICINAS DEL CIT TEDOTE

TEDOTE
LA PALMA
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- CIT Tedote y ASDETUR colabaman Karmala itura en ell Festival Internacional de Fotografia Cotidiana,
GLF tFf YLl (16.86RAIRA I Y I €

A través de esta convocatoria se seleccionainaserie de fotografias que formangparte de la exposiony
proyeccion fotgrafica itinerante que recorrerita isla de La Palmademas, se otorgaron premios y se realizaron
GFLfftSNBaz I OAGARIFRSa:E O2yFTSNBYOALFaAX OAYyS R20dzySydl f X

& i coxcurso

DE POTOGHAFA DE LA VDA
comows

- La Sala de Exposiciones "Las Tricias" ubicada en la OIT Lash@dasntrega de la recaudacion obtenida
con laexposicion "Artesania, Color y Forma" de Pamela Alexaagpuesta entre el 22le abril y el 31 de mayo y
cuyos beneficios se destinaban, integramerdebeneficio de la Asociacién de Nifios Especiales La Palma (NEP)

(13.06.2017)

- Finaliza la gestién de las oficinas de turismoRdero Naos y Los Llanos de Aridane, por parte del CIT
Tedote. (30.06.2017)

- EI MIGO acogia la&l delCONCORSO DE GOR@GROCANARIAZ9.06.2017)

de Junio a
de las 10:30°

¥30346

LOTERIA NACIONAL 5% ¢
Décima parte del billete 2
para el sorteo del dia Sty
22 de diciembre de 2017 g
prerret

B = {53}
TRT " Mo

- Modificacion del horario de apertura de la Oficina de Informacion Turistica de El Paso, con mdivisitke |
del crucero Ventura. (167.2017)
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- ASDETUR colabora un afio mas cdhHeria de la Garimbde la capital(1507.2017)

I FERIA DE 1A
GARIMBA |8

Muestra Gastronémica y de la
Cerveza Artesanal

Plaza de Espaiia //
Santa Cruz de La Palma | /

15 JUL 2017
12:00 h. - 18:00 h.

Paseo del Litoral, Los Cancajos
33712 Brefia Baja, La Palma, Isas Canasias
GPS: 28646891, -17 757307

p Nolino de Las Tricas, Las Trias
& 38788 Villa de Garafia, La Paima, Islas Canarias
Lu- Wi/ Mo Fr/Lu -Ve. 11.00 - 1400 + 1500- 1800 h

GPS: 28 789161, -17 976119

Lu-S4/Mo-Sa/Lu-Sa, 10.00- 1800h

Do/Su/So/ O, 1000- 16:00h

Festos | Hobdays  Feierisge / Fénés, 1030 - 1430h
u Tet (0034) 695 35 03 95

E-mail mgo@garafia oy

S415a,00/ Su/So/ D), 1000- 1400
Festos| Holdays Feertage  Fénés, 10.00-1400h
Tel. (0034) 922 43 50 62

. mail. musai@asdeur com

R Santo Demingo -
MG 4
9 LP-114]

: Z Las Trcias
W‘ Fuago
‘ 'éi'l’; www.garafia.es

wwrw lapalmacit com

- Finaliza la reedicion de la nueva Guia Gastrondmica de empresas asociadas. (14.07.2017)
Se imprimieron 30.000 Uds. en dos tiradas, se difundié edios de comunicacion, redes sociales y Web.

LA PALMA
Lo ks Bonita

The Secutitul isiand
Die Schone Insel
Lo Belle lle
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o
TEDOTE
LA PALMA

3
£

wiwwjopaimacil.com

- Se imprime una nueva tirada @000 volanderas promocionales de Villa de Garafia (21.07.2017)

- Se ponen a la venta las entradas para el concierto PEDRO PASTOR, en nuestras diditzesn d8anta (@
de La Palmg Los Cancajos. (25.08.2017)
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- Promocién entre empresas asociadas para obsequiadag! entradas individuales al concierto de PEDRO
PASTOR, a través del mailing semanal. (01.09.2017)

- Modificacion del horario de aparta de la Oficina de Informacién Turistica de El Paso, con motivo de la visita
del crucero Britania. (09.09.2017)

- CIT Tedote y ASDETUR colaboran con el coléaivtiacia de Familiares con Alzheim&fA LA PALMA, en
la venta de entradas para Ia LUCHADA ALZHEIMER LA PALMA. (22.09.2017)

Il LUCHADA ALZHEIMER LA PALMA

-LEYENDAS-
COLABORA CON EL COLECTIVO
MAS DE 5.000 PERSONAS AFECTADAS EN NUESTRA ISLA

“QUE NO SE SIENTAN SOLOS”
22 DE SEPTIEMBRE DE 2017. TAZACORTE. y QFQ

CIT TEDOTE
EESZEO EYSpETUR

. shuel Barjor”
Daniel Lopez
4 loscielosdecanariasitom
Bodéga Tamanca ¢ o
dristituto de Astrofisica de cwnrlas 3
dcion3a el Desarrollo Turisticd'8e L3 Palma)
soNv

>

http://www .rtve.es/alacarta/videos8&m/B0-cm-palmai4248048/

- Colaboracién con el Ayto. de Brefia Baja para leic@didel callejero municipal. éBtiembre 2017)
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- CIT Tedote y ASDETUR, a través de la OIT EL Paso, organiza diversas actividadesadia olimapgzacion
cultural y turistica municipa{02.10.2017)

Esta oferta de actividades es permanente, y se compone de tres actividades ofertadas por empresas asociadas
del municipio, con periodicidad semanal:

- Los martes visitas guiadas + tapas GrajaTours
- Los sabadorutascon Tapas & Trekkingon musica y degustaciones.
- Los domingos curso técnico MTB dfantic Cycling

Actividades de 0CiO . oficina de informacion Turistica de Ei Paso
Leisure actiVities - El Paso Tourist Information Office

www.lapalmacit.com

FreizeitaktiVitaten - Touristiches Informationsbiiro von El Paso W paoas

Visita gulada - Gulded visit - Gefiihrte Fihrung: “El Paso”

Dia - Day - Tag: Martes / Tuesdays / Dienstags

Idioma - Language - Sprache: Il

Duracién - Duration - Dauer: 3 h. (12:30 - 15:30 h.)

Punto de encuentro - Meeting point - Treffpunkt: Info El Paso
Empresa - Company - Unternehmen - Entreprise: Graja Tours
*Incluye tapeo - Tapas included - Tapas inklusive

Ruta - Route “Tapas & Trekking”

Dia - Day - Tag: Sabados / Saturdays / Samstags
Idioma - Language - Sprachef 3§ /@ auf Reservierung @
Duracion - Duration - Dauer: 4 h. (9:30 - 13:30 h.)

Punto de encuentro - Meeting point - Treffpunkt: Info El Paso
Llegada - Arrival - Ankunft: Bar & Rest. Tapas & Trekking

Empresa- Company - Unternehmen - Entreprise: Tapas & Trekking
*Incluye musica en vivo y d tacic - Live music and tastings
inclusive - Live-Musik und Verkostungen inklusive

MTB: Curso técnico - Technical course - technischer Kurs
Dia - Day - Tag: Domingos - Sundays - Sonntags
Idioma - Language - Sprache i ™

. " wandern-auf-la-palma.de Duracion - Duration - Dauer: 3 h. (10:00 - 13:00 h.) @

Punto de encuentro - Meeting point - Treffpunkt: Info El Paso

Tapas & Trekking
Empresa - Company - Unternehmen - Entreprise: Atlantic Cycling

www.atlantic-cycling.de

- CIT Tedote colabora con el proyedtd 2 & a SNDI R2a ! INR LIS O,dieshidol@iaporla St { S
entidad Coordinadora de Organizaciones de Agricultores y Ganaderos de Canarias-GERARIAS) con la
colaboracion y el apoyo del gobierno de Canafi2s.10.2017)

Se ha participado en la cumplimentacion we cuestionario desde las OlFEcogendo las impresiones de las
mismas sobre algunas cuestiones que se consideran relevantes para el objetivo principal de la primera fase del
proyecto: fomentar la afluencia de visitantes y turistas a los mercados de las Islas, e identificar las mejadscir in
para adecuarlos a las necesidades de los diversos perfiles de turistas que visitan el Archipiélago cada afio.

- Se ponen a la venta las entradas para el GOSREARIAS FESTIVAL, en nuestras oficinas de El Paso, Santa
Cruz de La Palma y Los Gdos. (24.11.2017)

SE O Gospri
CANARIAS

FESTIVAL

- Se contacta con las empresas de restauracion asociadas para la realizacién del cartel con los horarios de
restaurantes en fechas sefialadas de la temporada navidefa. (11.11.2016)

- Cartel restaurantes en navidad: se difunde el cartel en redes sociales, Web y principales periddicos digitales y
se imprimen copias para su difusién en las oficinas de turismo y establatsiojativos. Diciembre 201y
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- Edicion y envio de la tradicional tarjeta de felicitaciomidefia de CIT Tedote/ASDETURi€éhbre 207)
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le descan Felia Naoidad y nn préspes ako 2018

CIT Tedote # ASDETUR La Palma L /‘@
wish you a Merny Chrisemas and a happy New Gear 2018
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- Se decoran las oficinas para recibir la temporada de Navidad. (15.12.2017)

-La OIT El Paso acogia la exposicion ARBOL DE NANTERCAMBIO EUROREDCEIPEDEY, con visia
de varios centros escolares de la i¢lal- 24.12.2017)

- Finaliza la reedicion de la Guia de Ocio. (15.12. 2018)

- Se ponen a la venta las entradas para el ANTICRAISIS CONSORT, en nuestras oficinas de El Paso, Santa Cruz
La Palmay Los Cancajos. (28.12.2017)
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